
Министерство труда и социальной защиты населения
Ставропольского края

П Р И К А З

10 февраля 2022 г. г. Ставрополь № 63

Об утверждении формы проверочного листа (списка контрольных вопросов), 
применяемого при проведении регионального государственного контроля 
(надзора) в сфере социального обслуживания

В соответствии с частью 2 статьи 53 Федерального закона «О государ­
ственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Феде­
рации», постановлением Правительства Российской Федерации от 27 октября 
2021 г. № 1844 «Об утверждении требований к разработке, содержанию, об­
щественному обсуждению проектов форм проверочных листов, утвержде­
нию, применению, актуализации форм проверочных листов, а также случаев 
обязательного применения проверочных листов»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемую форму проверочного листа (списка кон­
трольных вопросов), применяемого при проведении регионального государ­
ственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания.

2. Признать утратившим силу приказ министерства труда и социальной 
защиты населения Ставропольского края от 14 сентября 2018 г. № 374 
«Об утверждении проверочных листов (списка контрольных вопросов), отве­
ты на которые однозначно свидетельствуют о соблюдении или несоблюде­
нии юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем обязательных 
требований, установленных законодательством Российской Федерации и за­
конодательством Ставропольского края в сфере социального обслуживания 
граждан при предоставлении социальных услуг».

3. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить на замес­
тителя министра Немцеву Е.В.

4. Настоящий приказ вступает в силу с 01 марта 2022 года.

Министр Е.В.Мамонтова



УТВЕРЖДЕНА

приказом министерства труда и 
социальной защиты населения 

Ставропольского края 
от 10 февраля 2022 г. № 63

Форма

Место для 
QR-кода, сформированного еди­
ным реестром контрольных (над­

зорных) мероприятий в соответст­
вии с постановлением Правитель­

ства Российской Федерации 
от 16 апреля 2021 г. № 604

МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПРОВЕРОЧНЫЙ ЛИСТ

(список контрольных вопросов), применяемый при проведении регионально­
го государственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания

1. Наименование вида контроля: региональный государственный кон­
троль (надзор) в сфере социального обслуживания, осуществляемый в соот­
ветствии с Положением о региональном государственном контроле (надзоре) 
в сфере социального обслуживания, утвержденным постановлением Прави­
тельства Ставропольского края от 30 сентября 2021 г. № 497-п.

2. Наименование контрольного (надзорного) органа: министерство тру­
да и социальной защиты населения Ставропольского края.

3. Реквизиты нормативного правового акта об утверждении формы 
проверочного листа: приказ министерства труда и социальной защиты насе­
ления Ставропольского края о т ___________________ № _____ «______________

».

4. Дата заполнения проверочного листа «___»

5. Вид контрольного (надзорного) мероприятия

20 г.
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6. Объект регионального государственного контроля (надзора):

7. Контролируемое лицо (фамилия, имя, отчество (при наличии) инди­
видуального предпринимателя, его идентификационный номер налогопла­
тельщика и (или) основной государственный регистрационный номер инди­
видуального предпринимателя, адрес регистрации индивидуального пред­
принимателя, наименование юридического лица, его идентификационный 
номер налогоплательщика и (или) основной государственный регистрацион­
ный номер, адрес юридического лица (его филиалов, представительств, обо­
собленных структурных подразделений):

8. Место (места) проведения контрольного (надзорного) мероприятия с 
заполнением проверочного листа:_______________________________________

9. Реквизиты правового акта о проведении контрольного (надзорного) 
мероприятия: приказ министерства труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края от « » __________ 20 г. №______.

10. Учетный номер контрольного (надзорного) мероприятия в едином 
реестре контрольных (надзорных) мероприятий:__________________________.

11. Должности, фамилии, инициалы должностных лиц министерства 
труда и социальной защиты населения Ставропольского края, проводящих 
контрольное (надзорное) мероприятие и заполняющих проверочный лист:



12. Перечень контрольных вопросов:

№
п/п

Вопросы, отражающие 
содержание 

обязательных требований

Нормативные правовые акты, ко­
торыми установлены обязатель­

ные требования

Вывод о 
соблюдении обязательных 

требований
Примечание

да нет неприменимо
1 2 3 4 5 6 7

Соблюдение требований к деятельности поставщика социальных услуг*

1. Соответствует ли деятельность по­
ставщика социальных услуг предме­
ту, целям и видам деятельности, ука­
занным в учредительных докумен­
тах поставщика социальных услуг, в 
ЕГРЮЛ, ЕГРИП?

статьи 49, часть 4 статьи 52 Гра­
жданского кодекса Российской 
Федерации

2 Л Имеются ли лицензии на лицензи­
руемые виды деятельности?

статья 23 Федерального закона от 
28 декабря 2013 года № 442-ФЗ 
«Об основах социального обслу­
живания граждан в Российской 
Федерации» (далее -  Федераль­
ный закон № 442-ФЗ)

3. Предоставляются ли социальные ус­
луги получателям социальных услуг 
в соответствии с индивидуальными 
программами предоставления соци­
альных услуг и условиями догово-

статьи 16, 17 Федерального зако­
на № 442-ФЗ;
постановление Правительства 
Ставропольского края от 29 де­
кабря 2014 г. № 560-п
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1 2 3 4 5 6 7
ров, заключенных с получателями 
социальных услуг или их законными 
представителями?

«Об утверждении порядков пре­
доставления социальных услуг 
поставщиками социальных услуг 
в Ставропольском крае» (далее -  
постановление Правительства 
Ставропольского края № 560-п)

4. Соблюдаются ли правила предостав­
ления социальных услуг бесплатно 
либо за плату или частичную плату?

части 3,4 статьи 32 Федерального 
закона № 442-ФЗ; 
постановление Правительства 
Ставропольского края № 560-п; 
постановление Правительства 
Ставропольского края от 05 но­
ября 2014 г. № 431-п «Об утвер­
ждении размеров платы за пре­
доставление социальных услуг и 
порядка ее взимания»

Соблюдение требований к информационной открытости поставщика социальных услуг*

5. Соблюдаются ли требования по пре­
доставлению сведений в регистр по­
лучателей социальных услуг, соот­
ветствуют ли данные сведения уста­
новленным действующим законода­
тельством требованиям?

подпункт 6 пункта 1 статьи 12, 
статья 26 Федерального закона 
№ 442-ФЗ
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1 2 3 4 5 6 7
6. Соблюдаются ли требования к раз­

мещению и обновлению информа­
ции на информационном стенде и на 
официальном сайте поставщика со­
циальных услуг в информационно­
телекоммуникационной сети «Ин­
тернет»?

статья 13 Федерального закона 
№ 442-ФЗ;
постановление Правительства 
Российской Федерации от 24 но­
ября 2014 № 1239 «Об утвержде­
нии Правил размещения и об­
новления информации о постав­
щике социальных услуг на офи­
циальном сайте поставщика со­
циальных услуг в информацион­
но-телекоммуникационной сети 
«Интернет» (далее постановле­
ние Правительства Российской 
Федерации № 1239)

7. Обеспечивается ли информационная 
открытость поставщиков социаль­
ных услуг и доступность информа­
ции О них?

статья 13 Федерального закона № 
442-ФЗ;
постановление Правительства 
Российской Федерации № 1239; 
приказ Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 17 ноября 2014 г. 
№ 886н «Об утверждении поряд­
ка размещения на официальном 
сайте поставщика социальных 
услуг в информационно-теле-

..
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коммуникационной сети «Ин­
тернет» и обновления информа­
ции об этом поставщике (в том 
числе содержания указанной ин­
формации и формы ее предос­
тавления)»;
приказ министерства труда и со­
циальной защиты населения 
Ставропольского края от 22 ок­
тября 2014 г. № 510 «О Порядке 
обеспечения бесплатного досту­
па к информации о поставщиках 
социальных услуг, предостав­
ляемых ими социальных услугах, 
видах социальных услуг, сроках, 
порядке и об условиях их пре­
доставления, о тарифах на эти 
услуги»

7

Соблюдение требований к обеспечению доступности помещений объекта контроля и предоставляемых
услуг для инвалидов*

8. Обеспечиваются ли условия для 
беспрепятственного доступа к объ­
екту контроля?

статья 15 Федерального закона 
от 24 ноября 1995 года № 181 -ФЗ 
«О социальной защите инвали­
дов в Российской Федерации»
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1 2 3 4 5 6 7
(далее -  Федеральный закон 
№ 181-ФЗ);
приказ Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 30 июля 2015 г. 
№ 527н «Об утверждении По­
рядка обеспечения условий дос­
тупности для инвалидов объек­
тов и предоставляемых услуг в 
сфере труда, занятости и соци­
альной защиты населения, а так­
же оказания им при этом необ­
ходимой помощи» (далее -  при­
каз Минтруда России № 527н)

9. Обеспечивается ли возможность са­
мостоятельного передвижения полу­
чателей социальных услуг по терри­
тории, на которой расположен объ­
ект контроля, в том числе с исполь­
зованием кресел-колясок?

статья 15 Федерального закона 
№ 181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н

10. Обеспечивается ли сопровождение 
инвалидов, имеющих стойкие рас­
стройства функции зрения и само­
стоятельного передвижения, и ока-

статья 15 Федерального закона 
№ 181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н
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1 2 3 4 5 6 7
зание им помощи на объекте кон­
троля?

11. Обеспечивается ли надлежащее раз­
мещение оборудования и носителей 
информации, необходимых для 
обеспечения беспрепятственного 
доступа инвалидов к объекту кон­
троля и к услугам, с учетом ограни­
чений их жизнедеятельности?

статья 15 Федерального закона 
№  181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н

12. Обеспечивается ли на объекте кон­
троля дублирование необходимой 
для инвалидов звуковой и зритель­
ной информации, а также надписей, 
знаков и иной текстовой и графиче­
ской информации знаками, выпол­
ненными рельефно-точечным шриф­
том Брайля, допуск сурдопереводчи­
ка и тифлосурдопереводчика?

статья 15 Федерального закона 
№ 181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н

13. Обеспечивается ли допуск на объект 
контроля собаки-проводника при 
наличии документа, подтверждаю­
щего ее специальное обучение и вы­
даваемого по форме и в порядке, ко­
торые определяются федеральным

статья 15 Федерального закона 
№ 181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н
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1 2 3 4 5 6 7
органом исполнительной власти, 
осуществляющим функции по выра­
ботке и реализации государственной 
политики и нормативно-правовому 
регулированию в сфере социальной 
защиты населения?

14. Оказывается ли работниками по­
ставщика социальных услуг помощь 
инвалидам в преодолении барьеров, 
мешающих получению ими соци­
альных услуг наравне с другими ли­
цами?

статья 15 Федерального закона 
№ 181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н

15. Имеются ли в наличии утвержден­
ные актуальные паспорта доступно­
сти на объекты, предусмотренные 
поставщиком социальных услуг в 
качестве объектов оказания услуг

статья 15 Федерального закона 
№ 181-ФЗ;
приказ Минтруда России № 527н

Соблюдение требований к порядку предоставления социальных услуг в стационарной форме
социального обслуживания

16. Имеются ли в наличии документы, 
необходимые для предоставления 
социальных услуг?

пункт 16 Порядка предоставле­
ния социальных услуг в стацио­
нарной форме социального об­
служивания поставщиками соци-
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1 2 3 4 5 6 7
альных услуг в Ставропольском 
крае, утвержденного постанов­
лением Правительства Ставро­
польского края № 560-п

17. Предоставляются ли социальные ус­
луги получателям с учетом их инди­
видуальных потребностей, и соот­
ветствуют ли они стандартам соци­
альных услуг (в том числе в части 
полноты предоставления социальной 
услуги, объема предоставляемых со­
циальных услуг, сроков предостав­
ления социальных услуг)?

постановление Правительства 
Ставропольского края № 560-п

18. Соблюдаются ли требования по 
обеспечению условий пребывания в 
организациях социального обслужи­
вания, соответствующих санитарно- 
гигиеническим требованиям?

пункт Федерального закона № 
442-ФЗ;
постановление Главного госу­
дарственного санитарного врача 
Российской Федерации от 28 
сентября 2020 г. № 28 «Об ут­
верждении санитарных правил 
СП 2.4.3648-20 «Санитарно- 
эпидемиологические требования 
к организациям воспитания и
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1 2 3 4 5 6 7
обучения, отдыха и оздоровле­
ния детей и молодежи»; 
разделы I, II и IX постановления 
Главного государственного са­
нитарного врача Российской Фе­
дерации от 24 декабря 2020 г. 
№ 44 «Об утверждении санитар­
ных правил СП 2.1.3678-20 «Са­
нитарно-эпидемиологические 
требования к эксплуатации по­
мещений, зданий, сооружений, 
оборудования и транспорта, а 
также условиям деятельности хо­
зяйствующих субъектов, осуще­
ствляющих продажу товаров, 
выполнение работ или оказание 
услуг» (далее -  СП 2.1.3678-20)

19. Соблюдаются ли требования зако­
нодательства при предоставлении 
социальных услуг лицам, страдаю­
щим психическими расстройствами, 
в стационарных организациях соци­
ального обслуживания?

пункт 6 статьи 19 Федерального 
закона № 442-ФЗ; 
статья 18, пункт 1 статьи 41, ста­
тьи 42 и 43 Закона Российской 
Федерации от 02 июля 1992 года 
№ 3185-1 «О психиатрической 
помощи и гарантиях прав граж­
дан при ее оказании»
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1 2 3 4 5 6 7
20. Соблюдаются ли требования зако­

нодательства к организации пита­
ния, обеспечению мягким инвента­
рем, обеспечению площадью жилых 
помещений?

разделы VII и VIII постановле­
ния Главного государственного 
санитарного врача Российской 
Федерации от 27 октября 2020 г. 
№ 32 СанПин 2.3/2.4.3590-20 
«Санитарно-эпидемиологические 
требования к организации обще­
ственного питания населения»; 
пункты 9.9, 9.10, 9.12, 9.15, 9.23, 
9.24, 9.47 и 9.50 СП 2.1.3678-20

21. Соответствуют ли лица, замещаю­
щие должности специалистов в ста­
ционарных организациях социально­
го обслуживания квалификацион­
ным требованиям, предъявляемым к 
таким должностям?

пункт 39 приказа Министерства 
труда и социальной защиты Рос­
сийской Федерации от 24 нояб­
ря 2014 г. № 940н «Об утвержде­
нии правил организации дея­
тельности организаций социаль­
ного обслуживания, их струк­
турных подразделений» (далее -  
приказ Минтруда России 
№ 940н)

22. Обеспечивается ли сохранность 
личных вещей и ценностей получа­
телей социальных услуг?

пункт 12 части 1 статьи 12 Феде­
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 12 пункта 20 приказа 
Минтруда России № 940н
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1 2 3 4 5 6 7
23. Обеспечивается ли возможность 

свободного посещения получателей 
социальных услуг их законными 
представителями, адвокатами, нота­
риусами, представителями общест­
венных и (или) иных организаций, 
священнослужителями, а также род­
ственниками и другими лицами в 
дневное и вечернее время?

пункт 11 части 1 статьи 12 Феде­
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 11 пункта 20 приказа 
Минтруда России № 940н

24. Предоставляется ли получателям со­
циальных услуг возможность поль­
зоваться услугами связи, сети «Ин­
тернет», услугами почтовой связи?

пункт 9 части 1 статьи 12 Феде­
рального закона № 442-ФЗ

25. Выделяется ли супругам, прожи­
вающим в организации социального 
обслуживания, изолированное жилое 
помещение для совместного прожи­
вания?

пункт 10 части 1 статьи 12 Феде­
рального закона № 442-ФЗ

Соблюдение требований к порядку предоставления социальных услуг в полустационарной форме
социального обслуживания

26. Имеются ли в наличии документы, 
необходимые для предоставления 
социальных услуг?

пункт 16 Порядка предоставле­
ния социальных услуг в полуста­
ционарной форме социального
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1 2 3 4 5 6 7
обслуживания поставщиками со­
циальных услуг в Ставрополь­
ском крае, утвержденного поста­
новлением Правительства Став­
ропольского края 
№ 560-п

27. Предоставляются ли социальные ус­
луги получателям с учетом их инди­
видуальных потребностей, и соот­
ветствуют ли они стандартам соци­
альных услуг (в том числе в части 
полноты предоставления социальной 
услуги, объема предоставляемых со­
циальных услуг, сроков предостав­
ления социальных услуг)?

постановление Правительства 
Ставропольского края 
№ 560-п

28. Обеспечивается ли сохранность 
личных вещей и ценностей получа­
телей социальных услуг?

пункт 12 части 1 статьи 12 Феде­
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 12 пункта 20 приказа 
Минтруда России № 940н

29. Предоставляется ли получателям со­
циальных услуг возможность поль­
зоваться услугами связи, сети «Ин­
тернет», услугами почтовой связи?

пункт 9 части 1 статьи 12 Феде­
рального закона № 442-ФЗ
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1 2 3 4 5 6 7
Соблюдение требований к порядку предоставления социальных услуг в форме

социального обслуживания на дому

30. Имеются ли в наличии документы, 
необходимые для предоставления 
социальных услуг?

пункт 16 Порядка предоставле­
ния социальных услуг в форме 
социального обслуживания на 
дому поставщиками социальных 
услуг в Ставропольском крае, 
утвержденного постановлением 
Правительства Ставропольского 
края № 560-п

31. Предоставляются ли социальные ус­
луги получателям с учетом их инди­
видуальных потребностей и соответ­
ствуют стандартам социальных ус­
луг (в том числе в части полноты 
предоставления социальной услуги, 
объема предоставляемых социаль­
ных услуг, сроков предоставления 
социальных услуг)?

постановление Правительства 
Ставропольского края № 560-п

* Вопросы, применяемые при осуществлении государственного регионального контроля (надзора) в сфере социального обслуживания во всех 
формах социального обслуживания


