
Министерство труда и социальной защиты населения

О внесении изменений в некоторые административные регламенты предос­
тавления министерством труда и социальной защиты населения Ставрополь­
ского края и государственными учреждениями занятости населения Ставро­
польского края государственных услуг

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в некоторые 
административные регламенты предоставления министерством труда и соци­
альной защиты населения Ставропольского края и государственными учреж­
дениями занятости населения Ставропольского края государственных услуг.

2. Признать утратившим силу пункт 3.1 изменений в некоторые адми­
нистративные регламенты предоставления министерством труда и социаль­
ной защиты населения Ставропольского края и государственными учрежде­
ниями занятости населения Ставропольского края государственных услуг, 
утвержденных приказом министерства труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края от 14 июля 2015 г. № 280.

3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на замести­
теля министра Семеняка Б.В.

4. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день после дня его 
официального опубликования.

п р и к А 3

23 ноября 2015 г. г. Ставрополь 459

Министр И.И.Ульянченко

I
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УТВЕРЖДЕНЫ

приказом министерства труда и 
социальной защиты населения 

Ставропольского края
от 23 ноября 2015 г. № 459

ИЗМЕНЕНИЯ,

которые вносятся в некоторые административные регламенты предоставле­
ния министерством труда и социальной защиты населения Ставропольского 
края и государственными учреждениями занятости населения Ставрополь­
ского края государственных услуг

1. В административном регламенте предоставления государственными 
учреждениями занятости населения Ставропольского края государственной 
услуги «Содействие самозанятости безработных граждан, включая оказание 
гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и гражда­
нам, признанным в установленном порядке безработными, прошедшим про­
фессиональное обучение или получившим дополнительное профессиональ­
ное образование по направлению органов службы занятости, единовремен­
ной финансовой помощи при их государственной регистрации в качестве 
юридического лица, индивидуального предпринимателя либо крестьянского 
(фермерского) хозяйства, а также единовременной финансовой помощи на 
подготовку документов для соответствующей государственной регистра­
ции», утвержденном приказом министерства труда и социальной защиты на­
селения Ставропольского края от 05 августа 2014 г. № 412 (с изменениями, 
внесенными приказами министерства труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края от 15 июня 2015 г. № 215 и от 14 июля 2015 г. № 280):

1.1. В пункте 2.5:
1.1.1. После абзаца десятого дополнить абзацем следующего содержа­

ния:
«Федеральный закон от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рас­

смотрения обращений граждан Российской Федерации10»;
1.1.2. Дополнить новой сноской <10> следующего содержания:
«10 Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 19, 

ст. 2060.».
1.1.3. Сноски <10> -  <19> считать соответственно сносками

< 11> -  <20>.
1.2. В пункте 5.7:
1.2.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­

нием Единого портала, осуществляется в порядке, определенном Правитель­
ством Российской Федерации.».
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1.2.2. После абзаца четвертого дополнить абзацем следующего содер­
жания:

«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­
нием регионального портала, осуществляется оператором регионального 
портала в порядке, установленном Правительством Ставропольского края.».

1.3. Таблицу «Сведения о местонахождении многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ставро­
польского края, телефоны и адреса сайтов» приложения 2 дополнить 
пунктом 25 следующего содержания:

« 1 2 о 4 5 6
25. Муниципальное 357212, Ставрополь­ (87922) http://minvody. mfcmgo

казенное учреж­ ский край, 6-10-33 umfc26.ru @yande
дение «Много­ г.Минеральные x.ru»
функциональный Воды, ул.50 лет
центр предостав- Октября, дом 87а
ления государст­
венных и муници­
пальных услуг 
Минераловодско- 
го муниципально­
го района Ставро­
польского края»

1.4. Приложение 3 изложить в редакции согласно приложению 1 к на­
стоящим Изменениям.

2. В административном регламенте предоставления государственной 
услуги «Информирование о положении на рынке труда в Ставропольском 
крае», утвержденном приказом министерства труда и социальной защиты на­
селения Ставропольского края от 26 августа 2014 г. № 439 (с изменениями, 
внесенными приказами министерства труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края от 15 июня 2015 г. № 215 и от 14 июля 2015 г. № 280):

2.1. В пункте 5.7:
2.1.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­

нием Единого портала, осуществляется в порядке, определенном Правитель­
ством Российской Федерации.».

2.2.2. После абзаца четвертого дополнить абзацем следующего содер­
жания:

«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­
нием регионального портала, осуществляется оператором регионального 
портала в порядке, установленном Правительством Ставропольского края.».

2.2. Таблицу «Сведения о местонахождении многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ставро­
польского края, телефоны и адреса сайтов» приложения 2 дополнить 
пунктом 25 следующего содержания:

http://minvody
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« 1 2 3 4 5 6
25. Муниципальное 

казенное учреж­
дение «Много­
функциональный 
центр предостав-

357212, Ставрополь­
ский край, 
г.Минеральные 
Воды, ул.50 лет 
Октября, дом 87а

(87922)
6-10-33

http://minvody 
. umfc26.ru

mfcmgo
@yande
x.ru»

ления государст­
венных и муници­
пальных услуг 
Минераловодско- 
го муниципально­
го района Ставро­
польского края»

3. В административном регламенте предоставления государственными 
учреждениями занятости населения Ставропольского края государственной 
услуги «Содействие безработным гражданам в переезде и безработным гра­
жданам и членам их семей в переселении в другую местность для трудоуст­
ройства по направлению органов службы занятости», утвержденном прика­
зом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского 
края от 02 сентября 2014 г. № 452 (с изменениями, внесенными приказами 
министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края 
от 15 июня 2015 г. № 215 и от 14 июля 2015 г. № 280):

3.1. Подпункт 1.3.5 изложить в следующей редакции:
«1.3.5. Получение информации заявителем по вопросам предоставле­

ния государственной услуги, а также сведений о ходе предоставления госу­
дарственной услуги осуществляется:

при личном обращении заявителя в учреждение занятости; 
при письменном обращении заявителя в учреждение занятости; 
при обращении по телефону в министерство, учреждение занятости; 
при обращении в форме электронного документа с использованием ад­

ресов электронной почты министерства, учреждения занятости;
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Ин­

тернет» (далее -  сеть «Интернет») путем направления обращений в Феде­
ральную государственную информационную систему «Единый портал госу­
дарственных и муниципальных услуг (функций)» по адресу: 
www.gosuslugi.ru (далее -  Единый портал) и государственную информацион­
ную систему Ставропольского края «Портал государственных и муници­
пальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами испол­
нительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправле­
ния муниципальных образований Ставропольского края» по адресу: 
www.gosuslugi26.ru (далее -  региональный портал);

при обращении в МФЦ (при наличии соглашения, заключенного с 
МФЦ);

с использованием универсальной электронной карты.

http://minvody
http://www.gosuslugi.ru
http://www.gosuslugi26.ru
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На блоке сайта, на Едином и региональном порталах размещается и 
поддерживается в актуальном состоянии следующая информация: 

текст Административного регламента;
графики работы министерства, учреждений занятости, почтовые адре­

са, номера телефонов, адреса официальных сайтов в сети «Интернет» и элек­
тронной почты, по которым заявители могут получать необходимую инфор­
мацию и форхмы документов;

перечень докухментов, необходимых для предоставления государствен­
ной услуги;

форма заявления о предоставлении государственной услуги по содей­
ствию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и чле­
нам их семей в переселении в другую местность для трудоустройства по на­
правлению органов службы занятости (далее -  заявление);

блок-схема последовательности действий при предоставлении государ­
ственной услуги по содействию безработным гражданам в переезде и безра­
ботным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для 
трудоустройства по направлению учреждения занятости в соответствии с 
приложением 5 к Административному регламенту.

На информационных стендах в здании учреждения занятости размеща­
ется и поддерживается в актуальном состоянии информация:

о категориях граждан, имеющих право на предоставление государст­
венной услуги;

о сроках предоставления государственной услуги;
о перечне документов, необходимых для получения государственной 

услуги;
о телефонах для обжалования действий (бездействия) и решений, осу­

ществляемых и принимаемых в ходе предоставления государственной услу­
ги.

Раздаточные информационные материалы (брошюры, буклеты и дру­
гие) находятся в помещениях учреждений занятости, предназначенных для 
приема получателей государственной услуги, информационных залах, иных 
местах предоставления государственной услуги, раздаются в местах прове­
дения ярмарок вакансий и учебных рабочих мест.».

3.2. В пункте 5.7:
3.2.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­

нием Единого портала, осуществляется в порядке, определенном Правитель­
ством Российской Федерации.».

3.2.2. После абзаца четвертого дополнить абзацем следующего содер­
жания:

«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­
нием регионального портала, осуществляется оператором регионального 
портала в порядке, установленном Правительством Ставропольского края.».
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3.3. Таблицу «Сведения о местонахождении многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ставро­
польского .края, телефоны и адреса сайтов» приложения 2 дополнить 
пунктом 25 следующего содержания:

« 1 2 л 4 5 6
25. Муниципальное 357212, Ставрополь­ (87922) http://minvody. mfcmgo

казенное учреж­ ский край, 6-10-33 mfc26.ru @yande
дение «Много­ г.Минеральные x.ru»
функциональный Воды, ул.50 лет
центр предостав- Октября, дом 87а
ления государст­
венных и муници­
пальных услуг 
Минераловодско- 
го муниципально­
го района Ставро­
польского края»

3.4. Приложение 5 изложить в редакции согласно приложению 2 к на­
стоящим Изменениям.

4. В административном регламенте предоставления государственными 
учреждениями занятости населения Ставропольского края государственной 
услуги «Содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодате­
лям в подборе необходимых работников», утвержденном приказом мини­
стерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края 
от 03 сентября 2014 г. № 459 (с изменениями, внесенными приказами 
министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края 
от 15 июня 2015 г. № 215 и от 14 июля 2015 г. № 280):

4.1. Абзац третий подпункта 3.5.2 после слова «необходимых» допол­
нить словом «работников.».

4.2. В пункте 5.7:
4.2.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­

нием Единого портала, осуществляется в порядке, определенном Правитель­
ством Российской Федерации.».

4.2.2. После абзаца четвертого дополнить абзацем следующего содер­
жания:

«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­
нием регионального портала, осуществляется оператором регионального 
портала в порядке, установленном Правительством Ставропольского края.».

4.3. Таблицу «Сведения о местонахождении многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ставро­
польского края, телефоны и адреса сайтов» приложения 2 дополнить 
пунктом 25 следующего содержания:

http://minvody
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« 1 2 о 4 5 6
25. Муниципальное 357212, Ставрополь­ (87922) http://minvody. mfcmgo

казенное учреж­ ский край, 6-10-33 umfc26.ru @yande
дение «Много­ г.Минеральные x.ru»
функциональный Воды, ул.50 лет
центр предостав- Октября, дом 87а
ления государст­
венных и муници­
пальных услуг 
Минераловодско- 
го муниципально­
го района Ставро­
польского края»

5. В административном регламенте предоставления государственными 
учреждениями занятости населения Ставропольского края государственной 
услуги «Организация проведения оплачиваемых общественных работ», ут­
вержденном приказом министерства труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края 03 сентября 2014 г. № 458 (с изменениями, внесенны­
ми приказами министерства труда и социальной защиты населения Ставро­
польского края от 15 июня 2015 г. № 215 и от 14 июля 2015 г. № 280):

5.1. В пункте 5.7:
5.1.1 Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­

нием Единого портала, осуществляется в порядке, определенном Правитель­
ством Российской Федерации.».

5.1.2. После абзаца четвертого дополнить абзацем следующего содер­
жания:

«Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использова­
нием регионального портала, осуществляется оператором регионального 
портала в порядке, установленном Правительством Ставропольского края.».

5.2. Таблицу «Сведения о местонахождении многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ставро­
польского края, телефоны и адреса сайтов» приложения 2 дополнить 
пунктом 25 следующего содержания:

« 1 2 3 4 5 6
25. Муниципальное 357212, Ставрополь­ (87922) http://minvody. mfcmgo

казенное учреж­ ский край, 6-10-33 umfc26.ru @yandex
дение «Много­ г.Минеральные .ru»
функциональный Воды, ул.50 лет
центр предостав- Октября, дом 87а
ления государст­
венных и муници­
пальных услуг 
Минераловодско- 
го муниципально­
го района Ставро­
польского края»

http://minvody
http://minvody
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Приложение 1

к изменениям, которые вносятся в некоторые адми­
нистративные регламенты предоставления мини­
стерством труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края и государственными учрежде­
ниями занятости населения Ставропольского края 
государственных услуг

«Приложение 3

к Административному регламенту предоставления 
государственными учреждениями занятости населе­
ния Ставропольского края государственной услуги 
«Содействие самозанятости безработных граждан, 
включая оказание гражданам, признанным в уста­
новленном порядке безработными, и гражданам, 
признанным в установленном порядке безработны­
ми, прошедшим профессиональное обучение или по­
лучившим дополнительное профессиональное обра­
зование по направлению органов службы занятости, 
единовременной финансовой помощи при их госу­
дарственной регистрации в качестве юридического 
лица, индивидуального предпринимателя либо кре­
стьянского (фермерского) хозяйства, а также едино­
временной финансовой помощи на подготовку доку­
ментов для соответствующей государственной реги­
страции»

Блок-схема
последовательности действий при предоставлении государственной услуги со­
действия самозанятости безработных граждан, включая оказание гражданам, 

признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным 
в установленном порядке безработными, прошедшим профессиональное обуче­

ние или получившим дополнительное профессиональное образование по на­
правлению органов службы занятости, единовременной финансовой помощи 

при их государственной регистрации в качестве юридического лица, индивиду­
ального предпринимателя либо крестьянского (фермерского) хозяйства, а также 
единовременной финансовой помощи на подготовку документов для соответст­

вующей государственной регистрации

Предложение заявителю провести самооценку готовности к осуществлению предпринимательской деятельности и 
пройти тестирование (анкетирование) по методикам с учетом выбора формы его проведения
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Приложение 2

к изменениям, которые вносятся в некоторые адми­
нистративные регламенты предоставления мини­
стерством труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края и государственными учреж­
дениями занятости населения Ставропольского 
края государственных услуг

«Приложение 5

к Административному регламенту предоставления 
государственными учреждениями занятости насе­
ления Ставропольского края государственной услу­
ги «Содействие безработным гражданам в переезде 
и безработным гражданам и членам их семей в пе­
реселении в другую местность для трудоустройства 
по направлению органов службы занятости»

Блок-схема
последовательности действий при предоставлении государственной услуги по 
содействию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и 
членам их семей в переселении в другую местность для трудоустройства по 
направлению учреждения занятости
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