


УТВЕРЖДЕНЫ 

приказом министерства 
труда и социальной защиты  

населения Ставропольского края 
от 03 марта 2016 г. № 58 

 
 

ИЗМЕНЕНИЯ, 
 

которые вносятся в административный регламент предоставления 
министерством труда и социальной защиты населения Ставропольского края 
государственной услуги «Направление малоимущих граждан и детей в 
возрасте до 18 лет, не признанных инвалидами, но по медицинским 
показаниям нуждающихся в протезно-ортопедических изделиях, на 
бесплатное обеспечение протезно-ортопедическими изделиями» 

 
 

1. Абзац второй подпункта 1.3.2 изложить в следующей редакции: 
«Информация о местах нахождения и графиках работы многофункцио-

нальных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в 
Ставропольском крае (далее – МФЦ) размещена в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») на офи-
циальном сайте министерства экономического развития Ставропольского 
края www.stavinvest.ru и на Портале многофункциональных центров Ставро-
польского края www.umfc26.ru». 

 
2. В абзаце пятом подпункта 1.3.3 слова «представлены в приложении 2 

к Административному регламенту» заменить словами «размещены в сети 
«Интернет» на официальном сайте министерства экономического развития 
Ставропольского края www.stavinvest.ru и на Портале многофункциональных 
центров Ставропольского края www.umfc26.ru». 

 
3. В пункте 1.3.4 слова «информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (далее – сеть «Интернет»)» заменить словами «сети «Интернет». 
 
4. Пункт 2.5 изложить в следующей редакции: 
«2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и 

нормативных правовых актов Ставропольского края, регулирующих предос-
тавление государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников 
официального опубликования. 

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответст-
вии с: 

Конституцией Российской Федерации1;  
Гражданским кодексом Российской Федерации2; 
Семейным кодексом Российской Федерации3; 

                                                 
1Принята всенародным голосованием 12.12.1993, опубликована «Российская газета» № 237 от 25 декабря 
1993 года. 
2 Собрание законодательства Российской Федерации № 32, ст. 3301, 05.12.1994. 
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Федеральным законом от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ 
«Об электронной подписи»4; 

Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных ус-
луг»5; 

Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социаль-
ной защите инвалидов в Российской Федерации»6; 

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа 
2012 г. № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифи-
цированной электронной подписи при обращении за получением государст-
венных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработ-
ки и утверждения административных регламентов предоставления государ-
ственных услуг»7; 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Феде-
рации от 30 июля 2015 г. № 527н «Об утверждении Порядка обеспечения ус-
ловий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере 
труда, занятости и социальной защиты населения, а также оказания им при 
этом необходимой помощи»8; 

Законом Ставропольского края от 10 апреля 2006 г. № 19-кз «О мерах 
социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящихся в труд-
ной жизненной ситуации, и ветеранов Великой Отечественной войны»9; 

Законом Ставропольского края от 27 февраля 2008 г. № 7-кз 
«Об обеспечении беспрепятственного доступа инвалидов и других маломо-
бильных групп населения к информации, объектам социальной, инженерной 
и транспортной инфраструктур»10; 

постановлением Правительства Ставропольского края от 02 июня 
2006 г. № 84-п «О мерах по реализации Закона Ставропольского края 
«О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящих-
ся в трудной жизненной ситуации, и ветеранов Великой Отечественной вой-
ны»11;  

постановлением Правительства Ставропольского края от 22 ноября 
2013 г. № 428-п «О правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и 
действия (бездействие) органов исполнительной власти Ставропольского 
края, предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, го-
сударственных гражданских служащих Ставропольского края»12; 

                                                                                                                                                             
3 Собрание законодательства Российской Федерации № 1, ст. 16, 01.01.1996. 
4 «Российская газета» № 75, 06.04.2011. 
5 «Российская газета» № 168, 30.07.2010. 
6 «Российская газета» № 234, 02.12.1995. 
7 «Российская газета» № 200, 31.08.2012, «Собрание законодательства РФ», № 36, стр. 4903, 03.09.2012. 
8 Официальный интернет-портал правовой информации www.pravo.gov.ru, 18.09.2015. 
9 «Ставропольская правда», № 82, 13.04.2006, «Сборник законов и других правовых актов Ставропольского 
края», № 12, ст. 5448, 10.05.2006. 
10 «Ставропольская правда», № 43, 01.03.2008. 
11 «Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края» №18, ст. 5654, 20.07.2006. 
12 «Ставропольская правда» № 330-331, 07.12.2013. 
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постановлением Правительства Ставропольского края от 20 октября 
2014 г. № 416-п «О Перечне государственных услуг, предоставление которых 
организуется по принципу «одного окна» в многофункциональных центрах 
предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставропольском 
крае органами исполнительной власти Ставропольского края»13; 

приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставро-
польского края от 02 марта 2009 г. № 20 «Об утверждении Порядка обеспе-
чения протезно-ортопедическими изделиями малоимущих граждан и детей в 
возрасте до 18 лет, не признанных инвалидами, но по медицинским показа-
ниям нуждающихся в протезно-ортопедических изделиях»14; 

а также последующими редакциями указанных нормативных правовых 
актов.». 

 
5. В абзаце пятом подпункта 2.6.2 слова «по адресу, указанному в при-

ложении 2 к Административному регламенту» исключить. 
 
6. В пункте 2.15: 
6.1. Абзац первый изложить в следующей редакции: 

«2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государст-
венная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и 
оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о поряд-
ке предоставления государственной услуги, в том числе к обеспечению дос-
тупности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.». 

6.2. Дополнить абзацами следующего содержания: 
«Вход в помещение, предназначенное для предоставления государст-

венной услуги, помещения, в которых предоставляются государственные ус-
луги, должны соответствовать установленным законодательством Российской 
Федерации и законодательством Ставропольского края требованиям обеспе-
чения комфортными условиями, в том числе обеспечения возможности реа-
лизации прав инвалидов и лиц с ограниченными возможностями на получе-
ние по их заявлениям государственной услуги. 

Центральный вход в здание должен быть оборудован пандусом, удоб-
ным для въезда в здание инвалидных кресел-колясок. 

Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и предоставляемых 
услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается 
нормами Федерального закона от 01 декабря 2014 года № 419-ФЗ 
«О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Фе-
дерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
Конвенции о правах инвалидов», а также принятыми в соответствии с ним 
иными нормативными правовыми актами.». 
                                                 
13 «Ставропольская правда», № 317-318, 22.11.2014. 
14«Ставропольская правда», № 59-60, 21.03.2009. 
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7. Дополнить пунктом 5.31 следующего содержания: 
«5.31  Жалоба в электронном виде также может быть подана заявителем 

посредством использования портала федеральной государственной инфор-
мационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) 
обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предос-
тавлении государственных и муниципальных услуг органами, предостав-
ляющими государственные и муниципальные услуги, их должностными ли-
цами, государственными и муниципальными служащими (далее – система 
досудебного обжалования).». 

 
8. Абзац третий пункта 5.5 дополнить словами «(за исключением слу-

чая, когда жалоба подается способом, предусмотренным пунктом 5.31 Адми-
нистративного регламента)». 

 
9. Пункт 5.13 после абзаца седьмого дополнить абзацем следующего 

содержания: 
«В случае если жалоба была подана способом, предусмотренным пунк-

том 5.31 Административного регламента, ответ о результатах рассмотрения 
жалобы направляется посредством использования системы досудебного об-
жалования.».  

 
10. Пункт 5.16 изложить в следующее редакции: 
«5.16. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя или поч-

товый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не 
дается. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо ос-
корбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должност-
ного лица, гражданского служащего, а также членов его семьи, на жалобу не 
дается ответ по существу поставленных в ней вопросов и в течение 3 рабочих 
дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю по адресу электрон-
ной почты (при наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недо-
пустимости злоупотребления правом на обращение. 

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу 
не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в орган, предос-
тавляющий государственную услугу, и его должностному лицу, гражданскому 
служащему, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается 
заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.». 

 
11. Приложение 2 к Административному регламенту признать утра-

тившим силу. 
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