
Министерство труда и социальной защиты населения
Ставропольского края

26 июня 2017 г.

П Р И К А З

г. Ставрополь

О внесении изменений в административный регламент предоставл 
нистерством труда и социальной защиты населения Ставропольем 
государственной услуги «Выплата единовременной материальной 
членам семьи (супруге (супругу), детям, родителям, лицам, находив;] 
иждивении) военнослужащего, погибшего при исполнении обязаны 
енной службы», утвержденный приказом министерства социально^ 
населения Ставропольского края от 02 апреля 2013 г. № 99

№264
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ПРИКАЗЫВАЮ:
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1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в 
тивный регламент предоставления министерством труда и социальн 
ты населения Ставропольского края государственной услуги «Вып 
новременной материальной помощи членам семьи (супруге (супругу 
родителям, лицам, находившимся на иждивении) военнослужащег 
шего при исполнении обязанностей военной службы», утвержденнь: 
зом министерства социальной защиты населения Ставрополье^ 
от 02 апреля 2016 г. № 99 «Об утверждении административного 
предоставления министерством труда и социальной защиты населе 
ропольского края государственной услуги «Выплата единовременй 
риальной помощи членам семьи (супруге (супругу), детям, родит 
цам, находившимся на иждивении) военнослужащего, погибшего п 
нении обязанностей военной службы» (с изменениями, внесенными: 
ми министерства социальной защиты населения Ставропольского 
октября 2013 г. № 343, министерства труда и социальной защиты 
Ставропольского края от 10 августа 2015 г. № 316, от 13 апреля 20 Щ 
йот 13.03.2017 №78).

2. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить н^ первого 
заместителя министра Мамонтову Е.В.

3. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день после дня его 
официального опубликования.
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Министр И.И. Ульянченко



УТВЕРЖДЕНЫ

приказом министерства труда и 
социальной защиты населения 

Ставропольского края
от 26 июня 2017 г. № 264

ИЗМЕНЕНИЯ,

которые вносятся в административный регламент предоставления министер­
ством труда и социальной защиты населения Ставропольского края государ­
ственной услуги «Выплата единовременной материальной помощи членам 
семьи (супруге (супругу), детям, родителям, лицам, находившимся на ижди­
вении) военнослужащего, погибшего при исполнении обязанностей военной 
службы»

1. Абзац четвертый пункта 2.3 после слова «помощи» дополнить сло­
вами «с направлением заявителю уведомления с указанием причин(ы) отка­
за».

2. В подпункте 2.6.2:
2.1. После абзаца первого дополнить абзацем следующего содержания:
«Орган соцзащиты обеспечивает прием документов, необходимых для

предоставления государственной услуги, и регистрацию заявления без необ­
ходимости повторного представления заявителем таких документов на бу­
мажном носителе, если иное не установлено федеральными законами и при­
нимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Феде­
рации, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми в соот­
ветствии с ними актами высших исполнительных органов государственной 
власти субъектов Российской Федерации»;

2.2. Дополнить абзацем следующего содержания:
«Предоставление государственной услуги начинается с момента приема и

регистрации органом соцзащиты заявления и документов, поступивших в элек­
тронной форме, необходимых для предоставления государственной услуги.».

3. Пункт 2.17 изложить в следующей редакции:
«2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности пре­

доставления государственной услуги в многофункциональных центрах пре­
доставления государственных и муниципальных услуг и особенности пре­
доставления государственной услуги в электронной форме

2.17.1. При предоставлении государственной услуги в МФЦ должност­
ными лицами МФЦ по запросу заявителя в соответствии с Административ­
ным регламентом осуществляются:

информирование и консультирование заявителей по вопросу предос­
тавления государственной услуги;
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прием заявления и документов;
истребование документов, необходимых для предоставления государ­

ственной услуги и находящихся в других органах и организациях в соответ­
ствии с заключенными соглашениями;

выдача заявителям документов, являющихся результатом предоставле­
ния государственной услуги.

2.17.2. Предоставление государственной услуги в электронной форме 
При предоставлении государственной услуги заявителю обеспечивает­

ся возможность с использованием сети «Интернет» через официальный сайт 
органа соцзащиты, единый портал, региональный портал:

получать информацию о порядке предоставления государственной ус­
луги и сведения о ходе предоставления государственной услуги;

представлять заявление и документы, необходимые для предоставления 
государственной услуги, в порядке, установленном постановлением Прави­
тельства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке 
оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых 
для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме 
электронных документов».

При обращении заявителя посредством Единого портала и региональ­
ного портала в целях получения информации о порядке предоставления госу­
дарственной услуги, а также сведений о ходе предоставления государствен­
ной услуги используется простая электронная подпись или усиленная квали­
фицированная электронная подпись.

При обращении заявителя в форме электронного документа посредст­
вом Единого портала и регионального портала в целях получения государст­
венной услуги используется простая электронная подпись или усиленная 
квалифицированная электронная подпись. Для использования усиленной ква­
лифицированной электронной подписи заявителю необходимо получить ква­
лифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи в удо­
стоверяющем центре, аккредитованном в порядке, установленном Федераль­
ным законом «Об электронной подписи».

При обращении заявителя в форме электронного документа в целях по­
лучения государственной услуги с использованием официального сайта ми­
нистерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края в 
разделе «Личный кабинет» используется простая электронная подпись (авто­
ризация логин/пароль). Для получения доступа к «Личному кабинету» на 
официальном сайте министерства труда и социальной защиты населения 
Ставропольского края заявителю необходимо обратиться в орган соцзащиты 
для получения пароля. Логином является номер страхового свидетельства 
обязательного пенсионного страхования заявителя.

При поступлении заявления и документов в электронной форме орга­
ном соцзащиты с использованием имеющихся средств электронной подписи 
или средств информационной системы аккредитованного удостоверяющего 
ценгра осуществляется проверка используемой усиленной квалифицирован­
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ной электронной подписи, которой подписаны поступившие заявление и до­
кументы, на предмет ее соответствия следующим требованиям:

квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удо­
стоверяющим центром, аккредитация которого действительна на день выдачи 
указанного сертификата;

квалифицированный сертификат действителен на момент подписания 
электронного документа (при наличии достоверной информации о моменте 
подписания электронного документа) или на день проверки действительно­
сти указанного сертификата, если момент подписания электронного докумен­
та не определен;

имеется положительный результат проверки принадлежности владель­
цу квалифицированного сертификата квалифицированной электронной под­
писи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждено 
отсутствие изменений, внесенных в этот документ после его подписания. 
При этом проверка осуществляется с использованием средств электронной 
подписи, получивших подтверждение соответствия требованиям, установ­
ленным в соответствии с Федеральным законом «Об электронной подписи», 
и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего 
электронный документ;

усиленная квалифицированная электронная подпись используется с уче­
том ограничений, содержащихся в квалифицированном сертификате лица, под­
писывающего электронный документ (если такие ограничения установлены).

Уведомление о принятии заявления, поступившего в орган соцзащиты, 
предоставляющий государственную услугу, посредством почтовой связи или 
в электронной форме, направляется заявителю не позднее рабочего дня, сле­
дующего за днем подачи указанного заявления, в форме электронного доку­
мента по адресу электронной почты, указанному в заявлении, или в письмен­
ной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.

Возможность получения результата государственной услуги в форме 
электронного документа или документа на бумажном носителе обеспечива­
ется заявителю в течение срока действия результата предоставления государ­
ственной услуги.

Проверка достоверности простой электронной подписи или квалифи­
цированной электронной подписи осуществляется единой системой иденти­
фикации и аутентификации в автоматическом режиме.

2.17.3. При организации записи на прием органом соцзащиты или МФЦ 
заявителю обеспечивается возможность:

а) ознакомления с расписанием работы органа соцзащиты или МФЦ либо 
уполномоченного должностного лица органа соцзащиты или МФЦ, а также с 
доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;

б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах уста­
новленного в органе соцзащиты или МФЦ графика приема заявителей.

При осуществлении записи на прием орган соцзащиты или МФЦ не 
вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохожде­
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ния идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными пра­
вовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также пре­
доставления сведений, необходимых для расчета длительности временного 
интервала, который необходимо забронировать для приема.

Запись на прием может осуществляться посредством информационной 
системы органа соцзащиты или МФЦ, которая обеспечивает возможность 
интеграции с единым порталом и региональным порталом.

2.17.4. При предоставлении государственной услуги в электронной 
форме заявителю направляется:

а) уведомление о записи на прием в орган соцзащиты или МФЦ, со­
держащее сведения о дате, времени и месте приема;

б) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, содержащее све­
дения о факте приема заявления и документов, необходимых для предостав­
ления государственной услуги, и начале процедуры предоставления государ­
ственной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставле­
ния государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления 
и иных документов, необходимых для предоставления государственной ус­
луги;

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, содержащее сведения о приня­
тии положительного решения о предоставлении государственной услуги, ли­
бо мотивированный отказ в предоставлении государственной услуги.».

4. В подпункте 3.2.2:
4.1. В подпункте 3.2.2.2.2:
4.1.1. Абзац второй после слова «используемой» дополнить словами 

«простой электронной подписи или».
4.1.2. Абзацы третий и четвертый после слова «действительности» до­

полнить словами «простой электронной подписи или».
4.2. Подпункт 3.2.2.2.3 признать утратившим силу.
4.3. Дополнить подпунктом 3.2.2.4 следующего содержания:
«З.2.2.4. Должностное лицо органа соцзащиты по итогам завершения

выполнения административных процедур, предусмотренных Администра­
тивным регламентом, направляет заявителю уведомление о завершении вы­
полнения органом соцзащиты действий в срок, не превышающий одного ра­
бочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес элек­
тронной почты или с использованием средств официального сайта органа 
соцзащиты, Единого портала, регионального портала в единый личный каби­
нет по выбору заявителя.».


