
КОМИТЕТ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 
ПО ПИЩЕВОЙ И ПЕРЕРАБАТЫВАЮЩЕЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ, 

ТОРГОВЛЕ И ЛИЦЕНЗИРОВАНИЮ

06 августа 2018 г. № 101/01-07 о/д

О внесении изменений в административный регламент предоставления 
комитетом Ставропольского края по пищевой и перерабатывающей 
промышленности, торговле и лицензированию государственной услуги 
«Лицензирование деятельности по заготовке, хранению, переработке и 
реализации лома черных металлов, цветных металлов», утвержденный 
приказом комитета Ставропольского края по пищевой и перерабатывающей 
промышленности, торговле и лицензированию от 30 декабря 2014 г. 
№ 177/01-07 о/д

ПРИКАЗЫ ВАЮ :

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в 
административный регламент предоставления комитетом Ставропольского 
края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и 
лицензированию государственной услуги «Лицензирование деятельности по 
заготовке, хранению, переработке и реализации лома черных металлов, 
цветных металлов», утвержденный приказом комитета Ставропольского края 
по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и 
лицензированию от 30 декабря 2014 г. № 177/01-07 о/д «Об утверждении 
административного регламента предоставления комитетом Ставропольского 
края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и 
лицензированию по предоставлению государственной услуги 
«Лицензирование деятельности по заготовке, хранению, переработке и 
реализации лома черных металлов, цветных металлов» (с изменениями, 
внесенными приказами комитета Ставропольского края по пищевой и 
перерабатывающ ей промышленности, торговле и лицензированию 
от 20 февраля 2015 г. № 34/01-07 о/д, от 11 марта 2015 г. № 49/01-07 о/д, 
от 27 мая 2016 г. №  90/01-07 о/д, от 06 сентября 2016 г. № 188/01-07 о/д, 
от 04 октября 2016 г. № 202/01-07 о/д, от 07 ноября 2016 г. № 232/01-07 о/д и 
от 30 ноября 2016 г. № 252/01-07 о/д).

2. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить на 
заместителя председателя комитета -  начальника лицензионного отдела 
Руденко В.В.

3. Настоящий приказ вступает в силу на следующ ий день после дня его 
официального опубликования.

Председатель комитета Г.П.М иронычева



УТВЕРЖ ДЕНЫ

приказом комитета 
Ставропольского края по пищевой и 

перерабатывающей 
промышленности, торговле и 

лицензированию

от 06 августа 2018 г. №  101/01-07 о/д 

ИЗМ ЕНЕНИЯ,

которые вносятся в административный регламент предоставления комитетом 
Ставропольского края по пищевой и перерабатывающей промышленности, 
торговле и лицензированию государственной услуги «Лицензирование 
деятельности по заготовке, хранению, переработке и реализации лома 
черных металлов, цветных металлов»

1. В разделе IL Стандарт предоставления государственной услуги:
1 Л. Пункт 15 изложить в следующей редакции:
«15. Предоставление государственной услуги осуществляется в 

соответствии с:
Налоговым кодексом Российской Федерации («Собрание 

законодательства Российской Федерации», 2000, № 32, ст. 3340);
Ф едеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
(«Собрание законодательства Российской Федерации», 2010, № 31, ст. 4179; 
«Российская газета», 2010, 30 июля, № 168);

Федеральным законом от 4 мая 2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании 
отдельных видов деятельности» («Собрание законодательства Российской 
Федерации», 2011, № 19, ст. 2716, «Российская газета», 2011, 06 мая, № 97);

постановлением Правительства Российской Федерации от 11 мая 2001 
г. №  369 «Об утверждении Правил обращения с ломом и отходами черных 
металлов и их отчуждения» («Собрание законодательства Российской 
Ф едерации», 2001, №  21, ст. 2083);

постановлением Правительства Российской Федерации от 11 мая 2001 
г. №  370 «Об утверждении Правил обращения с ломом и отходами цветных 
металлов и их отчуждения» («Собрание законодательства Российской 
Ф едерации», 2001, №  21, ст. 2084);

постановлением Правительства Российской Ф едерации от 07 июля
2011 г. № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных 
документов, необходимых для предоставления государственных и (или) 
муниципальных услуг, в форме электронных документов» («Собрание 
законодательства Российской Федерации», 2011, № 29, ст. 4479);

постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля
2012 г. № 722 «Об утверждении Правил предоставления документов по
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вопросам лицензирования в форме электронных документов» («Собрание 
законодательства Российской Федерации, 2012, № 30, ст. 4285);

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа 
2012 г. № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной 
квалифицированной электронной подписи при обращении за получением 
государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила 
разработки и утверждения административных регламентов предоставления 
государственных услуг» («Собрание законодательства Российской 
Федерации, 2012, № 36, ст. 4903);

постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря
2012 г. № 1287 «О лицензировании деятельности по заготовке, хранению, 
переработке и реализации лома черных и цветных металлов» («Собрание 
законодательства Российской Федерации", 2012 г., № 51, ст. 7222, 
«Российская газета», 2011, 31 декабря, № 297);

постановлением Правительства Ставропольского края от 29 марта
2013 г. № 110-п «Об утверждении положения о комитете Ставропольского 
края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и 
лицензированию» («Ставропольская правда», 2013, 6 апреля, № 101-102).»

постановлением Правительства Ставропольского края от 22 ноября 
2013 г. № 428-п «Об утверждении Положения об особенностях подачи и 
рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов 
исполнительной власти Ставропольского края, предоставляющих 
государственные услуги, и их должностных лиц, государственных 
гражданских служащих Ставропольского края» («Ставропольская правда», 
2013, 07 декабря, № 330-331).».

1.2. Пункт 16 дополнить подпунктом «е» следующего содержания:

«е) реквизиты документов (наименование органа (организации), 
выдавшего документ, дата, номер), перечень которых определяется 
Положением о лицензировании деятельности по заготовке, хранению, 
переработке и реализации лома черных и цветных металлов, утвержденным 
постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. 
№ 1287, которые свидетельствуют о соответствии соискателя лицензии 
лицензионным требованиям.».

1.3. Наименование подраздела «Исчерпывающий перечень оснований 
для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги» 
изложить в следующей редакции:

«Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 
предоставления государственной услуги или отказа в предоставлении 
государственной услуги».
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1.4. Пункт 34 дополнить абзацем вторым следующего содержания:

«В случае внесения изменений в выданный по результатам 
предоставления государственной услуги документ, направленных на
исправление ошибок, допущенных по вине комитета и (или) должностного 
лица комитета, МФЦ и (или) работника МФЦ, плата с заявителя не 
взимается.».

2. В разделе IV. Формы контроля за исполнением Административного 
регламента:

2.1. Наименование подраздела «Ответственность должностных лиц 
комитета, за решения и действия (бездействие), принимаемые
(осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги» 
изложить в следующей редакции:

«Ответственность комитета, его должностных лиц, государственных 
гражданских служащих, М Ф Ц предоставления государственных и 
муниципальных услуг, организаций, указанных в части I 1 статьи 16 
Ф едерального закона «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», и их работников за решения и действия
(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления 
государственной услуги»

2.2. Пункт 124 дополнить абзацем вторым следующей редакции:
«Комитет, должностные лица комитета, М Ф Ц несут персональную

ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые
(осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги, в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.».

3. Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) комитета, а также должностных лиц, 
государственных гражданских служащих комитета изложить в следующей 
редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и 
действий (бездействия) комитета, М Ф Ц предоставления государственных и 

муниципальных услуг, организаций, указанных в части 1‘статьи 16 
Федерального закона «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», а также их должностных лиц, государственных 
гражданских служащих, работников»

127. Заявитель может обратиться с жалобой на решения и (или)
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действия (бездействие) комитета, должностных лиц и государственных 
гражданских служащих комитета, а также М Ф Ц и их работников, 
участвующих в предоставлении государственной услуги (далее — жалоба), в 
досудебном (внесудебном) и судебном порядке.

128. Предметом досудебного (внесудебного) порядка обжалования 
являются решения и действия (бездействия) осуществляемые комитетом, его 
должностными лицами в ходе предоставления государственной услуги на 
основании настоящего административного регламента.

129. Ж алоба может быть подана заявителем или его уполномоченным 
представителем:

на имя Губернатора Ставропольского края, в случае если обжалуется 
решение председателя комитета, предоставляющего государственную услугу, 
в письменной форме на русском языке на бумажном носителе почтовым 
отправлением либо в электронном виде, а также при личном приеме 
заявителя или его уполномоченного представителя;

в комитет, в случае если обжалуются решения и действия (бездействие) 
комитета, его должностного лица, гражданского служащего в письменной 
форме на русском языке на бумажном носителе почтовым отправлением 
либо в электронном виде, а также при личном приеме заявителя или его 
уполномоченного представителя;

через МФЦ, который обеспечивает ее передачу в комитет, а в случае 
подачи жалобы на имя Губернатора Ставропольского края в аппарат 
Правительства Ставропольского края.

130. В случае подачи жалобы уполномоченным представителем 
заявителя представляются: документ, удостоверяющ ий его личность, и 
документ, подтверждающий его полномочия на осуществление действий от 
имени заявителя, оформленный в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.

131. Ж алоба в электронном виде на имя Губернатора Ставропольского 
края подается посредством использования официального сайта Губернатора 
Ставропольского края в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет».

132. Ж алоба в электронном виде может быть подана заявителем в 
комитет посредством использования:

официального информационного Интернет-портала органов 
государственной власти Ставропольского края;

сайта комитета;
федеральной государственной информационной системы «Единый 

портал государственных и муниципальных услуг (функций)»;



государственной информационной системы Ставропольского края 
«Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 
предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти 
Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных 
образований Ставропольского края»;

электронной почты комитета;
портала федеральной государственной информационной системы, 

обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений 
и действий (бездействия), совершенных при предоставлении 
государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими 
государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами, 
государственными и муниципальными служащими (далее — система 
досудебного обжалования).

133. В случае если рассмотрение жалобы, поданной заявителем или его 
уполномоченным представителем в комитет, должностному лицу комитета 
не входит в компетенцию комитета, комитет, должностное лицо комитета в 
течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации направляют жалобу в орган 
исполнительной власти Ставропольского края, должностному лицу, 
уполномоченным на ее рассмотрение, и одновременно в письменной форме 
информируют заявителя или его уполномоченного представителя о 
перенаправлении его жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации 
жалобы в органе исполнительной власти Ставропольского края, 
уполномоченном на ее рассмотрение, в аппарате Правительства 
Ставропольского края, в случае обжалования решения руководителя органа, 
предоставляющего государственную услугу.

134. Жалоба, поступившая в комитет, в письменной форме на 
бумажном носителе подлежит регистрации в течение 1 рабочего дня со дня 
ее поступления. Ж алобе присваивается регистрационный номер в журнале 
учета жалоб на решения и действия (бездействие) комитета, его 
должностных лиц, государственных служащих (далее -  журнал учета жалоб). 
Форма и порядок ведения журнала учета жалоб определяются комитетом.

135. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в 
пункте 130 настоящего Административного регламента, могут быть 
представлены в форме электронных документов в соответствии с 
постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. 
№ 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных 
документов, необходимых для предоставления государственных и (или) 
муниципальных услуг, в форме электронных документов».
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136. Порядок регистрации жалоб, направленных в электронном виде на 
адрес электронной почты комитета и на сайт комитета, определяется 
комитетом.

137. Ж алоба может быть подана заявителем через МФЦ, который 
обеспечивает ее передачу в комитет, или в случае подачи жалобы на имя 
Губернатора Ставропольского края -  в аппарат Правительства 
Ставропольского края.

Ж алоба передается в комитет в порядке и сроки, установленные 
соглашением о взаимодействии между М Ф Ц и комитетом, но не позднее 
рабочего дня, следующего за рабочим днем, в который поступила жалоба.

138. Ж алоба должна содержать:
1) наименование комитета, фамилию, имя, отчество и должность 

должностного лица, решения и действия (бездействие) которого обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства 

заявителя — физического лица либо наименование, сведения о 
местонахождении заявителя -  юридического лица, а также номер (номера) 
контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) 
комитета, должностного лица комитета, государственного служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и 
действиями (бездействием) комитета, должностного лица комитета, 
государственного служащего, МФЦ, его работника. Заявителем могут быть 
представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии.

139. Заявитель имеет право на получение информации и документов, 
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

140. Ж алоба рассматривается комитетом в случае, предусмотренном 
абзацем 3 пункта 129 настоящего Административного регламента.

141. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения 
жалобы признаков состава административного правонарушения или 
преступления должностное лицо комитета, уполномоченное на рассмотрение 
жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы 
прокуратуры.

142. Ж алоба рассматривается должностным лицом комитета, 
наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб на нарушение прав 
граждан и организаций при предоставлении государственных услуг (далее -  
уполномоченное должностное лицо), в течение 15 рабочих дней со дня ее
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регистрации, а в случае обжалования отказа комитета, должностного лица в 
приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и 
ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких 
исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

143. Комитет обеспечивает:
1) оснащение мест приема жалоб стульями, кресельными секциями и 

столами (стойками), в том числе с учетом беспрепятственного доступа 
инвалидов и других маломобильных групп населения;

2) информирование заявителей о порядке обжалования решений и 
действий (бездействия) комитета, и его должностных лиц, гражданских 
служащих посредством размещения такой информации на стендах в местах 
предоставления государственных услуг, на официальном сайте комитета, 
Портале государственных услуг и Портале государственных услуг 
Ставропольского края;

3) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и 
действий (бездействия) комитета, и его должностных лиц, гражданских 
служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

4) заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления 
М Ф Ц приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.

144. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из 
следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого 
решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в 
результате предоставления государственной услуги документах, возврата 
заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ставропольского 
края, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

145. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, 
указанного в пункте 144 Административного регламента заявителю в 
письменной форме и направляется мотивированный ответ о результатах 
рассмотрения жалобы по адресам электронной почты (при наличии) и 
почтовому адресу, указанным в жалобе. В случае если жалоба была подана 
способом, предусмотренным абзацем 7 пункта 132 Административного 
регламента, ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется 
посредством использования системы досудебного обжалования.

146. В ответе о результатах рассмотрения жалобы указываются:
должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица,

принявшего решение по жалобе;
сведения о комитете, и его должностном лице, гражданском служащем,
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решения или действия (бездействие) которых обжалуются;
фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;
основания для принятия решения по жалобе;
принятое решение по жалобе;
сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок 

предоставления результата государственной услуги, в случае признания 
жалобы обоснованной;

сведения о сроке и порядке обжалования принятого решения по
жалобе.

147. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается:
1) Губернатором Ставропольского края или по его поручению иным 

уполномоченным им должностным лицом в случае, предусмотренном 
абзацем вторым пункта 129 Административного регламента;

2) председателем комитета либо первым заместителем председателя 
комитета.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы 
может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия 
решения, в форме электронного документа, подписанного электронной 
подписью уполномоченного должностного лица.

148. В удовлетворении жалобы отказывается в случае, если жалоба 
признана необоснованной.

149. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя или 
почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу 
не дается.

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо 
оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу 
должностного лица, гражданского служащего, а также членов его семьи, на 
жалобу не дается ответ по существу поставленных в ней вопросов и в 
течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается 
заявителю по адресу электронной почты (при наличии) и почтовому адресу, 
указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом на 
обращение.

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу 
не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в комитет, и его 
должностному лицу, гражданскому служащему, о чем в течение семи дней со 
дня регистрации жалобы сообщается гражданину, заявителю, если его 
фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

150. Действия (бездействие) должностных лиц комитета, решения 
комитета (в том числе решение, принятое по жалобе) также могут быть 
обжалованы в суде в установленном законодательством Российской
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Федерации порядке.».

4. Приложение 9 изложить в следующей редакции:

Приложение 9

к административному регламенту 
комитета Ставропольского края^ 

по пищевой и перерабатывающей 
промышленности, торговле и 

лицензированию предоставления 
государственной услуги 

«Лицензирование деятельности 
по заготовке, хранению, переработке 
и реализации лома черных металлов, 
цветных металлов»,^утвержденного 
приказом комитета Ставропольского^ 

края по пищевой и перерабатывающей 
промышленности, торговле и 

лицензированию от 30 декабря 2014 г.
№ 177/01-07 о/д 

от 2018 г. №

БЛОК-СХЕМ А
административной процедуры «Принятие решения о предоставлении 

лицензии либо от отказе в предоставлении лицензии»
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