
МИНИСТЕРСТВО
ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

П Р И К А З

16 августа 2018 г, г. Ставрополь

Об утверждении административного регламента предоставления министер­
ством жилищно-коммунального хозяйства Ставропольского края государст­
венной рслуги «Предоставление за счет средств бюджета Ставропольского 
края суосидий на возмещение части затрат организаций» связанных с осуще­
ствлением сбора и обезвреживания твердых коммунальных отходов»

В соответствии с Федеральным законом «Об организации предоставле­
ния государственных и муниципальных услуг» и постановлением Правитель­
ства Ставропольского края от 25 июля 2011 г. Ks '295-п «Об утверждении По­
рядка разработки и: утверждения органами исполнительной власти Ставро­
польского края административных регламентов предоставления государст­
венных услуг, Порядка разработки и утверждения органами исполнительной 
власти Ставропольского края административных регламентов исполнения 
государственных контрольных (надзорных) функций и Порядка проведения 
экспертизы проектов административных регламентов предоставления госу­
дарственных услуг и проектов административных регламентов исполнения 
государственных контрольных (надзорных) функций»

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставле­
ния министерством жилищно-коммунального хозяйства Ставропольского 
края государственной услуги «Предоставление за счет средств бюджета 
Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат организаций, 
связанных с осуществлением сбора и обезвреживания твердых коммуналь­
ных отходов».

2. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.

3. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день после дня его 
официального опубликования.

ПРИКАЗЫВАЮ:

Первый заместитель министра



УТВЕРЖДЕН

сазом министерства 
жилищно-коммунально го хозяйства 

Ставропольского края

от 16 августа 2018 г. № 220

АДМИНИСТРАТИВНБ1Й РЕГЛАМЕНТ
предоставления министерством жилищно-коммунального хозяйства Ставро­
польского края государственной услуги «Предоставление за счет средств 
оюджета Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат орга­
низации, связанных с осуществлением сбора и обезвоеживамия твердых 
коммунальных отходов» ‘

I. Общие положения 

Предмет регулирования административного регламента

1. Административный регламент' предоставления министерством жи­
лищно-коммунального хозяйства Ставропольского края государственной ус­
луги «Предоставление за счет средств бюджета Ставропольского края субси­
дий на возмещение части затрат организаций, связанных с осуществлением 
сбора и обезвреживания твердых коммунальных отходов» (далее соответст­
венно -  министерство, субсидия, государственная услуга, Административ­
ный регламент) устанавливает сроки и последовательность административ­
ных процедур и административных действий министерства, порядок взаимо­
действия между его структурными подразделениями и должностными лица­
ми с заявителями, указанными в пункте 2 настоящего Административного 
регламента, иными: органами исполнительной власти Ставропольского края и 
территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, 
учреждениями и организациями при предоставлении государственной услу­
ги.

Кр>з

2. Заявителями на предоставление государственной услуги являются 
организации, осуществляющим сбор и обезвреживание твердых коммуналь­
ных отходов на территории Ставропольского края путем их сжигания (да­
лее -  заявители).

Возмещению за счет субсидии подлежат затраты, понесенные органи­
зацией е начала текущего финансового года на:

1) оплату электрической энергии (далее -  электроэнергия);
2) оплату природного газа:
3) оплату услуг водоснабжения;
4) оплату услуг водоотведения;



6) о п л а т у  услуг но размещению отходов, образующихся в процессе 
обезвреживания твердых коммунальных отходов:

6) оплату труда (но не более объема затрат, рассчитанных исходя из 
размера номинальной начисленной заработной платы по виду экономической 
деятельности «Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилиза­
ции отходов, деятельность по ликвидации загрязнений» в Ставропольском 
крае в соответствии с данными Управления Федеральной службы государст­
венной статистики по Северо-Кавказскому федеральному округу в году, 
предшествующем году предоставления субсидии, и фактической численно­
сти списочного состава организации)

(далее --- затраты),
3. Для получения государственной услуги заявителю необходимо со­

блюдать следующие условия:
отсутствие у заявителя на дату не ранее чем за 30 календарных дней до 

даты подачи заявки на получение субсидии, составленной, в произвольной 
форме, подписанной руководителем заявителя, содержащей сведения об объ­
еме твердых коммунальных отходов, обезвреженных заявителем в году, 
предшествовавшем году предоставления субсидии (далее -  заявка), неиспол­
ненной обязанности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, 
штрафов, процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательст­
вом Российской Федерации о налогах и сборах;

отсутствие в отношении заявителя на дату не ранее чем за 30 ка­
лендарных дней до даты подачи заявки процедуры реорганизации, ликвида­
ции или несостоятельности (банкротства) в соответствии с законодательст­
вом Российской Федерации;

отсутствие у заявителя на дату не ранее чем за 30 календарных дней до 
даты: подачи заявки просроченной задолженности по возврату' в доход крае­
вого бюджета субсидий, бюджетных инвестиций, предоставленных в том 
числе в соответствии с иными нормативными правовыми актами Ставро­
польского края;

соответствие заявителя требованиям, предусмотренным пунктом 4 на­
стоящего Административного регламента;

наличие лицензии на осуществление деятельности но сбору, транс­
портированию, обработке, утилизации, обезвреживанию, размещению отхо­
дов 1 — IV классов опасности.

4. Заявитель на дату не ранее чем за 30 календарных диен до даты по­
дачи заявки должен соответствовать следующим требованиям:

1) заявитель не является иностранным юридическим лицом, а также 
российским юридическим лицом, в уставном: (складочном) капитале которо­
го доля участия иностранных юридических лиц, местом регистрации которых 
является государство или территория, включенные в утверждаемый Мини­
стерством финансов Российской Федерации перечень государств и террито­
рий, предоставляющих льготный налоговый режим налогообложения и (или) 
не предусматривающих раскрытия и предоставления информации при праве-



дении финансовых операций (офшорных зон) в отношении таких юридиче­
ских лиц, в совокупности превышает 50 процентов,

2) заявитель не получает средства краевого бюджета в соответствии с 
иными нормативными правовыми актами Ставропольского края на цели, ука­
занные в пункте 2 настоящего Административного регламента.

Требования к порядку информирования о предоставлении 
государственной услуги

5. Место нахождения министерства: 355012, г.. Ставрополь, ул. Лени­
на, 184.

График работы министерства: понедельник -  пятница е 9.00 до 18,00, 
перерыв с 13.00 до 14.00; суббота, воскресенье -  выходные дни.

Телефон приемной министерства: (8652) 29-64-88.
6. Информация о месте нахождения и графике работы министерства, а 

также о порядке предоставления государственной услуги и перечне докумен­
тов, необходимых для ее получения, размещается;

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на офици­
альном сайте министерства (www. mingkhsk.ru). в федеральной государствен­
ной информационной системе «Единый портал государственных и муници­
пальных услуг' (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной информа­
ционной системе Ставропольского края «Портал государственных и муни­
ципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами ис­
полнительной власш Ставропольского края и органами местного само­
управления муниципальных образований Ставропольского края» 
(www. 2 6gosuslugi, ru);

на информационных стендах, размещаемых в министерстве.
Информация о месте нахождения и графике работы многофункцио­

нальных центров предоставления государственных и муниципальных услуг 
Ставропольского края (далее -  многофункциональные центры), телефоны и 
адреса сайтов указаны в приложении 1 к настоящему Административному 
регламенту,

7. Для получения информации о порядке предоставления государст­
венной услуги и сведений о ходе предоставления государственной услуги 
(далее -  информация) заявители обращаются:

1) лично в министерство по адресу: г. Ставрополь, ул. Ленина, 184, от­
дел планирования и финансового анализа министерства, кабинет Ка 11;

2) устно по телефону отдела планирования и финансового анализа: 
8 (8652) 29-68-87;

3) в письменной форме путем направления почтовых отправлений в 
министерство по адресу; 355012, г, Ставрополь, ул. Ленина, 184;

4) посредством: направлений письменных обращений в министерство 
по факсу; 8 (8652) 26-68-40;

5) в форме электронного документа с использованием электронной 
почты в министерство по адресу: finaiTaliz@niingkhsk.ru;

http://www.gosuslugi.ru
mailto:finaiTaliz@niingkhsk.ru
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с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Ин­
тернет» путем направления обращений в федеральную государственную ин­
формационную систему «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» по адресу: (www.gosuslugi.ru) и государственную инфор­
мационную систему Ставропольского края «Портал государственных и му­
ниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 
исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само­
управления муниципальных образований Ставропольского края» по адресу: 
(vyww.26gosusiugi ,ш) (в личные кабинеты пользователей);

6) через многофункциональные центры.
Информация предоставляется бесплатно.
8. Основными требованиями к информированию заявителей о порядке 

предоставления государственной услуги (далее ~ информирование) являются:
достоверность предоставляемой информации; 
четкость изложения информации; 
полнота предоставления информации; 
удобство и доступность получения информации; 
оперативность предоставления информации.
9. Предоставление информации осуществляется в виде: 
индивидуального информирования заявителей; 
публичного информирования заявителей.
Информирование проводится в форме:
устного информирования; 
письменного информирования.
10. Индивидуальное устное информирование заявителей обеспечивает­

ся должностными лицами отдела планирования и финансового анализа лично 
и по телефону.

11. Ори индивидуальном устном информировании лично время ожида­
ния заявителя не должно превышать 15 минут.

На индивидуальное устное информирование лично каждого заявителя 
должностное лицо планирования и финансового анализа, осуществляющее 
информирование, выделяет не более 10 минут.

При индивидуальном устном информировании по телефону ответ на 
телефонный звонок должностное лицо отдела планирования и финансового 
анализа министерства, осуществляющее информирование, начинает с ин­
формации о наименовании органа, в который позвонил заявитель, своей фа­
милии, имени, отчестве и должности. Время телефонного разговора не долж­
но превышать 10 минут.

При устном обращении заявителя должностное лицо отдела планиро­
вания и финансового анализа министерства, осуществляющее информирова­
ние, дает ответ на поставленные вопросы самостоятельно,

При невозможности должностного лица отдела планирования и финан­
сового анализа, принявшего телефонный звонок, самостоятельно ответить на 
поставленные вопросы, должностное лицо предлагает заявителю обратиться

http://www.gosuslugi.ru


за необходимой информацией в письменной форме или в форме электронно­
го документа, либо назначить другое удобное для заявителя время для инди­
видуального устного информирования, либо переадресовать (перевести) те­
лефонный звонок на другое должностное лицо, либо сообщить телефонный 
номер, по которому можно получить интересующую заявителя информацию.

Должностное лицо отдела планирования и финансового анализа мини­
стерства, осуществляющее информирование, должно: 

корректно и внимательно относиться к заявителям; 
во время телефонного разговора произносить слова четко, избегать 

«параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разго­
вор по причине поступления звонка по другому телефонному аппарату;

в конце информирования кратко подвести итоги и перечислить меры, 
которые надо принять заявителю (кто именно, когда и что доджей сделать).

Должностное лицо отдела планирования и финансового анализа, осу­
ществляющее информирование, не вправе осуществлять информирование . 
заявителей, выходящее за рамки информирования от стандартных процедур 
и условий оказания государственной услуги и влияющее прямо иди косвенно 
на индивидуальное решение заявителя.

12. Индивидуальное письменное информирование заявителей осущест­
вляется путем направления заявителю ответа в письменной форме по почто­
вому адресу, указанному в обращении заявителя, или в форме электронного 
докумен та по адресу электронной почты, указанному в обращении заявителя, 
в срок, не превышающий 15 рабочих дней со дня регистрации такого обра­
щения.

Ори индивидуальном письменном информировании ответы на пись­
менные обращения заявителей даются в простой, четкой и понятной форме в 
письменном виде и должны содержать: 

ответы на поставленные вопросы;
должность, фамилию и инициалы должностного лица, подписавшего 

ответ;
фамилию и инициалы исполнителя;
наименование структурного подразделения-исполнителя;
номер телефона исполнителя.
13. Публичное информирование заявителей проводится посредством 

привлечения печатных средств массовой информации, а также путем разме­
щения информационных материалов с использованием информационно- 
телеком-муникационной сети «Интернет» на официальном сайте министер­
ства (ww4y.mingklisk.ra), в федеральной государственной информационной 
системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функ­
ций)» (www.gosuslugi.ra) и государственной информационной системе Став­
ропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функ­
ций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти 
Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных 
образований Ставропольского края» (www.26gosuslHgi.ru) и на информаци-

http://www.gosuslugi.ra
http://www.26gosuslHgi.ru
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онных стендах, размещаемых в министерстве ,
14, На информационных стендах, размещаемых в министерстве в мес­

тах предоставления государственной услуги, размещаются и поддерживают­
ся в актуальном состоянии следующие информационные материалы;

исчерпывающая информация о порядке предоставления государствен­
ной услуги в виде блок-схемы предоставления государственной услуги (да­
лее -  блок-схема) (приложение 2 к настоящему Административному регла­
менту);

извлечения из настоящего Административного регламента, (полная вер­
сия в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на офици­
альном сайте министерства (www.mingklisk.ru};

исчерпывающий перечень органов государственной власти и органов 
местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского 
края, организаций в которые необходимо обратиться заявителю, с описанием 
конечного результата обращения в каждый из указанных органов (организа­
ций), а также их последовательность посещения (при наличии);

местонахождение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса 
официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Ин­
тернет» и электронной почты органов, в которых, заявители могут получить 
документы, необходимые для предоставления государственной услуги (при 
наличии):

номера кабинетов, в которых предоставляются государственные услу­
ги, фамилии, имена, отчества и должности соответствующих должностных 
лиц;

перечень документов, направляемых заявителем в министерство, и тре­
бования к этим документам;

формы документов для заполнения, образцы заполнения документов; 
перечень оснований для. отказа в предоставлении государственной ус­

луги;
порядок обжалования решения и действий (бездействия) должностных 

лиц министерства, предоставляющих государственную услугу.
15. В информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» разме­

щаются следующие информационные материалы':
.1.) на официальном сайте министерства (www.nimgkhsk.ru): 
полное наименование и полный почтовый адрес министерства; 
справочные телефоны, по которым можно получить информацию по 

порядку предоставления государственной услуги;
адреса электронной почты министерства и его структурных подразде­

лений;
текст настоящего Административного регламента е блок-схемой, ото­

бражающей алгоритм прохождения административных процедур;
полная версия информационных материалов, содержащихся на инфор­

мационных стендах, размещаемых в министерстве в местах предоставления 
государственной услуги;

http://www.nimgkhsk.ru
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2) в федеральной государственной информационной системе «Единый, 
портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 
(www.gQsuslugi.ru) и государственной информационной системе Ставрополь­
ского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 
предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставро­
польского края и органами местного самоуправления муниципальных обра» 
зований Ставропольского края» (www.26gosusiugi.ru):

полное наименование, полный почтовый адрес и график работы мини­
стерства, структурных подразделений министерства, предоставляющих госу­
дарственную услугу;

справочные телефоны, по которым можно получить информацию по 
порядку предоставления государственной услуги: 

адреса электронной почты;
порядок получения информации заявителем по вопросам предоставле­

ния государственной услуги, сведений о результатах предоставления госу­
дарственной услуги.

II. Стандарт предоставления государственной услуги 

Наименование государственной услуги

16. Наименование государственной услуги ~ предоставление за счет 
средств бюджета Ставропольского края субсидий на возмещение части за­
трат организаций, связанных с осуществлением сбора и обезвреживания 
твердых коммунальных отходов.

Наименование органа исполнительной власти Ставропольского края, 
предоставляющего государственную услугу, а также наименования, всех 

иных организаций, участвующих в предоставлении государственной 
услуги, обращение в которые необходимо для предоставления

государственной услуги

17. Государственная услуга предоставляется министерством жилищно- 
коммунального хозяйства Ставропольского края. Ответственными за предос­
тавление государственной услуги являются отделы по проведению государ­
ственной политики в области обращения с отходами и планирования и фи­
нансового анализа,

18. При предоставлении государственной услуги министерство осуще­
ствляет взаимодействие с:

Управлением Федеральной налоговой службы по Ставропольскому 
краю -  в целях получения от него сведений о юридическом лице, содержа­
щихся в Едином государственном реестре юридических лиц;

многофункциональными центрами -  в целях получения документов, 
предусмотренных пунктом 25 настоящего Административного регламента,

19. Для получения государственной услуги заявителю не требуется об­

http://www.gQsuslugi.ru
http://www.26gosusiugi.ru


ращаться за услугами, необходимыми и обязательными при предоставлении 
государственной услуги.

20. При предоставлений государственной услуги запрещается требо­
вать от заявителей осуществления действий, в том числе согласований, необ­
ходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в 
иные государственные органы, органы местного самоуправления, организа­
ции, за исключением получения услуг и получения документов и информа­
ции, представляемых в результате предос тавления таких услуг, включенных 
в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственных услуг и предоставляются организациями, 
участвующими в предоставлении государственных услуг, утверждаемый 
нормативным правовым актом Ставропольского края.

Описание результата предоставления государственной услуги

21. Результатом предоставления государственной услуги является: 
принятие решения о предоставлении субсидии путем составления свод­

ного реестра получателей на выплату субсидии (далее -  сводный реестр) и 
направление заявителю, включенному в сводный реестр, письменного уве­
домления о предоставлении субсидии с указанием причитающейся субсидии 
и необходимости заключения с министерством договора (вместе с проектом 
договора) в соответствий с типовой формой, утверждаемой министерством 
финансов Ставропольского края;

принятие решения об отказе в предоставлении субсидии с направлени­
ем заявителю письменного уведомления об отказе в предоставлении субси­
дии с указанием причин отказа.

Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом 
необходимости обращения в иные организации, участвующие в предоставлении 

государственной услуги, срок приостановления предоставления 
государственной услуги в случае, если возможность приостановления 

предусмотрена нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского 

края, сроки выдачи (направления) документов, являющихся 
результатом предоставления государственной услуги

22. Государственная услуга предоставляется:
в случае представления заявителем документов, предусмотренных 

пунктом 25 настоящего Административного регламента, в министерство -  в 
течение 8 рабочих дней со дня окончания срока их приема;

в случае представления заявителем документов, предусмотренных 
пунктом 25 настоящего Административного регламента, в многофункцио­
нальные центры -  в течение К) рабочих дней со дня окончания срока их 
приема.
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Заявители за предоставлением государственной услуги могут обра- 
щаться в срок, устанавливаемый министерством (информация о сроке раз­
мещается на официальном сайте министерства в информационно- 
тедекоммуникационной сети «Интернет»).

23 Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом 
предоставления государственной услуги, в случае:

принятия решения о предоставлении субсидии путем составления 
сводного реестра и утверждения министерством ставки составляет 2 рабочих 
дня со дня окончания срока рассмотрения документов;

принятия решения об отказе в предоставлении субсидии составляет 2 
рабочих дней со дня окончания срока рассмотрения документов.

Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации 
и нормативных правовых актов Ставропольского края, регулирующих 

предоставление государственной услу ги, с указанием их реквизитов и 
источников официального опубликования

24.1 Хредоетавление государственной услуги осуществляется в соответ­
ствии со следующими нормативными правовыми актами:

Конституция Российской Федерации («Российская газета», № 237. 
25.12.1993);

Бюджетный кодекс Российской Федерации («Собрание законодатель­
ства Российской Федерации», 03.08.1998, Ш 31, ст. 3823);

Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» («Собрание зако­
нодательства Российской Федерации», 02.08.2010, № 31, ст. 4179);

Федеральный закон от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной 
подписи» («Собрание законодательства Российской Федерации». 11.04.2011, 
№ 15, ст. 2036):

постановление Правительства Российской Федерации от 7 июля 20 .11 г, 
№ 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных докумен­
тов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципаль­
ных услуг, в форме электронных документов» («Собрание законодательства 
Российской Федерации», 18.07,2011, № 29, ст. 4479);

постановление Правительства Российской Федерации от 25 августа 
2012 г. № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифи­
цированной электронной подписи при обращении за получением: государст­
венных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработ­
ки и утверждения административных регламентов предоставления государ­
ственных услуг» («Российская газета», № 200, 31.08.2012);

постановление Правительства Российской Федерации от 26 мар­
та 2016 г. № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме го­
сударственных и муниципальных услуг»;

постановление Правительства Ставропольского края от 25 июля 2011 г. 
№ 295-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения органами не-
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хголнитедьной власти Ставропольского края административных регламентов 
предоставления государственных услуг, Порядка разработки и утверждения 
органами исполнительной власти Ставропольского края административных 
регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функ­
ций и Порядка проведения экспертизы проектов -административных регла­
ментов предоставления государственных услуг и проектов административ­
ных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) 
функций» («Ставропольская правда», № 183, 03.08.2011);

постановление Правительства Ставропольского края от 02 июля 2012 г, 
Ка 225-н «О государственных информационных системах Ставропольского 
края, обеспечивающих предоставление (исполнение) в электронной форме 
государственных и муниципальных услуг (функций) в Ставропольском крае» 
(«Ставропольская правда», Ат 175-176, 17.07.2012);

постановлением Губернатора Ставропольского края от 25 декаб­
ря 2014 г. Ks 545 «Об утверждении Положения о министерстве жилищно- 
коммунального хозяйства Ставропольского края» (Официальный интернет- 
портал правовой информации Ставропольского края, 27.12.2014, Да 345);

постановление Правительства Ставропольского края от 22 нояб­
ря 2013 г. Ад 428-п «О правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и 
действия (бездействие) органов исполнительной власти Ставропольского 
края, предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, го­
сударственных гражданских служащих Ставропольского края» («Ставро­
польская правда», Кб 330-331, 07.12.2013);

постановление Правительства Ставропольского края от 04 июня 2018 г. 
Ад 223-п «Об утверждении Порядка предоставления за счет средств бюджета 
Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат организаций, 
связанных с осуществлением сбора и обезвреживания твердых коммуналь­
ных отходов»,

а также последующими редакциями указанных нормативных правовых
актов,

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с нормативными правовыми актам и Российской Федерации и норма­

тивными правовыми актами Ставропольского края для предоставления госу­
дарственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставле­

ния государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, 
способы их получения заявителем, в том числе в электронной 

форме, порядок их представления

25. Для получения государственной услуги заявитель самостоятельно 
представляет следующие документы:

1} копии учредительных документов заявителя и всех изменений к ним, 
заверенные руководителем заявителя и скрепленные печатью заявителя (при 
наличии);
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2) справка, подтверждающая на дату не ранее чем за 30 календарных 
дней до даты подачи заявки, что организация не подучает средства краевого 
бюджета в соответствии с иными нормативными правовыми актами Ставро­
польского края на цель, указанную в пункте 1 настоящего Порядка, оформ­
ленная в свободной форме, подписанная руководителем заявителя и скреп­
ленная печатью заявителя (при наличии);

3) справка, подтверждающая на дату не ранее чем за 30 календарных, 
дней до даты подачи заявки, что у организации отсутствует просроченная за­
долженность по возврату в доход краевого бюджета субсидий, бюджетных 
инвестиций, предоставленных в том числе в соответствии с иными норма­
тивными правовыми актами Ставропольского края, оформленная в свобод­
ной форме, подписанная руководителем заявителя и скрепленная печатью 
заявителя (при наличии);

4) справка, подтверждающая на дату не ранее чем за 30 календарных 
дней до даты: подачи заявки, что заявитель не является иностранным юриди­
ческим лицом, а также российским юридическим лицом, в уставном (скла­
дочном) капитале которого доля участия иностранных юридических лиц, ме­
стом регистрации которых является государство или территория, включен­
ные в утверждаемый Министерством финансов Российской Федерации 
перечень государств и территорий, предоставляющих льготный налоговый 
режим налогообложения и (или) не предусматривающих раскрытия и пре­
доставления информации при проведении финансовых операций (офшорные 
зоны) в отношении таких юридических лиц, в совокупности превышает 
50 процентов, оформленная в свободной форме, подписанная руководителем 
заявителя и скрепленная печатью заявителя (при наличии);

5) копия сведений о численности и заработной плате работников заяви­
теля по форме федерального статистического наблюдения № П-4 за год, 
предшествующий году предоставления субсидии, заверенная руководителем 
заявителя и скрепленная печатью заявителя (при: наличии);

6) копия технического отчета по обращению с отходами, составляемого 
в соответствий с Методическими указаниями по разработке проектов норма­
тивов образования отходов и лимитов на их размещение, утвержденными 
приказом Министерства природных ресурсов и экологии Российской Феде­
рации от 05 августа 2014 г. Ха 349, за год, предшествующий году предостав­
ления субсидии, заверенная руководителем заявителя и скрепленная печатью 
заявителя (при наличии);

7) копия сведений об образовании, обработке, утилизации, обезврежи­
вании, транспортировании и размещении отходов производства и потребле­
ния по форме федерального статистического наблюдения Xs 2-ТП (отходы) за 
год, предшествующий году предоставления субсидии, заверенная руководи­
телем заявителя и скрепленная печатью заявителя (при наличии);

8) копия бухгалтерской (финансовой) отчетности заявителя за год, 
предшествующий году предоставления субсидии, заверенная руководителем 
заявителя и скрепленная печатью заявителя (при наличии);



9) копия штатного расписания организации, заверенная: руководителем 
заявителя и скрепленная печатью заявителя (при: наличии).

26, Форму заявки заявитель может получить:
непосредственно в министерстве по адресу: 355012, г. Ставрополь, 

ул. Ленива 184, кабинет 11;
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на офици­

альном сайте министерства (ww.mmgkfcsk.ru), в федеральной государствен­
ной информационной системе «Единый портал государственных и муници­
пальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной информа­
ционной системе Ставропольского края «Портал государственных и муни­
ципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 
исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само­
управления муниципальных образований Ставропольского края» 
(www.26gosuslugi.rn);

в информационно-правовой системе «КонсультантПлюе».
27, Заявление может быть заполнено от руки разборчиво (печатными 

буквами) чернилами черного или синего цвета или при помощи средств элек­
тронно-вычислительной техники.

Представляемые документы, предусмотренные пунктом 25 настоящего 
Административного регламента, должны быть:

прошиты, пронумерованы и скреплены печатью (при наличии) заяви­
теля;

надлежащим образом оформлены: и содержать все установленные для 
их идентификации реквизиты: наименование и адрес заявителя, должность и 
подпись подписавшего лица с расшифровкой, печать (при наличии), дату, 
номер и серию (если есть) документа. Документы не должны иметь серьез­
ных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их 
содержание;

четко и разборчиво напечатаны (написаны) синими или черными чер­
нилами, в тексте документа не допускаются подчистки, приписки, наличие 
зачеркнутых слов, нерасшифрованные сокращения, исправления, за исклю­
чением исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью уполно­
моченного лица. Исполнение документов карандашом не допускается.

Документы, предусмотренные пунктом 25 настоящего Администра­
тивного регламента, в электронной форме представляются заявителем в со­
ответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 7 ию­
ля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных 
документов, необходимых для предоставления государственных и (или) му­
ниципальных услуг, в форме электронных документов»,

Ответственность за достоверность и полноту представляемых сведений 
и документов, являющихся необходимыми для предоставления государст­
венной услуги, возлагается на заявителя.

28, Заявитель имеет право представить документы, предусмотренные 
пунктом 25 настоящего Административного регламента:

http://www.gosuslugi.ru
http://www.26gosuslugi.rn


1) лично в министерство но адресу; г, Ставрополь, уд< Ленина 184, от­
дел планирования н финансового анализа, кабинет 11;

2) через многофункциональные центры -  в порядке, установленном за­
конодательством Российской Федерации;

3) через уполномоченного представителя при наличии у него доверен­
ности (условие о наличии доверенности не распространяется на работников 
заявителя):

в министерство непосредственно по адресу: г, Ставрополь, ул, Ленина 
184, отдел планирования и финансового анализа, кабинет 11;

через многофункциональные центры;
4) путем направления почтовых отправлений в министерство непосред­

ственно по адресу: 355012, г. Ставрополь, уд. Ленина 184;
5) путем направления с использованием информационно-телеком­

муникационной сети «Интернет» в федеральную государственную информа­
ционную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функции)» по адресу: (www.gosuslugi.ru) и государственную информацион­
ную систему Ставропольского края «Портал государственных и муни­
ципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами ис­
полнительной власти Ставропольского края и органами местного само­
управления муниципальных образований Ставропольского края» 
(www.26gosuslugi.ru) (в личные кабинеты пользователей).

Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации 

и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставле­
ния государственной услуги, которые находятся в распоряжении иных орга­

низаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, и 
которые заявитель вправе представить, а также способы их получения 

заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

29. Для получения государственной услуги заявитель вправе предста­
вить самостоятельно следующие документы:

выписку из Единого государственного реестра юридических лиц, вы­
данную на дату не ранее чем за 30 календарных дней до даты подачи заявки;

документ, подтверждающий отсутствие неисполненной обязанности по 
уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процентов, под­
лежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о налогах и сборах, выданный инспекцией Федеральной налоговой службы 
по месту постановки заявителя на налоговый учет на дату не ранее чем: за 30 
календарных дней до даты подачи заявки.

30. Сведения о наличии (отсутствии) у заявителя неисполненной обя­
занности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, 
процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Россий­
ской Федерации о налогах и сборах, срок исполнения по которым наступил в 
соответствии с законодательством Российской Федерации; сведения о юри-

http://www.gosuslugi.ru
http://www.26gosuslugi.ru
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дпческом лице, содержащиеся в Едином государственном реестре юридиче­
ских лиц, или сведения об индивидуальном предпринимателе (главе кресть­
янского (фермерского) хозяйства), содержащиеся в Едином государственном 
реестре индивидуальных предпринимателей, запрашиваются заявителем в 
налоговом органе по месту учета, в том числе в электронной форме, в уста­
новленном порядке,

3 1 ,8  случае принятия заявителем решения о представлении по собст­
венной инициативе документов, предусмотренных пунктом 29 настоящего 
Административного регламента, то данные документы заявитель представля­
ет в комплекте с документами, предусмотренными пунктом 25 настоящего 
Административного регламента, и в соответствии с требованиями, преду­
смотренными пунктом 27 настоящего Административного регламента.

Указание на запрет требовать от заявителей

32. При предоставлении государственной услуги запрещается требо­
вать от заявителей:

представления документов и информации иди осуществления дейст­
вий, представление или осуществление которых не предусмотрено норма­
тивными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в 
связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, в том числе об оплате госу­
дарственной пошлины, взимаемой за предоставление государственных, услуг, 
которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государст­
венную услугу, иных государственных органов, органов местного само­
управления либо подведомственных государственным органам или органам 
местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении го­
сударственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского 
края, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 
статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года Nk 210-ФЗ «Об организа­
ции предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень до­
кументов.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа 
в приеме документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги

33. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, является представление документов 
с нарушением требований, установленных пунктом 27 настоящего Админи­
стративного регламента.
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Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 
предоставления государственной услуги

34, Основания для приостановления предоставления государственной 
услуги нормативными правовыми актами Российской Федерации и норма­
тивными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрены.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении
государственной услуги

35, Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги 
являются:

непредставления заявителем документов, предусмотренных пунктом 25 
настоящего Административного регламента, (предоставления их не в полном 
объеме), или несоответствия документов представленных для предоставле­
ния субсидии, требованиям, определенным пунктом 27 настоящего Админи­
стративного регламента:

наличия в документах, представляемых заявителем для получения суб­
сидии, недостоверной информации;

невыполнения заявителем условий, предусмотренных пунктом 3 на­
стоящего Административного регламента;

нарушения срока представления документов, устанавливаемого мини­
стерством (информация о сроке размещается на официальном сайте мини­
стерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»),

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления 
государственной услуги, в том числе сведения о документе (документах), 

выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в 
предоставлении государственной услуги

36, Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственной услуги, нормативными правовыми актами 
Российской Федераций и нормативными правовыми актами Ставропольского 
края не предусмотрены,

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной 
платы, взимаемой за предоставление государственной услуги

37. Государственная услуга предоставляется без взимания государст­
венной пошлины или иной платы.
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Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 
предоставлении государственной услуги и услуг, необходимых, и обязатель­

ных для предоставления государственной услуги, и при получении 
результата предоставления таких услуг

38. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при подаче до­
кументов, необходимых для предоставления государственной услуги, и при 
получении результата предоставления государственной услуги не должно 
превышать 15 минут.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя: о предоставлении 
государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для 

предоставления государственной услуга, в том числе 
в электронной форме

39. Срок регистрации запроса заявителя для предоставления государст­
венной услуги составляет 15 минут,

40. Заявление для предоставления государственной услуги регистриру­
ется в отделе планирования и финансового анализа, кабинет 11.

41. Письменное обращение заявителя о получении информации о по­
рядке предоставления государственной услуги и сведений о ходе предостав­
ления государственной услуги регистрируется в отделе планирования и фи­
нансового анализа, кабинет 11.

Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная 
услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению 

визуальной, текстовой и мультимедийной информации, в том числе 
к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в 

соответствии е законодательством Российской Федерации 
о социальной защите инвалидов

42. Помещения министерства должны соответствовать санитарно- 
эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к 
персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. 
СанПиН 2,2.2/2.4,1340-63» и быть оборудованы противопожарной системой 
и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрез­
вычайной ситуации.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указате­
лями.

Вход в помещения министерства оборудуется пандусом, расширенным 
переходом, позволяющим обеспечить беспрепятственный вход инвалидов 
(инвалидов-колясочников). Вход в министерство оборудуется информацион­
ной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте 
нахожден ия и режиме работы министерс тва.

Кабинеты оборудуются информационной табличкой (вывеской), со­
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держащей информацию о наименовании структурного подразделения мини­
стерства.

Министерство обеспечивает инвалидов (включая инвалидов, исполь­
зующих кресла-коляски и собак-нроводников):

1) условиями для беспрепятственного доступа к местам предоставления 
государственной услуги;

2) возможностью самостоятельного передвижения по территории ми­
нистерства, входа в здание и выхода из него, посадки в транспортное средст­
во и высадки из него, в том числе с использованием: кресла-коляски;

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции 
зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в местах 
предоставления государственной услуги;

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, 
необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к мес­
там предоставления государственной услуги;

5) оказание должностными лицами министерства, помощи инвалидам в 
преодолений барьеров, мешающих получению ими государственной услуги 
наравне с другими лицами.

43. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям 
для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц мини­
стерства, в том числе необходимо наличие доступных мест общего пользова­
ния (туалет).

Места ожидания в очереди на представление или получение докумен­
тов оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетка­
ми). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагруз­
ки и возможностей для размещения в здании,

44. Места для заполнения заявлений для предоставления государствен­
ных услуг размещаются в холле министерства и оборудуются образцами за­
полнения документов, бланками заявлений, информационными стендами, 
информационным киоском, стульями и столами (стойками),

45. Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке 
предоставления государственной услуги размещается на информационных 
стендах или информационном киоске в холле министерства в местах для 
ожидания и приема заявителей (устанавливаются в удобном для заявителей 
месте), а также в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
на официальном сайте министерства (www.mingkhsk.ru), в федеральной го­
сударственной информационной системе «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной ин­
формационной системе Ставропольского края «Портал государственных и 
муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 
исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само­
управления муниципальных образований Ставропольского края» 
(www.26gosuslugi.ru).

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о

http://www.mingkhsk.ru
http://www.gosuslugi.ru
http://www.26gosuslugi.ru
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порядке предоставления государственной услуги должно соответствовать оп­
тимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заяви­
телями.

Помещения многофункциональных центров, также соответствуют тре- 
бованиям, предъявляемым к зданию (помещению) многофункциональных 
центров, установленным постановлением Правительства Российской Феде­
рации от 22 декабря 2012 года Ка 1376 «Об утверждении Правил организации 
деятельности многофункциональных центров предоставления государствен­
ных и муниципальных услуг».

46. Рабочие места должностных лиц, предоставляющих государствен­
ную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющей свое­
временно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам 
предоставления государственной услуги и организовать предоставление го­
сударственной услуги в полном объеме.

Показатели доступности и качества государственной услуги, 
в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными 

липами при предоставлении государственной услуги и их 
продолжительность,, возможность получения государственной услуги 

в многофункциональных центрах предоставления государственных 
и муниципальных услуг, возможность получения информации 

о ходе предоставления государственной услуги, в том числе 
с использованием информационно-коммуникационных технологий

47. К показателям доступности и качества государственной: услуги от­
носятся:

1) своевременность (Ссв):

СС:а = Сср / Вв? х 100%, где

Сср ~ срок, установленный настоящим Административным регламен­
том;

Ввр ■■■■ время, фактически затраченное на предоставление государствен­
ной услуги.

Показатель 100% и более является положительным и соответствует 
требованиям настоящего Административного регламента;

2) доступность (Ддос):

Даос "" Дал “г Дйнф Дчфш ГДР

Дм — возможность подачи документов, необходимых для предоставле­
ния государственной услуги, в электронном виде:

Дэл ~ 03% при наличии возможности подачи документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, в электронном виде;

Дэл ~ 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходи­
мых для предоставления государственной услуги, в электронном: виде;



До* ~ доступность информации о порядке предоставления государст­
венной услуги:

Дшф ~ 65%, если информация о порядке предоставления государствен­
ной услуги размещена с использованием информационно-теле­
коммуникационной сети «Интернет» (40%), на информационных стендах 
(20%) и есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%);

Да# ~ 0%, если для получения информации о порядке предоставления 
государственной услуги необходимо пользоваться другими способами полу­
чения информации о порядке пред оставления государственной услуги, в том 
числе самостоятельно изучать нормативные правовые акты;

Д«Ф« ~ возможность подачи документов, необходимых для предостав­
ления государственной услуги, в многофункциональные цен тры:

Дмфа “  5% при наличии возможности подачи документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, в многофункциональные цен­
тры;

Амфц ”  0% при отсутствий возможности подачи документов, необходи­
мых для предоставления государственной услуги, в многофункциональные 
центры;

3) качество (Кшч):

^■кая Кобслуж t  -^-взаим ^-прод» НДе

о̂бсдуж качество обслуживания при предоставлении государственной 
услуги:

Кобпуж “  20%, если должностные лица, предоставляющие государст­
венную услугу, корректны, доброжелательны, дают: подробные и доступные 
разъяснения;

Кобсдуж ”  0%, если должностные лица, предоставляющие государствен­
ную услугу, некорректны, недоброжелательны, не дают подробных и дос­
тупных разъяснений;

Квзаим - количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, 
предоставляющими государственную услугу:

Кшаим ~ 60% при отсутствий в ходе предоставления государственной 
услуги взаимодействия заявителя с должностным лицом, предоставляющим 
государственную услугу;

Казаим = 40% ори наличии в ходе предоставления государственной услу­
ги одного взаимодейс'гвия заявителя с должностным лицом, предоставляю­
щим государственную услугу;

Квшш ~ 20% при наличии в ходе предоставления государственной услу­
ги более одного взаимодействия заявителя с должностным лицом, предостав­
ляющим государственную услугу;

Кирод “ продолжительность взаимодействия заявителя с должностным 
лицом, предоставляющим государственную услугу:

Кпрод ~ 30% при взаимодействии заявителя с должнос тным лицом, пре­
доставляющим государственную услугу, в течение сроков, предусмотренных 
настоящим Административным регламентом;



Кйрод ~ минус 1% за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с долж­
ностным лицом, предоставляющим государственную услугу, сверх сроков, 
предусмотренных настоящим Административным регламентом.

Значение показателя 100% говорит о том, что предоставление государ­
ственной услуги осуществляется в строгом соответствии с Федеральным 
законом от 27 июля 2010 года К» 210-ФЗ «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг»;

4) удовлетворенность (Ууд):

Ууд ~ 100% - К0бж / КЗШ5В х 100%, где

Кое* ~ количество обжалований при предоставлении государственной 
услуги;

Кзаяв - количество заявителей.
Для осуществления контроля качества и доступности предоставления 

государственной услуги, определения обобщенных, показателей за опреде­
ленный промежуток времени необходимо сумму показателей по каждому 
заявителю разделить на количество заявителей.

Количество взаимодействий заявителя при получении государственной 
услуги со специалистами отдела планирования и финансового анализа или 
многофункциональных центров -  не более двух раз.

Продолжительность одного взаимодействия заявителя со специалиста­
ми отдела планирования и финансового анализа или многофункциональных 
центров -  не более 15 минут.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности 
предоставления государственной услуги в многофункциональных 
центрах предоставления государственных и муниципальных услуг 

и особенности предоставления государственной услуги 
в электронной форме

48. При предоставлений государственной услуги через многофункцио­
нальные центры заявитель представляет документы, предусмотренные 
пунктом 25 настоящего Административного регламента, специалистам мно­
гофункциональных центров.

Специалисты многофункциональных центров осуществляют электрон­
ное взаимодействие с должностным лицом общего отдела, ответственным за 
регистрацию документов.

В ходе электронного взаимодействия между специалистами много­
функциональных центров и должностным лицом отдела планирования и фи­
нансового анализа, ответственным за регистрацию документов, осуществля­
ется передача в министерство документов, предусмотренных пунктом 25 на­
стоящего Административного регламента по почте, курьером или в форме 
электронного документа, в 'течение 2 рабочих дней со дня регистрации доку­
ментов, предусмотренных пунктом 25 настоящего Административного рег­
ламента, в многофункциональных центрах,



49. При предоставлении государственной услуги обеспечивается воз­
можность заявителя с использованием информационно-телекоммуни­
кационной сети «Интернет», через федеральную государственную информа­
ционную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (www.gosusiugi.ru) и государственную информационную систему 
Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг 
(функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной вла­
сти Ставропольского края и органами местного самоуправления муници­
пальных образований Ставропольского края» (www.26gosusiugi.ru):

подучать информацию о порядке предоставления государственной ус­
луги и сведения о ходе предоставления государственной услуги;

представлять документы, необходимые для предоставления государст­
венной услуги, в порядке, установленном постановлением Правительства 
Российской Федераций от 7 июля 2011 г. №> 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предостав­
ления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных 
документов».

Обращение за получением государственной услуги может осуществ­
ляться с использованием электронных документов, подписанных электрон­
ной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06 ап­
реля 2011 года К» 63-ФЗ «Об электронной подписи» и Федерального закона 
27 июля 2010 года Лт> 210-ФЗ «Об организации предоставления государст­
венных и муниципальных услуг».

Обращение в форме электронного документа, подаваемое с использо­
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» через фе­
деральную государственную информационную систему «Единый портал го­
сударственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), осу­
ществляется путем заполнения в установленном порядке специальной инте­
рактивной формы,

Информацию о ходе выполнения государственной услуги заявитель 
может получить в форме электронного документа путем заполнения в уста­
новленном порядке специальной интерактивной формы на «Едином портале 
государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosusiugi.ru), а 
также путем направления электронного документа по адресу электронной 
почты министерства.

Результат: оказания государственной услуги в форме электронного до­
кумента не предоставляется.

Особенности предоставления государственной услуги 
в электронной форме

50, При предоставлении государственной услуги в электронной форме 
посредством федеральной государственной информационной системы «Еди­
ный портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 
(www.gosuslugi.ru), государственную информационную систему Ставрополь­
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ского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 
предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставро­
польского края и органами местного самоуправления муниципальных обра­
зований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru), а также официального 
сайта министерства (далее для целей настоящего подраздела -  единый пор­
тал, портал, услуг, официальный сайт) заявителю обеспечивается:

1) получения информации о порядке предоставления государственной 
услуги;

2) представления в целях получения государственной услуги докумен­
тов в электронной форме;

3) получения сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении 
государственной услуги;

4) подачи жалобы на решения, действия (бездействие) министерства, 
должностного лица министерства либо государственного гражданского слу­
жащего министерства, принимаемые, осуществляемые при предоставлении 
государственн ой услуги.

Для направления заявки в электронной форме обеспечивается доступ­
ность для копирования и заполнения в электронной форме заявки, в том чис­
ле с использованием электронной: подписи.

При подаче заявки в электронной форме документы, указанные в пунк­
те 25 Административного регламента, могут быть представлены в форме 
электронных документов, подписанных усиленной электронной подписью, 
которая создается и проверяется с использованием средств электронной под­
писи и квалифицированного сертификата ключа проверки электронной под­
писи, соответствующих требованиям законодательства Российской Федера­
ции в области использования электронной подписи.

Действия, связанные с проверкой действительности усиленной квали­
фицированной электронной подписи заявителя, использованной при обраще­
нии за получением государственной услуги, а также с установлением перечня 
классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для исполь­
зования в целях обеспечения данной проверки и определяются на основании 
утверждаемой федеральным органом исполнительной власти но согласова­
нию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели 
угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в 
целях приема обращений за предоставлением такой услуги, осуществляются 
в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 
25 августа 2012 г, Ks 852 «Об утверждении Правил использования усиленной 
квалифицированной электронной подписи при обращении за получением го­
сударственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила 
разработки и. утверждения административных регламентов предоставления 
государственных услуг»,

Перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются 
к использованию при обращении за получением государственной услуги, 
оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной
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подписи, и определяются на основании утверждаемой федеральным органом 
исполнительной власти по согласованию с Федеральной службой безопасно­
сти Российской Федерации модели угроз безопасности информации в ин­
формационной системе, используемой в целях приема обращений за получе­
нием государственной услуги и (или) предоставления такой услуги.

5L Информация о порядке и сроках предоставления государственной 
услуги, основанная на сведениях об услугах, содержащихся в федеральной 
государственной информационной системе «Федеральный реестр государст­
венных и муниципальных услуг (функций)», размещенная на едином порта­
ле, портале услуг и официальном сайте, предоставляется заявителю бесплат­
но,

52. Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необхо­
димых для предоставления государственной услуги, а также отказ в предос­
тавлении государственной услуги в случае, если запрос и документы, необ­
ходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответст­
вии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной ус­
луги, опубликованной на едином портале, портале услуг и официальном: сай­
те.

53. Доступ к информаций о сроках и порядке предоставления государ­
ственной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо тре­
бований, в том числе без использования программного обеспечения, уста­
новка которого на технические средства заявителя требует заключения ли­
цензионного или иного соглашения с правообладателем программного обес­
печения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авториза­
цию заявителя или предоставление им персональных данных.

54. При организации записи на прием в министерство заявителю обес­
печивается возможность:

а) ознакомления с расписанием работы министерства либо уполномо­
ченного должностного лица министерства, а также с доступными для записи 
на прием датами и интервалами времени приема;

б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах ус­
тановленного в министерстве графика приема заявителей.

55. При осуществлении записи на прием министерство не вправе тре­
бовать от заявителя совершения иных .действий, кроме прохождения иденти­
фикации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми ак­
тами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления 
сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, ко­
торый необходимо забронировать для приема.

56. Формирование запроса осуществляется посредством заполнения 
электронной формы запроса на едином портале, портале услуг или офици­
альном сайте без необходимости дополнительной подачи запроса в какой- 
либо иной форме,

На едином портале, портале услуг и официальном сайте размещаются 
образцы заполнения электронной формы запроса.
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Если на едином портале заявителю не обеспечивается возможность за­
полнения электронной формы запроса, то для формирования запроса на еди­
ном: портале в порядке, определяемом Министерством связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации, обеспечивается автоматический пе­
реход к заполнению электронной формы указанного запроса на портале ус­
луг или официальном сайте.

57. При формировании запроса обеспечивается;
а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги;
б) возможность заполнения несколькими заявителями одной электрон­

ной формы запроса при; обращении за услугами, предполагающими направ­
ление совместного запроса несколькими заявителями;

в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной фор­
мы запроса;

г) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений 
в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 
ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 
форму запроса;

д) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода све­
дений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 
государственной информационной системе «Единая система идентификации 
и .аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно- 
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 
для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме» (далее -  единая система идентификации и аутентификации), и сведе­
ний, опубликованных на едином портале, портале услуг или официальном 
сайте, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе иден­
тификации и аутентификации;

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 
формы запроса без потери ранее введенной информации;

ж) возможность доступа заявителя на едином портале, портале услуг 
или официальном сайте к ранее поданным им запросам в течение не менее 
одног о года, а также частично сформированным запросам - в течение не ме­
нее 3 месяцев.

58. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, необ­
ходимые для предоставления государственной услуги, направляются в мини­
стерство посредством порталов или официального сайта.

59. Министерство обеспечивает прием документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, и регистрацию запроса без необхо­
димости повторного представления заявителем таких документов на бумаж­
ном носителе, если иное не установлено федеральными законами и прини­
маемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Федера­
ции, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми в соответ­



ствии с ними актами высших исполнительных органов государственной вла­
сти субъектов Российской Федерации.

Предоставление государственной услуги начинается с момента приема 
и регистрации органом (организацией) электронных документов, необходи­
мых для предоставления государственной услуги, а также получения в уста­
новленном порядке информации об оплате государственной услуги заявите­
лем, за исключением случая, если для начала процедуры предоставления го­
сударственной услуги в соответствии с законодательством требуется личная 
явка.

60. Оценка качества предоставления государственной услуги осущест­
вляется в соответствии с i 1равилами оценки гражданами эффективности дея­
тельности руководителей территориальных органов федеральных, органов 
исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества 
предоставления ими государственных услуг, а также применения результатов 
указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном пре­
кращении исполнения соответствующими руководителями своих должност­
ных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Россий­
ской Федерации от 12 декабря 2012 г. As 1284 «Об оценке гражданами эф­
фективности деятельности руководителей территориальных органов феде­
ральных. органов исполнительной власти: (их структурных подразделений) и 
территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их ре­
гиональных отделений) с учетом качества предоставления ими государствен­
ных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основа­
ния для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответст­
вующими руководителями своих должностных обязанностей».

Оценка заявителем качества предоставления государственной услуги в 
электронной форме не является обязательным условием для продолжения 
предоставления министерством государственной услуги.

61. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на 
решения, действия или: бездействие министерства, должностного лица мини­
стерства либо государственного служащего в соответствии со статьей I I 2 
Федерального закона «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг» и в порядке, установленном постановлением Прави­
тельства Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. As 1198 «О федеральной 
государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досу­
дебного, (внесудебного) обжалования решении и действий (бездействия), со­
вершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».

Ш. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (действий), требования к порядку их 

выполнения, в том числе особенности выполнения административных 
процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения 
административных процедур (действий) в многофункциональных центрах 

предоставления государственных и муниципальных услуг

62. Предоставление государственной услуги включает: в себя: следую­



щие административные процедуры:
1) предоставление заявителю в установленном порядке информации и 

обеспечение доступа заявителя к сведениям о государственной услуге;
2) прием и: регистрация документов;
3) формирование и направление межведомственных запросов;
4) рассмотрение документов и составление сводного реестра получате­

лей на выплату субсидии.
Блок-схема, наглядно отображающая алгоритм прохождения админи­

стративных процедур, приводится в приложении 2 к настоящему Админист­
ративному регламенту.

Предоставление заявителю в установленном порядке информации 
и обеспечение доступа заявителя к сведениям 

о государственной услуге

63. Основанием для начала административной процедуры является об­
ращение заявителя лично, посредством телефонной связи, либо в форме элек­
тронных документов с использованием федеральной государственной ин­
формационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» или государственной информационной системы Ставро­
польского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функ­
ций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти 
Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных 
образований Ставропольского края») в орган местного самоуправления либо 
в многофункциональные центры.

64. Содержание административной процедуры включает в себя:
представление информации о нормативных правовых актах, регули­

рующих порядок предоставления государственной услуги;
разъяснение порядка, условий и срока предоставления государственной 

услуги:
разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходи­

мых документов и требований, предъявляемых к ним:.
65. Административная процедура осуществляется в день обращения 

заявителя. Общий максимальный срок выполнения административной про­
ц едуры -'15 минут.

Указанная административная процедура выполняется должностным 
лицом отдела планирования и финансового анализа или специалистом: мно­
гофункционального центра.

66. Результатом административной процедуры, в зависимости от спо­
соба обращения, является предоставление заявителю информации о порядке 
предоставления государственной услуги и перечне документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги.

67. Способом фиксаций результата выполнения административной 
процедуры, является регистрация факта обращения заявителя путем внесения



информации об обращении заявителя в журнале регистрации обращений зая­
вителей за информацией о государственной услуге.

Прием и регистрация документов

68. Основанием: для начала предоставления государственной услуги 
является поступление документов, предусмотренных пунктом 25 настоящего 
Административного регламента (далее -  документы), в министерство или 
многофункциональные центры.

69. Должностное лицо отдела планирования и финансового анализа или 
специалисты многофункциональных центров, ответственные за прием доку­
ментов регистрирует заявление в день его поступления в министерство в по­
рядке очередности поступления заявлений в журнале регистраций заявлений, 
листы которого должны быть пронумерованы, прошнурованы и скреплены 
печатью министерства.

70. Максимальный срок выполнения административной процедуры по 
приему и регистрации документов составляет 15 мину т.

71. Результатом выполнения административной процедуры является:
прием и регистрация документов с направлением заявителю письмен­

ного уведомления о приеме документов.
72. Способом фиксации результата административной процедуры явля­

ется оформление на бумажном носителе уведомления о приеме документов.

Формирование и направление межведомственного запроса

73. Основанием для начала административной процедуры является 
прием и регистрация документов, необход имых для предоставления государ­
ственной услуги.

74. Должностное лицо министерства, ответственное за рассмотрение 
документов, в рамках межведомственного информационного взаимодействия 
формирует, подписывает у должностного лица министерства, уполномочен­
ного на подписание от имени министерст ва межведомственных запросов и 
запрашивает в:

Управлении Федеральной налоговой службы но Ставропольскому
краю:

сведения о юридическом лице, содержащиеся в Едином государствен­
ном реестре юридических лиц;

сведений о наличии (отсутствии) у заявителя неисполненной обязанно­
сти по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процен­
тов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Фе­
дерации о налогах и сборах;

75. Межведомственные запросы не направляются в случае самостоя­
тельного представления;заявителем следующих документов:

выписку из Единого государственного реестра юридических лиц, вы­
данную на дату не ранее чем за 30 календарных дней до даты подачи заявки;



документ, подтверждающий отсутствие неисполненной обязанности по 
уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процентов, под­
лежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о налогах и сборах, выданный инспекцией Федеральной налоговой службы 
по месту постановки заявителя на налоговый учет на дату не ранее чем за 30 
календарных дней до даты подачи заявки,

76. Максимальный срок выполнения административной процедуры по 
формированию и направлению межведомственного запроса составляет 2 ра­
бочих дня со дня регистрации документов, предусмотренных пунктом 25 на­
стоящего Административного регламента.

77. Результатом выполнения административных процедур является 
формирование и направление межведомственного запроса в Управление Фе­
деральной налоговой службы по Ставропольскому краю.

78. Способом фиксации межведомственного запроса, направляемого в 
рамках межведомственного информационного взаимодействия в Управление 
Федеральной налоговой службы по Ставропольскому краю -  в целях получе­
ния сведений о юридическом лице, содержащихся в Едином государственном 
реестре юридических лиц, является электронная форма, которае формируют­
ся и направляются по системе электронного почтового сервиса гарантиро­
ванной доставки с применением средств криптографической защиты инфор­
мации и электронной подписи должностного лица, уполномоченного на под­
писание оз' имени министерства межведомственных запросов.

При отсутствии технической возможности направления межведомст­
венного запроса с использованием системы электронного почтового сервиса 
гарантированной доставки межведомственные запросы формируются на бу­
мажном: носителе в соответствии с требованиями пунктов 1 -  6 и 8 части I 
статьи t  Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об органи­
зация предоставления государственных и муниципальных услуг» и направ­
ляется в Управление Федеральной налоговой службы по Ставропольскому 
краю.

Рассмотрение документов и составление сводного 
реестра организаций на выплату субсидий

79. Основанием для начала административной процедуры является 
прием и регистрация документов, необходимых для предоставления государ­
ственной услуги.

80. Должностное лицо министерства ответственное за рассмотрение 
документов:

1) рассматривает принятые документы и в соответствии с имеющимися 
в министерстве информационными ресурсами устанавливает:

все документы принадлежат одному заявителю;
имеются или не имеются в документах, представленных заявителем, 

недостоверные и (или) ложные сведения;
представлены документы, предусмотренные пунктом 25 настоящего



Административного регламента, в полном объеме или нет и соответствую!' 
или не соответствуют представленные документы требованиям, определен­
ным пунктом 27 настоящего Административног о регламента;

имеются или не имеются процедуры реорганизации, ликвидации или 
несостоятельности (банкротства) в соответствий е законодательством Рос­
сийской Федерации;

имеется или не имеется у заявителя на дату не ранее чем за 30 кален­
дарных дней до даты подачи заявки просроченная задолженность по возврату 
в краевой бюджет субсидий, бюджетных инвестиций, предоставленных в том 
числе в соответствии с иными нормативными правовыми актами Ставро­
польского края;

соответствует или не соответствует заявитель требованиям, предусмот­
ренным пунктом 4 настоящего Административного регламента;

имеется или не имеется у заявителя на дату не ранее чем за 30 кален­
дарных дней до даты подачи заявки неисполненная обязанность по уплате 
налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процентов, подлежа­
щих уплате в соответствии с законодательством Российской Федерации о на­
логах и сборах;

нарушен или не нарушен заявителем срок подачи документов, преду­
смотренных пунктом 25 настоящего Административного регламента, указан­
ный в абзаце четвертом пункта 22 настоящего Административного регламент

Максимальное время выполнения административного действия по рас­
смотрению документов составляет 2 рабочих дня, со дня окончания срока 
приема документов.

8L При получении от Управления Федеральной налоговой службы по 
Ставропольскому краю межведомственного ответа должностные лица отдела 
планирования и финансового анализа и отдела по проведению государствен­
ной политики в области обращения с отходами, ответственные за рассмотре­
ние документов, проверяют межведомственный ответ и по результатам про­
верки:

в случае установления оснований для отказа в предоставлении государ­
ственной услуги, предусмотренных пунктом 35 настоящего Административ­
ного регламента, делает об этом: запись в журнале регистрации заявлений, го­
товит в двух экземплярах письменное уведомление об отказе в предоставле­
нии субсидии с указанием причин отказа по форме сог ласно приложению 4 к 
настоящему Административному регламенту, подписывает его у должност­
ного лица, предусмотренного в форме, один экземпляр прикладывает к доку­
ментам, а второй экземпляр направляет заявителю;

в случае установления отсутствия оснований для отказа в предоставле­
нии государственной услуги, предусмотренных пунктом 35 настоящего Ад­
министративного регламента, отдел планирования и финансового анализа го­
товит совместно с отделом, по проведению государственной политики в об­
ласти обращения с отходами составляет сводный реестр и готовит приказ 
министерства об утверждении ставки.
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После утверждения министерством ставки отдел планирования и фи­
нансового анализа готовит в двух экземплярах письменное уведомление о 
предоставлении субсидии и необходимости заключения с министерством до­
говора о предоставлении субсидии по форме согласно приложению 5 к на­
стоящему Административному регламенту, и направляет его заявителю.

Максимальное время выполнения административного действия по:
рассмотрению документов составляет 2 рабочих дня.
составлению сводного реестра и утверждению ставки составляет 2 ра­

бочих дня со дня окончания срока рассмотрения документов;
подготовке и направлению заявителю письменного уведомления о пре­

доставлении субсидии с указанием причитающейся субсидии и необходимо­
сти заключения с министерством договора (вместе е проектом договора) в 
соответствии с типовой формой, утверждаемой министерством финансов 
Ставропольского, составляет 2 рабочих дня после утверждения министерст­
вом ставки:

подготовке письменного уведомления об отказе в предоставлении суб­
сидии составляет 2 рабочих дней со дня окончания срока приема документов.

82. Результатом выполнения административной процедуры является:
принятие решения о предоставлении субсидии путем составления свод­

ного реестра и направление заявителю письменного уведомления о предос­
тавлении субсидии и необходимости заключения с министерством договора 
(вместе с проектом договора) в соответствии с т иповой формой, утверждае­
мой министерством финансов Ставропольского края:;

принятие решения об отказе в предоставлении: субсидии с направлени­
ем заявителю письменного уведомления об .отказе в предоставлении субси­
дии с указанием причин отказа.

Результат административной процедуры направляется заявителю но 
адресам, указанным заявителем.

83. Способом фиксации результата административной процедуры явля­
ется оформление на бумажном носителе уведомления об отказе в предостав­
лений субсидии с указанием причин отказа или уведомления о предоставле­
нии субсидии и необходимости заключения с министерством договора о пре­
доставлении субсидии.

Особенности выполнения административных процедур (действий)
в электронной форме

84. Основанием для начала административной процедуры является по­
ступление документов,; необходимых для предоставления государственной 
услуги, в форме электронного документа с электронной подписью с исполь­
зованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в феде­
ральную государственную информационную систему «Единый портал госу­
дарственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosHslugi.ru) и госу­
дарственную информационную систему Ставропольского края «Портал госу­
дарственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (иепол-

http://www.gosHslugi.ru
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пятых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами 
местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского 
края» ( w o t ,26gosuslugi.ru), в многофункциональные центры в порядке, уста­
новленном постановлением Правительства Российской Федерации от 7 ию­
ли 2011 г, X» 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных 
документов, необходимых для предоставления государственных и (или) му­
ниципальных услуг, в форме электронных документов».

85. Документы, необходимые для предоставления государственной ус­
луги, в форме электронного документа принимаются должностным лицом 
общего отдела, ответственным за регистрацию документов, Должностное ли­
цо общего отдела, ответственное за регистрацию документов, распечатывает 
документы, необходимые для предоставления государственной услуги, на 
бумажный носитель.

Далее документы, необходимые для предоставления государственной 
услуги, поступившие в форме электронного документа, подлежат регистра­
ции и рассмотрению должностными лицами министерства в порядке и сроки, 
установленные настоящим: разделом Административного регламента.

86. Направление 
Ставропольскому краю

в Управление Федеральной налоговой службы но 
межведомственного запроса, в рамках межведомст­

венного информационного взаимодействия осуществляется в электронном 
виде с использованием единой системы межведомственного электронного 
взаимодействия и системы электронного почтового сервиса гарантированной 
доставки с применением средств криптографической защиты информации и 
электронной подписи,

87, В случае если в обращении заявитель указал о предоставлении ему 
информации о ходе предоставления государственной услуги и результатах 
предоставления государственной услуги в электронной форме, должностные 
лица министерства обеспечивают направление заявителю такой информации 
в электронном виде по адресу электронной почты, указанному заявителем в 
обращении.

Особенности выполнения административных процедур (действий) в
многофункциональных центрах предоставления государственных

и муниципальных услуг

88. Административные процедуры, выполняемые многофункциональ­
ными центрами при предоставлении государственной услуги включают в се­
бя:

Г) прием и регистрация документов;
2) передача документов в министерство.
Прием и регистрация документов специалистами многофункциональ­

ных центров осуществляется в порядке, установленном 56-60 настоящего 
Административного регламента.

Передача специалистами многофункциональных центров документов в 
министерство осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодейст-



вин, заключенным между многофункциональными центрами и министерст­
вом.

IV, Формы контроля за исполнением административного регламента

89, Текущий контроль за:
полнотой, доступностью и качеством предоставления государственной 

услуги осуществляется первым заместителем министра жилищно- 
коммунального хозяйства Ставропольского края, курирующим отдел плани­
рования и финансового анализа, путем проведения выборочных проверок со­
блюдения и исполнения; должностными лицами министерства положений на­
стоящего Административного регламента и опроса мнения заявителей;

соблюдением последовательности административных действий, опре­
деленных административными процедурами по предоставлению государст­
венной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальни­
ком отдела планирования и финансового анализа постоянно путем проведе­
ния проверок соблюдения и исполнения должностными лицами, предостав­
ляющими государственную услугу, положений настоящего Административ­
ного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации 
и нормативных правовых актов Ставропольского края.

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений 
виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законода­
тельством Российской ; Федерации и законодательством Ставропольского 
края.

90, Последующий контроль за исполнением; положений настоящего 
Административного регламента осуществляется посредством проведения 
проверок соблюдения последовательности административных действий, оп­
ределенных административными процедурами, соблюдения сроков, проверки 
полноты, доступности и качества предоставления государственной услуги, 
выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принят ия 
решений и подготовки ответов на их обращения, содержащие жалобы на ре­
шения, действия (бездействия) должностных лиц министерства,

91. Для проведения проверки в министерстве формируется комиссия. 
Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой 
отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, 
Справка подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и 
всем и членами комиссий, участвовавшими в проверке.

92. Плановые проверки осуществляются на основании годового плава 
работы министерства.

Внеплановые проверки осуществляются на основании приказов мини­
стерства. При проверке; рассматриваются все вопросы, связанные с предос­
тавлением государственной услуги (комплексные проверки) или отдельные 
вопросы (тематические проверки). Проверки также проводятся но конкрет­
ному обращению заинтересованного лица.

Внеплановые проверки полноты и качества предоставления государст­
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венной услуги проводятся министерством на основании обращений граждан.
93. В любое время с момента регистрации документов в министерстве 

заявитель имеет право знакомиться с документами и материалами, касающи­
мися его рассмотрения,; если это не затрагивает права, свободы и законные 
интересы других лиц, и если в указанных документах и материалах не со­
держатся сведения, составляющие государственную: или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

94. Должностные лица министерства, участвующие в предоставлении 
государственной услуги, несут персональную ответственность за полноту и 
качество предоставления государственной услуги, за соблюдение и исполне­
ние положений настоящего Административного регламента и правовых ак­
тов Российской Федерации и Ставропольского края, устанавливающих тре­
бования к предоставлению государственной услуги,

I Герсональная ответственность должностных лиц министерства, ответ­
ственных за исполнение административных процедур, закрепляется в их 
должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации и законодательства Ставропольского края.

В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, поряд­
ка и сроков рассмотрения запросов заявителей, утраты документов заявите­
лей, виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательст­
вом Российской Федерации, в том числе дисциплинарную ответственность в
соответствий с законода 

95. Юридические
гельством о государственной гражданской службе, 
лица, индивидуальные предприниматели, граждане, 

их объединения и организации, которым предоставляется государственная 
услуга, имеют право на любые предусмотренные законодательством Россий­
ской Федерации формы контроля за деятельностью: министерства при пре­
доставлении им государственной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) министерства, многофункционального центра пре­
доставления государственных и муниципальных услуг, организаций, указан­
ных в части I 5 статьи 16: Федерального закона «Об организации предоставле­

ния государственных и муниципальных услуг», а также их должностных 
лиц, государственных гражданских служащих, работников.

96. Заявитель может обратиться с жадобой на решения и действия (без­
действие) министерства, должностных лиц, государственных гражданских 
служащих министерства, участвующих в предоставлении государственной 
услуги (далее соответственно -  должностные лица, жалоба), в досудебном 
(внесудебном) и судебном порядке.

Жалоба в электронном виде также может быть подана заявителем по­
средством использования портала федеральной государственной информаци­
онной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжа­
лования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставле­
нии государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими
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государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами, госу­
дарственными и муниципальными с л у ж а щ и м и .

Жалоба может быть подана заявителем или его уполномоченным пред­
ставителем в письменной форме на русском языке на бумажном носителе 
почтовым отправлением либо в электронном виде, а также при личном прие­
ме заявителя или его уполномоченного представителя:

на имя Губернатора Ставропольского края -  в случае если обжалуется 
решение министра;

в министерство -  в случае если обжалуются решения и действия (без­
действие) министерства,: должностных лиц;

через многофункциональные центры, которые обеспечивают ее пере­
дачу в министерство, а в случае подачи жалобы на имя Губернатора Ставро­
польского края -■ в аппарат Правительства Ставропольского края,

97. Предметом досудебного (внесудебного) порядка обжалования яв­
ляются решения и действия (бездействие), осуществляемые должностным 
лицом в ходе цредоставйения государственной услуги на основании настоя­
щего Административного регламента.

98. Содержание жалобы должно соответствовать требованиям: Феде­
рального закона «Об организации предоставления государственных и муни­
ципальных усл\т»,

99. Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования 
является поступление жадобы в министерство.

100. Заявитель может подать жалобу:
1) в письменной форме:
лично или через уполномоченного представителя при наличии у него 

доверенности (условие о наличии доверенности не распространяется на ра­
ботников заявителя) в министерство по адресу: 355012, г. Ставрополь, ул. 
Ленина 184, кабинет 11;

путем направления почтовых отправлений в министерство по адресу: 
355012, г. Ставрополь, уд. Ленина 184;

2) при личном приеме.
В случае подачи жалобы при личном, приеме заявитель представляет 

документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательст вом 
Российской Федерации;j

3) в электронном виде с использованием информационно-телеком­
муникационной сети «Интернет» на официальный информационный Интер­
нет-портал органов государственной власти Ставропольского края, офици­
альный сайт министерства (vww.mingkhsk.ru), электронный почтовый адрес 
министерства (finanaHz@mingkhsk.ru), в федеральную государственную ин­
формационную систему: «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (wwvy,gosuslugi.ru) и государственную информационную 
систему Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной 
власти Ставропольского края: и органами местного самоуправления муници-

mailto:finanaHz@mingkhsk.ru


падьных образований Ставропольского края» (www.26gosusIugi.ni) (в личные 
кабинеты пользователей).

Жалоба в электронном виде подается заявителем на имя Губернатора 
Ставропольского края посредством использования официального сайта Гу­
бернатора Ставропольского края в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет» (www'.gubemator.stavicray.ru).

При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в абзаце 
шестом пункта 86 настоящего Административного регламента, могут быть 
представлены в форме электронных документов, в соответствии с 
постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. 
.На 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных докумен­
тов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципаль­
ных услуг, в форме электронных документов», при этом документ, удостове­
ряющий личность заявителя, не требуется;

4) через многофункциональные центры - в порядке, установленном за­
конодательством Российской Федерации;

5) по телефону «Телефон доверия министерства» по следующему но­
меру: 8 (8652) 29-66-40.

Время приема жалоб: понедельник -  пятница с 9-00 до 18-00, перерыв с 
13-00 до 14-00; суббота, воскресенье -  выходные дни.

101. Жалоба, поступившая в министерство, в письменной форме на бу­
мажном носителе подлежи т регистрации в течение 1 рабочего дня со дня ее 
поступления.

Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета жалоб 
на решения и действия; (бездействие) министерства, его должностных лиц, 
государственных гражданских служащих (далее -  журнал учета жалоб). Ф ор-. 
ма и порядок ведения журнала учета жалоб определяются министерством.

Жалоба рассматривается должностным лицом; министерства, наделен­
ным полномочиями по рассмотрению жалоб на нарушение прав граждан и 
организаций при предоставлении государственных услуг (далее - уполномо­
ченное должностное лицо), в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, 
а в случае обжалования отказа министерства, должностного лица в приеме 
документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок 
или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправле­
ний — в течение 5 рабочих дней со дня ее регистраций.

102. При поступлении жалобы в министерство с использованием ин­
формационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальный сайт 
министерства (www.mipgkhsk.ru) или электронный почтовый адрес мини­
стерства (finanaHz@mmgkhsk.ru}, должностное лицо: отдела планирования и 
финансового анализа, ответственное за работу с электронной почтой, в день 
поступления жалобы в форме электронного документа распечатывает ее на 
бумажный носитель и передает должностному лицу планирования и финан­
сового анализа, ответственному за регистрацию жалоб, для ее регистрации.

103. Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с иеподьзо-
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ваш ем федеральной государственной информационной системы «Единый пор­
тал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslngi,m), 
осуществляется в порядке, определенном Правительством Российской Феде­
рации,

Регистрация жадоб, направленных в электронном виде с использовани­
ем государственной информационной системы Ставропольского края «Пор­
тал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых 
(исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и ор­
ганами местного самоуправления муниципальных образовании Ставрополь­
ского края» (www.26gofusluglm), осуществляется в порядке, определенном 
Правительством Ставропольского края.

104. Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональ­
ные центры, которые обеспечивают ее передачу в министерство, или в случае 
подачи жалобы на имя 1 Губернатора Ставропольского края - в аппарат Прави­
тельства Ставропольского края.

Жалоба передается в министерство в порядке и сроки, установленные 
соглашением о взаимодействии между многофункджональными центрами и 
министерством (далее Ч соглашение о взаимодействии), но не позднее рабо­
чего дня, следующего за рабочим днем, в который поступила жалоба.

В аппарат Правительства Ставропольского края жалоба передается 
многофункциональными центрами не позднее рабочего дня, следующего за 
рабочим днем, в который поступила жалоба в многофункциональные центры.

105. Должностное: лицо отдела планирования и финансового анализа, 
ответственное за регистрацию жалоб:

в день регистрации жалобы передает ее уполномоченному должност­
ному лицу;

при установлении оснований, предусмотренных настоящим Админист­
ративным регламентом,; когда ответ на жалобу заявителю не дается, в пись­
менной форме информируют заявителя или его уполномоченного представи­
теля об оставлении жалобы без ответа с указанием причины.

106. В случае если поданная заявителем или его уполномоченным 
представителем жалоба не входит в компетенцию рассмотрения министерст­
ва, министерство в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации направляет 
жалобу в орган исполнительной власти Ставропольского края, должностному 
лицу, уполномоченным; на ее рассмотрение, и одновременно в письменной 
форме информируют заявителя или его уполномоченного представителя о 
перенаправлении его жалобы,

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации 
жадобы в органе исполнительной власти Ставропольского края, уполномо­
ченном на ее рассмотрение.

107. Заявитель имеет право на получение информации и документов, 
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы,

108. Заявитель может обратиться с жалобой в случаях, установленных 
Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и
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муниципальных услуг»
109. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения 

жалобы признаков состава административного правонарушения или престу­
пления уполномоченное должностное лицо незамедлительно направляет со­
ответствующие материалы в органы: прокуратуры.

110, Места приема жалоб должны соответствовать комфортным усло­
виям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц ми­
нистерства, оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями 
(банкетками).

Информирование заявителей о порядке обжалования решений и дейст­
вий (бездействия) министерства, а также должностных яиц. государственных 
гражданских служащих; осуществляется посредством размещения такой ин­
формации в холле министерства на информационных стендах, в месте предос­
тавления государственной услуги, в информационно-тедекожушшациотжй 
сети «Интернет» на официальном сайте министерства (www.mingkhsk.ru)} в фе­
деральной государственной информационной системе «Единый портал госу­
дарственных и муниципальных услуг (функций)» (wavw.gosuslugi.ru) и в го­
сударственной информационной системы Ставропольского края «Портал го­
сударственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (иеиоя- 
няем:ых) органами исполнительной власти Ставропольского края, и органами 
местного самоуправления муниципальных образовании Ставропольского 
края» (www.26gosusiugi.rn).

Должностные лица министерства осуществляют консультирование зая­
вителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) мини­
стерства, а также должностных лиц, государственных гражданских служа­
щих, в том числе по телефону,- электронной почте, при личном приеме.

Министерством осуществляется заключение соглашения о взаимодей­
ствии в части осуществления многофункциональными центрами приема жа­
лоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.

111, По результатам досудебного (внесудебного) обжалования мини­
стерство принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого реше­
ния, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления государственной услуги документах^ возврата заявителю де­
нежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право­
выми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами 
Ставропольского края, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.
112. По результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется 

письменный мотивированный ответ не позднее дня, следующего за днем 
принятия решения, указанного в части 7 статьи 112 Федерального закона «Об 
организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

В случае если жалоба была подана способом, предусмотренным 
абзацем вторым пункта 96 настоящего Административного регламента, ответ

http://www.26gosusiugi.rn
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о результатах рассмотрения жалобы направляется посредством использова­
ния системы досудебного обжалования,

113, При удовлетворении жалобы министерство принимает исчерпы­
вающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче 
заявителю результата государственной услуги, в течение 5 рабочих дней со 
дня принятия такого решения, если иное не установлено законодательством 
Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.

114. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указывается: 
наименование министерства, рассмотревшего жалобу, должность, фа­

милия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего ре­
шение о:о жалобе;

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должност­
ном: лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя: 
основания для принятия решения по жалобе; 
принятое по жалобе решение;

сроки устранения вы­в случае если жалоба признана обоснованной,; 
явленных нарушений, в; том числе срок предоставления результата государ­
ственной услуги;

сведения о сроке и порядке обжалования принятого но жалобе реше­
ния,

115, Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается упол­
номоченным должностным лицом.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы мо­
жет быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия реше­
ния, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью 
уполномоченного должностного лица,

116, Уполномоченное должностное лицо отказывает в удовлетворении 
жалобы в случае, если жалоба признана необоснованной.

117, Уполномоченное должностное лицо уведомляет заявителя, напра­
вившего обращение, в следующих случаях:

при получении обращения, в котором обжалуется судебное решение, в 
течение 7 дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему 
обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения;

при получении обращения, в котором содержатся нецензурные либо 
оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должно­
стного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без отве та 
по существу поставленных в нем вопросов и в течение 3 рабочих дней со дня 
регистрации жалобы сообщается заявителю до адресу электронной почты: 
(при наличии) и почтовому адресу, указанному в обращении, о недопустимо­
сти злоупотребления нравом на обращение;

в случае если текст обращения не поддается прочтению, ответ на об­
ращение не дается и оно не подлежит направлению 
дарственный орган, орган местного самоуправления

на рассмотрение в гост­
или должностному лицу
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в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 
обращения сообщается заявителю, направившему обращение, если его фами­
лия и почтовый адрес поддаются прочтению;

в случае если в обращении заявителя содержится вопрос, на который 
ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 
направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые 
доводы или обстоятельства, должностное лицо либо уполномоченное на то 
лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и 
прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что 
указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один 
и тот же государственный орган, орган местного самоуправления или одному 
и тому же должностному лицу, О данном решении уведомляется заявитель, 
направивший обращение.

118. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направив­
шего жалобу, или почтовый -адрес, по которому должен быть направлен от­
вет, уполномоченное должностное лицо ответ на жалобу не дает.

119. В случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса 
не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государствен­
ную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявитель, напра­
вивший жалобу, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации уведомляет­
ся в письменной форме о невозможности дать ответ по существу поставлен­
ного вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

120. В случае если причины, по которым ответ! по существу поставлен» 
ных в жалобе вопросов; не мог быть дан, в последующем были устранены, 
заявитель вправе вновь направить жалобу в министерство.

121. В случае удовлетворения жалобы, к должностным лицам, ответст­
венным за решения и действия (бездействие), осуществляемые (принятые) в 
ходе предоставления государственной услуги, применяются установленные 
законодательством Российской Федерации и законодательством Ставрополь­
ского края меры ответственности.

122. Споры, связанные с решениями и действиями (бездействием) 
должностных лиц, осуществляемыми (принимаемыми) в ходе предоставле­
ния государственной услуги, разрешаются в судебном порядке в соответст­
вии с законодательством Российской Федерации,

Обжалование производится в сроки и по правилам подведомственности 
н подсудности, установленным процессуальным законодательством Россий­
ской Федерации..



№
п/n

1

к Административному регламенту 
предоставления миниетерством жилищно- 

коммунального хозяйства Ставропольского 
края государственной услуги « Предостав­

ление за счет средств бюджета Ставрополь­
ского края субсидий на возмещение части 

затрат организаций, связанных с осуществ­
лением сбора и обезвреживания твердых 

коммунальных отходов »

Приложение 1

ИНФОРМ АЦИЯ 
О М ЕСТЕ НАХОЖДЕНИЯ И ГРАФИКЕ РАБОТЫ

ГОСУДАРСТВЕННЫ Х И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 
СТАВРОИОЛЬСКОГО КРАМ

Наименование много­
функционального центра

Адрес, телефон, интер 
нет-сайт многофунк­
ционального центра

1. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в городе Став­
рополе"

2. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в городе Став­
рополе"

3. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в городе Став­
рополе"

График работы

4

355000, Ставрополь­
ский край, г. Ставро­

поль, ул. 50 лет 
ВЛКСМ, 8А /1-2, 
8(865)224-77-52 

http://w ww. mic26. m

355000, Ставрополь­
ский край, город С тав 
рополь, чл. Голенева, 

*21,
8 (865) 224-77-52,

http ://w ww. mfc26 .го

355000, Ставрополь­
ский край, г, Ставро­

поль, ул. Мира, 282 А, 
8(865)224-77-52,: 

http://www.mfc26.nk

Понедельник с 08-00 
до 20-00, вторник, сре­
да, четверг, пятница с 

08-00 до 18-00, суббота 
с 08-00 до 13-00 вос­
кресенье - выходной 

день

Понедельник с 08-00 
до 20-00, вторник, сре­
да, четверг с 08-00 до 
18-00, суббота с 08-00 
до 13-00 воскресенье - 

выходной ден ь

Понедельник е 08-00 
до 20-00, вторник, сре­
да, четверг, пятница с 

08-00 до 18-00, суббота 
с 08-00 до 13-00 вос­
кресенье - выходной 

день

http://w
http://www.mfc26.nk


4. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в г'ороде Став­
рополе!*

5. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг города-курорта 
Кисловодска"

6. Муниципальное казенное 
учреждение Изобильнен- 
ского городского округа 
Ставропольского края

355000, Ставрополь­
ский край, г, Ставро­

поль, ул. Васильева, 49, 
8 (865) 224-77-52,; 

http://www.mfc26.ru

центр предоставления го­
сударственных и муни­
ципальных услуг"

7. Муниципальное бюджет­
ное учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных муниципаль­
ных услуг в Новоалек­
сандровском городском 
округе"

8. Муниципальное бюджет­
ное учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг" в Левокум- 
ском районе Ставрополь­
ского края

9. Муниципальное авто­
номное учреждение 
"Многофункциональный 
центр предоставления го-

357700, Ставрополь­
ский край, город- 

курорт Кисловодск, пр. 
Первомайский, 29,
8 (879) 372-0557.
8 (879)372-0514, : 

Ьнр://мфц- 
кисловодск.рф

356140, Ставрополь­
ский край, йзобидьнен- 

ский р-н, г. Изобиль­
ный, ул. Красная, 16 

8(86545) 2-85-14,
8 (865 45) 2-86-13 ; 

http :/7izobi1ny. umfe2 6. ш

356000, Ставрополь­
ский край, Новоалек­

сандровский р-н, г. Но- 
воалександровек, yj 

Ленина, 50,
8 (86544) 6-73-91, 

https://mfcsk.ru

357960, Ставрополь 
ский край, Левокум 
скнй р-н, с. Левокум 
ское, ул. Комсомоль 

ская, 39. 
8(865)433-2189 
8 (86543)3-16-37 

http://levokumskoe.umfc
26.ru

357600, Ставрополь 
скнй край, город- 

курорт Ессентуки, у. 
Вокзальная. 31 а.

Понедельник с 08-00 
до 20-00, вторник, сре­
да, четверг, пятница с 

08-00 до 18-00. суббота 
с 08-00 до 13-00 вос­
кресенье - выходной 

день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 10-00 
до 20-00, суббота с 8- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник, вторник, 
среда, пятница с 8-00 
до 18-00, четверг с 8- 
00 до 20-00, суббота с
8-00 до 13-00, воскре­
сенье - выходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 08-00 
до 20-00, суббота с 9- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник - пятница 
с 8-30 до 16-00, суббо­
та, воскресенье - вы­

ходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 10-00 
до 20-00, суббота с 09-

http://www.mfc26.ru
https://mfcsk.ru
http://levokumskoe.umfc


сударственных и муни-

Г

ципаяьных услуг 
Ессентуки”

8 (87934) 4-25-3
города http://ww w , rn fee s s, ru

http://essentuki.umfc26,r 
u

10, Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг Буденновского 
муниципального района"

11, Муниципальное бюджет­
ное учреждение Новосе- 
лицкого муниципального 
района "Многофункцио­
нальный центр предос­
тавления государствен­
ных и муниципальных 
услуг"

12, Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципалы 
ных услуг в Труновском 
районе Ставропольского 
края”

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в Красногвар­
дейском районе”

14, Муниципальное казенное 
учреждение “Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в Петровском 
районе Ставропольского 
края”

356800, Ставрополь­
ский край, Буденнов- 

ский р-н, г. Буденновск, 
ул. Пушкинская, 113,

8 (86559) 7-21-33,; 
http://mfcbud.ru ; 

http://budennowsk;amfc2
б.гп

356350, Ставрополь­
ский край, Новоселид- 
кий р-н, с. Новоселий- 
кое, ул. Ставрополь­

ская, 5,
8 (86548) 3-00-03,; 

http://novoselicky.umfc26.ru

356170, Ставрополь­
ский край, Труновский 

р-н, с. Донское, ул. 
Крестьянская. 147 а,

8 (86546) 3-13-04,: 
http://donsko е ,umfc2 6, ru

356031, Ставрополь­
ский край, Красногвар­
дейский р-н, с. Красно­
гвардейское, ул. Лени­

на, 61, 
8(86541)4-55-58,: 

Ь.Цр://красногвардейекое
,¥Х

356530, Ставрополь­
ский край, Петровский 
район, г, С-ветлоград, 

ул. Ленина, 29 б, i 
8(86547) 4-01-59,; 

http://petrovskiy .umfc26.ru

00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник, среда, 
четверг, пятница с 08- 
00 до 18-00, вторник

08-00 до 20-00, суббота 
с 9-00 до 12-00, вос­
кресенье - выходной 

день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 17-00, среда с 08-00 
до 20-00, суббота с 08- 
00 до 12-00, воскресе­
нье - в ы х о д н о й  день

Понедельник - пя тница 
с 8-00 до 17-00, суббо­
та, воскресенье - вы­

ходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 17-00, среда с 08-00 
до 20-00, суббота с 09- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пят ница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 
до 20-00, суббота с 9- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

http://ww
http://essentuki.umfc26,r
http://mfcbud.ru
http://budennowsk;amfc2
http://novoselicky.umfc26.ru
http://donsko
http://petrovskiy


15>

16.

18.

19.

ниципальное бюджет­
ное учреждение муници­
пального образования го­
род-курорт Пятигорск 
"МногофункциональныйЛ. V
центр предоставления го­
сударственных и муни­
ципальных услуг города 
Пятигорска"

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль

357528, Ставрополь­
ский край, г. Пя' 

горек, ул. Коллектив 
пая, 3. 

8 (8793) 97-50-51, 
8(8793) 97-50-56 

http://pyatigorsk,miifc26

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 
до 20-00, суббота с 9- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

ш

юпольскии край, 
р-н, г. 

Михайловск, ул. Гого- 
ля, 26/10,

8 (86553) 6-99-19,
ных услуг Шпаковского hftp://shpakovBkiy .umfc26.ru

По недеяьник, вторни к, 
среда, пятница с 8-00 
до 18-00, четверг с 08- 
00 до 20-00, суббота с
9-00 до 13-00, воскре­
сенье - выходной день

района-

/ниципальное казенное 
учреждение Арзгирского 
муниципального района 
Ставрополье кото края 
"Многофункциональный 
центр предоставления го­
сударственных муници­
пальных услуг Арзшр- 
ского района"

Муниципальное учреж­
дение "Многофункцио­
нальный центр предос­
тавления государствен­
ных и муниципальных 
услуг" Бдагодарненского 
района Ставропольского 
края

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг" Платовского 
района Ставропольского 
края

3 565 70, Ставрополь­
ский край, Арзгирский 
р-н, с. Арзгир, ул. Мат­

росова, 15 А,
8 (86560) 3-16-06, 
8(86560) 3-15-05 ; 

Ьйр://арзгир,умфц26.рф

356420, Ставрополь­
ский край, Благо дар- 
пенс кий р-н, г. Благо­
дарный, пер. 9 января, 

55,
В (86549) 2-13-38 : 
8(86549)520-55 | 

http ://Бл агодарный ,умф 
н26л

гдельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 
до 20-00, суббота с 8- 
00 до 12-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 

до 20-00, суббота с 09- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

356630, Ставрополь­
ский край, Платовский 
р-н, г, Ипатово, ул. Га­

гарина, 6 7 а, 
8(86542)5-68-62; 

http://ipatovo.umfc26jm

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8~0( 
до 18-00, среда с 8-00 
до 20-00, суббота с 8- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

20. Муниципальное казенное 357300, Ставрополь- Понедельник, вторник, 
учреждение "Много- ский край, Кировский: среда, пятница с 8-00

http://pyatigorsk,miifc26
ftp://shpakovBkiy
http://ipatovo.umfc26jm


21,

функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг Кировского 
городского округа Став­
ропольского края"

Муниципальное бюджет­
ное упреждение Нефте- 
кумского городского ок­
руга Ставропольского 
края "Многофункцио­
нальный центр предос­
тавления государствен­
ных и муниципальных

э-н, г. Новооавловск. 
ул. Садовая, 107 А. 
8(87938)5-14-57 
8 (87938) 2-00-46 
http://mfc26kir.ru

356884, Ставрополь­
ский край, Нефтекум- 

екий р-н, г. НефтеЧ 
кумск, пр. Нефтяников, 

дом 20а 
8(86558) 4-45-99 

hitp://neftekumsk.umfc26.ru

до 18-00, четверг с 09- 
GO до 20-00, суббота с
9-00 до 13-00, воскре­
сенье ~ выходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 

до 20-00, суббота с 09- 
00 до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

22. Муниципальное казенное 
учреждение ".Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг Предгорного 
муниципального района"

23. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных у с л у г  Советского го-«• «р’

родского округа"

24. Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в Кочубеев- 
ском муниципальном 
районе Ставрол ольского 
края"

25. Муниципальное бюджет­
ное учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг Минерадовод-

357350, Ставрополь­
ский край, Предгорныз 
р-н, ст. Ессентукекая, 

ул. Гагарина, 100, 
8(87961)5-13-46 

http ://pmr. umfc2 6, щ

.Понедельник, среда, 
четверг, пятница с 8-00 
до 17-00, вторник с 8- 
00 до 20-00, суббота с 
08-00 до 12-00, воскре­
сенье - выходной день

357910, Ставрополь- Понедельник, среда, 
ский край, Советский четверг, пятница с 8-00 

р-н, г. Зеленокумек, ул. до 18-00, вторник с 8-
3, Космодемьянской. 

8(86552) 6-42-64
9, 00 до 20-00, суббота с 

9-00 до 13-00, воскре-
http://sovetskiy.umfc26i.ru сенье - выходной день

357000, Ставрополь­
ский край, Кочубеев- 
ский р-н, е. Кочубеев- 

ское, ул, Советская, 105 
А,

8 (86550)3-71-74,
8 (86550)3-71-68 

http .v/kmr/iiinf с2 6, ru

357209, Ставрополь­
ский край, г. Мине­

ральные Воды, ул, 50 
лет Октября, д. 87 а,

8 (87922) 6-10-33 ; 
http://mmvody.iimfc26pu

Понедельник, вторник, 
среда, пятница с 8-00 

до 18-00, четве 
00 до 20-1 
8-00 до 12-00, воскре­
сенье - выходной день

суббота с

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 

до 20-00, суббота с 08- 
GO до 13-00, воскресе­
нье - выходной день

http://mfc26kir.ru
http://sovetskiy.umfc26i.ru
http://mmvody.iimfc26pu


ского городского округа 
Ставропольского края”

26.

28.

29.

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль-

357827. Ставрополь- Понедельник, вторник, 
ский край, Георгиев- четверг, ияшица с 8-00 

ский р-н. г. Георгиевфк, до 18-00, среда с 8-00 
ул. Калинина, 119; до 20-00, суббота с О 
8 (87951) 3-21-24 ; 00 до 13-00. воскреее-ственных и муниципалы- 8 (87951) 3-21 -24 00 до 13-00, воскресе-

ных услуг Георгиевского ЬДр:7георгйевск.умфц26,рф нье - выходной день   ̂    »

30.

городского округа

Муниципальное казенное 
учреждение "Много- 
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в Грачевеком 
муниципальном районе 
Ставропольского края" 
Грачевского муници­
пального района Ставро­
польского края

Муниципальное бюджет­
ное учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и мунинипаль- 
ных услуг города-курорта 
Железноводска Ставро­
польского края"

Муниципальное казенное 
учреждение "Много- 
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг города Лер­
монтова”

Муниципальное казенное 
учреждение Курского 
муниципального района 
Ставропольского края 
"Многофункциональный 
центр предоставления го­
сударственных и муни­
ципальных услуг в Кур-

3 56250, Ставрополь­
ский край, Грачевскйй 

р-н, с. Грачевка, уд; 
Ставропольская, 40 

8 (86540) 4- 13-34 
8(86540) 4-07-56 
8 (86540) 4-02-19 

http://84.54.197.192/

357400, г. Железно 
водск, ул. Ленина, 55 

8(87932)3-20-14 
8(87932)3-22-13 

http ://zh v ,umfc26 ,щ/

357342, Ставрополь­
ский край, г. Лермон 

тов, ул. Ленина, 13 
8(87935)3-52-90 

http:/Л erm. umfc26 ,гш

357850, Ставрополь 
ский край, Курский р 

ст. Курская, пер. Ок 
тябрьский, 22 

8(87964)6-50-73 
kursk.umfc26.ru

Понедельник - пятница 
с 8-00 до 16-00, суббо­
та, воскресенье - вы­

ходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 10-00 
до 20-00, суббота с 08- 
00 до 15-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 17-00, среда с 11-00 
до 20-00, суббота, вос­
кресенье - выходной 

день

* Понедельник - пятница 
•н, с 8-00 до 17-00, суббо­

та, воскресенье - вы­
ходной день

http://84.54.197.192/


ском районе Ставрополь­
ского края"

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг" города Не- 
винномысска

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг" Туркменского 
муниципального района 
Ставропольского края

Муниципальное учреж­
дение Степновекого mv-

У

ниципального района 
Ставропольского края 
"Многофункциональный 
центр предоставления го­
сударственных и муни­
ципальных услуг"

Муниципальное бюджет­
ное учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг" Андроповско- 
го муниципального рай­
она Ставропольского 
края

Муниципальное казенное 
учреждение "Много­
функциональный центр 
предоставления государ­
ственных и муниципаль­
ных услуг в Александ­
ровском муниципальном 
рай оне Ставропольского 
края"

357100, Ставрополь­
ский край, г. Невинно 
мысек, ул. Баумана, 2 

Д
(86554) 9-45-15 

nevmsk.umfc26.ru

356540, Ставрополь­
ский край, Туркмен­
ский р-н, с. Летняя; 

Ставка, ул. Интерна­
циональная, 8 а 
8(86565)2-03-32 ; 

http://tmr.umfc26.ru

357930, Ставрополь­
ский край, Степнов- 
ский р-н, с. Степное, 
ул.Красная, дом 1а 
8(86563)3-13-01 ; 

http://stepnoe.umfe26.ru/

357070, Ставрополь­
ский край, Андропов- 
ский р-н, с. Курсавка, 
ул. Стратийчука, 126 г 

8(86556) 6-29-05 ; 
http://androp. umfc26. га/

356304, Ставрополь­
ский край, Александ­
ровский р-н, с, Алек­
сандровское, ул. Вой 

тика, 39 
8 (86557) 2-30-88 

http://aieks.umfc26.ru

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 10-00 
до 20-00, суббота с 8- 
00 до 12-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 9-00 
до 18-00, среда с 9-00 
до 20-00, суббота с 9» 
00 до 14-00, воскресе­
нье - выходной день

Понедельник - пятница 
с 8-00 до 17-00, суббо­
та, воскресенье - вы­

ходной день

Понедельник - пятинца 
с 8-00 до 17-00, суббо­
та, воскресенье - вы­

ходной день

Понедельник, вторник, 
четверг, пятница с 8-00 
до 18-00, среда с 8-00 
до 20-00, суббота с 8- 
00 до 12-00, воскресе­
нье - выходной день

http://tmr.umfc26.ru
http://stepnoe.umfe26.ru/
http://androp
http://aieks.umfc26.ru


Муниципальное казенное 3 56721, Ставрополь- 
учреждение "Много- ский край, Апанасен-
функциональный цент-p конский р~н, с. Дивное, 
предоставления гооудар- ул. Советская, 45 !
ственных и муницноаль- 8 (865-55) 4-60-10
ных услуг" Апанасенков- http://divnoe.umfc26.hi 
ского муниципального 
района Ставропольского 
края:

Понедельник - пятница 
с 8-00 до 18-00, суббо­
та, воскресенье - вы­

ходной день

http://divnoe.umfc26.hi


Приложение 2

к Административному регламенту 
предоставления министерством жилищно- 

коммунального хозяйства Ставропольского 
края государственной услуги 

«Предоставление за счет средств бюдже та 
Ставропольского края субсидий на 

возмещение части затрат организаций, 
связанных с осуществлением сбора и 
‘ (твердых коммунальных

отходов»
ооезврежнвания

БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ «ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЗА СЧЕТ 
СРЕДСТВ БЮДЖЕТА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ СУБСИДИЙ НА ВОЗМЕЩЕНИЕ 
ЧАСТИ ЗАТРАТ ОРГАНИЗАЦИЙ, СВЯЗАННЫХ С ОСУЩЕСТВЛЕНИЕМ СБОРА И 

ОБЕЗВРЕЖИВАНИЯ ТВЕРДЫХ КОММУНАЛЬНЫХ ОТХОДОВ»
Предоставление заявителю в 

установленном порядке информации 
и обеспечение доступа заявителя к 

сведениям о государственной услуге

Прием и регистрация документов

Прием и регистрация документов ~1 Отказ в приеме документов с 
направлением заявителю письменного 

уведомления об отказе в приеме 
документов с указанием причин отказа

Формирование и направление 
межведомственных запросов в 

Управление Федеральной налоговой 
службы по Ставропольскому краю, 
Региональную тарифную комиссию

 I ”

Принятие решения о предоставлении” 
субсидии и направление заявителю 

письменного уведомления о 
предоставлений субсидий и 

необходимости заключения с 
министерством договора; о 

 предоставлении субсидии

Рассмотрение документов

Отказ в предоставлении государственной 
услуги с направлением заявителю 

письменного уведомления об отказе в 
предоставлении субсидии с указанием 

причин отказа



к Административному рег ламенту 
предоставления министерством жилищно- 

коммунального хозяйства Ставропольског о 
края государственной услуги «Предостав­

ление за счет средств бюджета Ставрополь­
ского края суосидий на возмещение части 

затрат организации, связанных с осуществ­
лением: сбора и обезвреживания твердых 

коммунальных отходов»

Приложение 3

ФОРМА

Бланк министерства 
жилищно-коммунального хозяйства 
Ставропольского края

Дата, исходящий номер

(р&имевойадйе заявителя)

{адрес заявителя)

УВЕДОМЛЕНИЕ 
о приеме документов

Заявителем представлено заявление на предоставление субсидии, со­
держащее согласие заявителя, предусмотренное абзацем седьмым пункта 3 
настоящего Административного регламента, по форме, утверждаемой мини­
стерством с приложением следующих документов Сна л.):

п/п

Отметка о пред 
ставленных доку 

ментах, (нужное о' 
метить знаком -

Перечень представленных заявителем 
документов

Порядковый номер записи в журнале регистраций - 
Дата представления документов- ____ .____ .20 г.

Количе­
ство лис­

тов

Документы принял:



Приложение 4

к Административному регламенту 
предоставления министерством жилищно- 

коммуналы-юго хозяйства Ставропольского 
края государственной услуги «Предостав­

ление за счет средств бюджета Ставрополь­
ского края суосидий на возмещение части 
затрат организаций* связанных с осуществ­

лением сбора и обезвреживания твердых 
коммун альных отходов»

ФОРМА

Бланк министерства 
жилищно-коммунального хозяйства 
Ставропольского края

Дата, исходящий номер

файмевоваане з а ш т ш Г

(адрес заявителя)

оо отказе в предоставлении субсидии

По результатам рассмотрения документов, необходимых, для предос­
тавления государственной услуги «Предоставление за счет средств бюджета 
Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат организаций, 
связанных с осуществлением сбора и обезвреживания твердых коммуналь­
ных отходов», Вам отказывается в предоставлении субсидии по следующим 
основаниям (нужное отметить знаком -  V):

представление неполного комплекта документов, предусмотренных 
пунктом 25 настоящего Административного регламента;

представление документов, предусмотренных пунктом 25 настоящего 
Административного регламента, в срок после 01 апреля 2018 года;

наличие в докум ентах, представленных заявителем, недос товерных и
) ложных сведении

невыполнения заявителем условий, установленных пунктом 3 на­
стоящего Административного регламента, в том числе:

- отсутствие согласия заявителя на осуществление министерством и ор­
ганами государственного финансового контроля Ставропольского края про­
верок соблюдения заявителем условий, целей и порядка предоставления суб­
сидии, за исключением организаций, указанных в пункте 5 статьи 78 Бюд­
жетного кодекса Российской Федерации;

- наличие процедур реорганизации, ликвидации или несостоятельности 
(банкротства) в соответствии с законодательс твом Российской Федерации,



Вы вправе обжаловать принятое решение в досудебном (внесудебном) 
или судебном: порядке.

Уведомяение подготовил:

(Должность лща, осушесгвяяющего прнем документов) (подпись) (расшифровка подписи!



к Административному регламенту 
предоставления министерством жилищно- 

коммунального хозяйства Ставропольского 
края государственной услуги «Предостав­

ление за счет средств бюджета Ставрополь­
ского края суоеидий на возмещение части 

затрат организаций, связанных с осуществ­
лением сбора и обезвреживания твердых 

коммунальных отходов»

ФОРМА

Приложение 5

Бланк министерства 
жилищно-коммунального хозяйства 
Ставропольского края

Дата, исходящий номер

^наименование заявителя)

(адрес заявителя)

о предос 
закл:

давлении субсидии и необходимости 
ючения с министерством договора 

о предоставлений субсидии

По результатам рассмотрения документов, необходимых для предос­
тавления государственной услуги «Предоставление за счет средств бюджета 
Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат организаций, 
связанных с осуществлением сбора и обезвреживания: твердых коммуналь­
ных отходов», Вам предоставляется субсидия в размере

и Вам необходимо заключить с министерством жилищно-коммунального хо­
зяйства Ставропольского края договор о предоставлении субсидии (проект 
договора прилагается).

Приложение на л.

Уведомление подготовил:


