
 
 

Министерство сельского хозяйства Ставропольского края 
 

П Р И К А З 

 

«13» февраля 2019 г.                       г. Ставрополь                                        № 51-од 

 
О внесении изменений в Административный регламент предоставления ми-
нистерством сельского хозяйства Ставропольского края государственной ус-
луги «Предоставление за счет средств бюджета Ставропольского края субси-
дий на поддержку племенного животноводства», утвержденный приказом 
министерства сельского хозяйства Ставропольского края от 09 апреля 2012 г. 
№ 110 
 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

 

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в Администра-

тивный регламент предоставления министерством сельского хозяйства Став-

ропольского края государственной услуги «Предоставление за счет средств 

бюджета Ставропольского края субсидий на поддержку племенного живот-

новодства», утвержденный приказом министерства сельского хозяйства 

Ставропольского края от 09 апреля 2012 г. № 110 «Об утверждении Админи-

стративного регламента предоставления министерством сельского хозяйства 

Ставропольского края государственной услуги «Предоставление за счет 

средств бюджета Ставропольского края субсидий на поддержку племенного 

животноводства» (c изменениями, внесенными приказами министерства 

сельского хозяйства Ставропольского края от 28 августа 2017 г. № 325, от   

08 декабря 2017 г. № 496 и от 15 августа 2018 г. № 271). 

  

2. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить на первого 

заместителя министра сельского хозяйства Ставропольского края Измалко- 

ва С.А. и первого заместителя министра сельского хозяйства Ставропольско-

го края Руденко А.В. 

 

3. Настоящий приказ вступает в силу через 10 дней после дня его офи-

циального опубликования. 

 

 

  
Министр сельского хозяйства  
Ставропольского края                                                                       В.Н.Ситников 
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УТВЕРЖДЕНЫ 
 

приказом министерства сельского 
хозяйства Ставропольского края 
от «13» февраля 2019 г. № 51-од 

 

 

 
 

 

ИЗМЕНЕНИЯ, 

 
которые вносятся в Административный регламент предоставления министер-
ством сельского хозяйства Ставропольского края государственной услуги 
«Предоставление за счет средств бюджета Ставропольского края субсидий на 
поддержку племенного животноводства» 
 

 

1. Пункт 12 изложить в следующей редакции: 

«12. При индивидуальном устном информировании лично время ожи-

дания заявителя не должно превышать 15 минут. 

На индивидуальное устное информирование лично каждого заявителя 

должностное лицо отдела господдержки (отдела животноводства), ответст-

венное за осуществление информирования (работник многофункционального 

центра), выделяет не более 10 минут. 

При индивидуальном устном информировании по телефону ответ на 

телефонный звонок должностное лицо отдела господдержки (отдела живот-

новодства), ответственное за осуществление информирования (работник 

многофункционального центра), начинает с информации о наименовании ор-

гана, в который позвонил заявитель, своей фамилии, имени, отчестве и долж-

ности. Время телефонного разговора не должно превышать 10 минут. 

При устном обращении заявителя должностное лицо отдела господ-

держки (отдела животноводства), ответственное за осуществление информи-

рования (работник многофункционального центра), дает ответ на поставлен-

ные вопросы самостоятельно. 

При невозможности должностного лица отдела господдержки (отдела 

животноводства), ответственного за осуществление информирования (работ-

ника многофункционального центра), принявшего телефонный звонок, само-

стоятельно ответить на поставленные вопросы, оно предлагает заявителю об-

ратиться за необходимой информацией в письменной форме или в форме 

электронного документа, либо назначить другое удобное для заявителя время 

для индивидуального устного информирования, либо переадресовать (пере-

вести) телефонный звонок на другое должностное лицо, либо сообщить те-

лефонный номер, по которому можно получить интересующую заявителя 

информацию. 

 

 

 



  
 

Должностное лицо отдела господдержки (отдела животноводства), от-

ветственное за осуществление информирования (работник многофункцио-

нального центра), должно (должен): 

корректно и внимательно относиться к заявителям; 

во время телефонного разговора произносить слова четко, избегать 

«параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разго-

вор по причине поступления звонка по другому телефонному аппарату; 

в конце информирования кратко подвести итоги и перечислить меры, 

которые надо принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать). 

Должностное лицо отдела господдержки (отдела животноводства), от-

ветственное за осуществление информирования (работник многофункцио-

нального центра), не вправе осуществлять информирование заявителей, вы-

ходящее за рамки информирования от стандартных процедур и условий ока-

зания государственной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивиду-

альное решение заявителя.». 

 

2. В пункте 15: 

2.1. Абзац второй изложить в следующей редакции: 

«текст настоящего Административного регламента с блок-схемой пре-

доставления государственной услуги (далее – блок-схема) (приложение 1 к 

настоящему Административному регламенту), отображающей алгоритм про-

хождения административных процедур;». 

2.2. Абзац третий признать утратившим силу. 

 

3. В абзаце втором пункта 22 слова «подпунктом «11» предусматри-

вающего» заменить словами «подпунктом «12» предусматривающего». 

 

4. Пункт 33 изложить в следующей редакции: 

«33. Орган, предоставляющий государственную услугу не вправе тре-

бовать от заявителя: 

представления документов и информации или осуществления дейст-

вий, представление или осуществление которых не предусмотрено норма-

тивными правовыми актам Российской Федерации и нормативными право-

выми актами Ставропольского края, и регулирующими отношения, возни-

кающие в связи с предоставлением государственной услуги; 

представления документов и информации, в том числе об оплате госу-

дарственной пошлины, взимаемой за предоставление государственной услу-

ги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государ-

ственную услугу, иных государственных органов, органов местного само-

управления либо подведомственных государственным органам или органам 

местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении го-

сударственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского 

края, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 



  
статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об органи-

зации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень 

документов; 

осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для 

получения государственной услуги и связанных с обращением в иные госу-

дарственные органы, органы местного самоуправления, организации, за ис-

ключением получения услуг и получения документов и информации, предос-

тавляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, 

указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2010 г.           

№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципаль-

ных услуг». 

При реализации своих функций многофункциональные центры и орга-

низации, указанные в части 1
1
 статьи 16 Федерального закона от  27 июля 

2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и му-

ниципальных услуг», не вправе требовать от заявителя: 

предоставления документов и информации или осуществления дейст-

вий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено норма-

тивными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в 

связи с предоставлением государственной услуги; 

представления документов и информации, в том числе подтверждаю-

щих внесение заявителем платы за предоставление государственных услуг, 

которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государст-

венные услуги, органов, иных государственных органов, органов местного 

самоуправления либо подведомственных государственным органам или ор-

ганам местного самоуправления организаций в соответствии с нормативны-

ми правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми ак-

тами Ставропольского края, за исключением документов, включенных в оп-

ределенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г.     № 

210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные доку-

менты и информацию по собственной инициативе; 

осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для 

получения государственных услуг и связанных с обращением в иные госу-

дарственные органы, органы местного самоуправления, организации, за ис-

ключением получения услуг, включенных  в перечни, указанные  в   части     

1 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организа-

ции предоставления государственных и муниципальных услуг», и получения 

документов и информации, предоставляемых в результате предоставления 

таких услуг.». 

 

5. Пункт 40 изложить в следующей редакции: 

«40. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении государст-

венной услуги, поступивший в министерство (в том числе в форме электрон-

ных  документов   с использованием  федеральной  государственной  ин- 

 



  
 

формационной системы «Единый портал государственных услуг (функций)» 

или государственной информационной системы Ставропольского края «Пор-

тал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых 

(исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и ор-

ганами местного самоуправления муниципальных образований Ставрополь-

ского края») или многофункциональный центр, составляет 15 минут.». 

 

6. Абзац первый пункта 41 изложить в следующей редакции: 

«41. Заявление для предоставления государственной услуги, посту-

пившее в министерство (в том числе в форме электронных документов с ис-

пользованием федеральной государственной информационной системы 

«Единый портал государственных услуг (функций)» или государственной 

информационной системы Ставропольского края «Портал государственных и 

муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 

исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само-

управления муниципальных образований Ставропольского края») или мно-

гофункциональный центр регистрируется в:». 

 

7. Абзац первый пункта 42 изложить в следующей редакции: 

«42. Обращение заявителя о получении информации о порядке предос-

тавления государственной услуги и сведений о ходе предоставления государ-

ственной услуги поступившее в министерство (в том числе в форме элек-

тронных документов с использованием федеральной государственной ин-

формационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)» или государственной информационной системы Ставро-

польского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функ-

ций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти 

Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных 

образований Ставропольского края») или в многофункциональный центр ре-

гистрируется в:». 

 

8. Абзац второй пункта 49 после слов «предоставляемые заявителем 

самостоятельно» дополнить словами «и в соответствии с требованиями, пре-

дусмотренными пунктом 28 настоящего Административного регламента». 

 

9. В абзаце втором пункта 54 слово «специалистом» заменить словом 

«работником». 

 

10. Пункт 57 изложить в следующей: 

«57. Основанием для начала предоставления государственной услуги 

является поступление документов, предусмотренных пунктом 26 настоящего 

Административного регламента в министерство (в том числе в форме элек-

тронных документов с использованием федеральной государственной ин-

формационной системы «Единый портал государственных услуг (функций)» 



  
или государственной информационной системы Ставропольского края 

«Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляе-

мых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края 

и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставро-

польского края») или многофункциональный центр (далее – документы).».  

 

11. В пункте 58: 

11.1. Абзац четвертый изложить в следующей редакции: 

«Работники многофункциональных центров, ответственные за прием 

документов, регистрируют заявление в порядке, установленном законода-

тельством Российской Федерации;». 

11.2. Абзац пятый признать утратившим силу.  

 

12. В абзаце девятом подпункта «1» пункта 70 слово «требованиям» 

заменить словом «условиям». 

 

13. В подпункте «а» пункта 79 слова « или специалиста» заменить сло-

вами «или работника». 

 

14. Пункт 94 изложить в следующей редакции: 

«94. Административные процедуры, выполняемые многофункциональ-

ными центрами при предоставлении государственной услуги, включают в се-

бя: 

1) предоставление заявителю в установленном порядке информации и 

обеспечение доступа заявителя к сведениям о государственной услуге; 

2) прием и регистрацию документов; 

3) передачу документов в министерство. 

Предоставление заявителю в установленном порядке информации и 

обеспечение доступа заявителя к сведениям о государственной услуге работ-

никами многофункциональных центров осуществляется в порядке, установ-

ленном пунктами 52 – 56 настоящего Административного регламента. 

Прием и регистрация документов работниками многофункциональных 

центров осуществляются в порядке, установленном пунктом 58 настоящего 

Административного регламента. 

Передача работниками многофункциональных центров документов в 

министерство осуществляется в порядке и сроки, установленные соглашени-

ем.». 

 

15. Пункт 104 изложить в следующей редакции: 

«104. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих 

случаях: 

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении го-

сударственной услуги; 

 

 



  
 

нарушение срока предоставления государственной услуги. В указанном 

случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дейст-

вий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункцио-

нального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 

решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция 

по предоставлению соответствующих государственных услуг в полном объ-

еме в порядке, определенном частью 1
3
 статьи 16 Федерального закона  от 27 

июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг»; 

требование у заявителя документов или информации либо осуществле-

ние действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными 

правовыми актами Ставропольского края для предоставления государствен-

ной услуги; 

отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными 

правовыми актами Ставропольского края для предоставления государствен-

ной услуги, у заявителя; 

отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа 

не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 

ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и 

нормативными правовыми актами Ставропольского края. В указанном случае 

досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (без-

действия) многофункционального центра, работника многофункционального 

центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 

действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предос-

тавлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в 

полном объеме в порядке, определенном частью 1
3
 статьи 16 Федерального 

закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления госу-

дарственных и муниципальных услуг»; 

затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги 

платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края; 

отказ органа, предоставляющего государственную услугу, должностно-

го лица (работника), в исправлении допущенных опечаток и ошибок в вы-

данных в результате предоставления государственной услуги документах ли-

бо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае 

досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (без-

действия) многофункционального центра, работника многофункционального 

центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 

действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предос-

тавлению соответствующих государственных услуг в полном объеме в по-

рядке, определенном частью 1
3
 статьи 16 Федерального закона от 27 июля  

 



  
 

2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и му-

ниципальных услуг»; 

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам пре-

доставления государственной услуги; 

приостановление предоставления государственной услуги, если осно-

вания приостановления не предусмотренные федеральными законами и при-

нятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Рос-

сийской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами 

Ставропольского края. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжа-

лование заявителем решений и действий (бездействия) многофункциональ-

ного центра, работника многофункционального центра возможно в случае, 

если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) ко-

торого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствую-

щих государственных услуг в полном объеме в порядке, определенном ча-

стью 1
3
 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об ор-

ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

требование у заявителя при предоставлении государственной услуги 

документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 

указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении госу-

дарственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 

части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об ор-

ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг». В ука-

занном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и 

действий (бездействия) многофункционального центра, работника много-

функционального центра возможно в случае, если на многофункциональный 

центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 

функция по предоставлению соответствующих государственных услуг в 

полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 

закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления госу-

дарственных и муниципальных услуг.». 

 

16. Дополнить пунктом 105
1
 следующего содержания: 

«105
1
. Жалоба на решения и действия (бездействие) работника много-

функционального центра подается руководителю этого многофункциональ-

ного центра. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункцио-

нального центра подается учредителю многофункционального центра. Жало-

ба на решения и действия (бездействие) работников организаций, привлекае-

мых в целях предоставления государственных и муниципальных услуг, пода-

ется руководителям этих организаций. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального 

центра, работника многофункционального центра может быть направлена по 

почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», официального сайта многофункционального центра, федеральной  



  
 

государственной информационной системы «Единый портал государствен-

ных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), государствен-

ной информационной системы Ставропольского края «Портал государствен-

ных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) ор-

ганами исполнительной власти Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru), 

а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, привлекае-

мых в целях предоставления государственных и муниципальных услуг, а 

также их работников может быть направлена по почте, с использованием ин-

формационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официальных сайтов 

этих организаций, федеральной государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

(www.gosuslugi.ru), государственной информационной системы Ставрополь-

ского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 

предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставро-

польского края» (www.26gosuslugi.ru), а также может быть принята при лич-

ном приеме заявителя.». 

 

17. Пункт 107 признать утратившим силу. 

 

18. Абзац пятый пункта 108 признать утратившим силу. 

 

19. В абзаце втором пункта 111 слова «пункта 107» заменить словами 

«пункта 105». 

 

20. Дополнить пунктом 119
1
 следующего содержания: 

«119
1
. Жалоба, поступившая в многофункциональный центр, учредите-

лю многофункционального центра, в организации, привлекаемые в целях 

предоставления государственных и муниципальных услуг, подлежит рас-

смотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в 

случае обжалования отказа многофункционального центра, организаций, 

привлекаемых в целях предоставления государственных и муниципальных 

услуг, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных 

опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного 

срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистра-

ции.». 

 

21. Дополнить пунктом 127
1
 следующего содержания: 

«127
1
. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в от-

вете заявителю, указанном в части 8 статьи 11
2 

Федерального закона             

от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государст-

венных и муниципальных услуг», дается информация о действиях, осуществ-

ляемых органом, предоставляющим государственную услугу, многофунк-

циональным центром либо организацией, предусмотренной частью    1
1
 ста-



  
тьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамед-

лительного устранения выявленных нарушений при оказании государствен-

ной, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывает-

ся информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить 

заявителю в целях получения государственной услуги. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе 

заявителю, указанном в части 8 статьи 11
2 

Федерального закона от 27 июля 

2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и му-

ниципальных услуг», даются аргументированные разъяснения о причинах 

принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого 

решения.». 

 

 

__________________ 


