
МИНИСТЕРСТВО ТУРИЗМА И ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫХ КУРОРТОВ
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

П Р И К А З

«20» марта 2019 г. г. Ессентуки № 31/од

Об утверждении административного регламента предоставления 
министерством туризма и оздоровительных курортов Ставропольского края 
государственной услуги «Предоставление за счет средств бюджета 
Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат, связанных с 
осуществлением перевозок организованных групп детей в целях 
предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории 
Ставропольского края»

В соответствии с Федеральным законом «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» и постановлением 
Правительства Ставропольского края от 25 июля 2011 г. № 295-п 
«Об утверждении порядка разработки и утверждения органами 
исполнительной власти Ставропольского края административных 
регламентов предоставления государственных услуг, порядка разработки и 
утверждения органами исполнительной власти Ставропольского края 
административных регламентов осуществления государственного контроля 
(надзора) и порядка проведения экспертизы проектов административных 
регламентов предоставления государственных услуг и проектов 
административных регламентов осуществления государственного контроля 
(надзора)»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент 
предоставления министерством туризма и оздоровительных курортов 
Ставропольского края государственной услуги «Предоставление за счет 
средств бюджета Ставропольского края субсидий на возмещение части 
затрат, связанных с осуществлением перевозок организованных групп детей 
в целях предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории 
Ставропольского края».

2. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить на 
Ступникова Е.Ю., первого заместителя министра туризма и оздоровительных 
курортов Ставропольского края.
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3. Настоящий приказ вступает в силу через 10 дней после дня его 
официального опубликования.

Министр
ov

Отдел
’!§/ правового, V^V 
i? l кадрового и I® 
Vir-\ документационного/§/

обеспечения

А.В.Трухачёв



    

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 
к приказу министерства туризма и 

оздоровительных курортов 
Ставропольского края 

от «20» марта 2019 г. № 31/од 
 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
  

предоставления министерством туризма и оздоровительных курортов Став-
ропольского края государственной услуги «Предоставление за счет средств 
бюджета Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат, свя-
занных с осуществлением перевозок организованных групп детей в целях 
предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставро-
польского края» 
 

I. Общие положения 

 

Предмет регулирования административного регламента 

 

1. Административный регламент предоставления министерством ту-

ризма и оздоровительных курортов Ставропольского края государственной 

услуги «Предоставление за счет средств бюджета Ставропольского края суб-

сидий на возмещение части затрат, связанных с осуществлением перевозок 

организованных групп детей в целях предоставления им туристских экскур-

сионных услуг на территории Ставропольского края» (далее соответственно 

– министерство, субсидия, государственная услуга, Административный ре-

гламент) устанавливает сроки и последовательность административных про-

цедур и административных действий министерства, порядок взаимодействия 

между его структурными подразделениями и должностными лицами с заяви-

телями, указанными в пункте 2 настоящего Административного регламента, 

иными органами исполнительной власти Ставропольского края и территори-

альными органами федеральных органов исполнительной власти, учрежде-

ниями и организациями при предоставлении государственной услуги. 

 Возмещению за счет субсидии подлежат затраты, понесенные заявите-

лем с начала текущего финансового года на приобретение горюче-смазочных 

материалов, оплату труда водителей (далее – затраты). 

 

Круг заявителей 

 

2. Заявителями на предоставление государственной услуги являются 

юридические лица (за исключением государственных (муниципальных) 

учреждений) и индивидуальные предприниматели, осуществляющие дея-

тельность, связанную с осуществлением перевозок организованных групп 

детей в целях предоставления им туристских экскурсионных услуг на терри-

тории Ставропольского края (далее – заявитель). 
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3. Условиями предоставления субсидии являются:  

1) осуществление заявителем перевозок групп детей в соответствии 

с требованиями, определенными Правилами организованной перевозки груп-

пы детей автобусами, утвержденными постановлением Правительства Рос-

сийской Федерации от 17 декабря 2013 г. № 1177, в целях предоставления им 

туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольского края по 

маршрутам, отвечающим общим требованиям к туристским маршрутам (дру-

гим маршрутам передвижения) для прохождения организованными группами 

детей и порядку организации их прохождения детьми, находящимися в орга-

низациях отдыха детей и их оздоровления либо являющимися членами орга-

низованной группы несовершеннолетних туристов, а также к порядку уве-

домления уполномоченных органов государственной власти о месте, сроках 

и длительности прохождения таких маршрутов, устанавливаемым уполномо-

ченным федеральным органом исполнительной власти (далее соответственно 

– Правила перевозки, общие требования); 

2) отсутствие у заявителя на дату не ранее чем за 30 календарных дней 

до даты подачи заявки на получение субсидии по форме, утверждаемой ми-

нистерством (далее – заявка), просроченной (неурегулированной) задолжен-

ности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, про-

центов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской 

Федерации о налогах и сборах; 

3) отсутствие у заявителя на дату не ранее чем за 30 календарных дней 

до даты подачи заявки просроченной (неурегулированной) задолженности по 

возврату в краевой бюджет субсидий, бюджетных инвестиций, предостав-

ленных в том числе в соответствии с иными нормативными правовыми акта-

ми Ставропольского края, и иной просроченной(неурегулированной) задол-

женности перед краевым бюджетом; 

4) отсутствие у заявителя на дату не ранее чем за 30 календарных дней 

до даты подачи заявки просроченной (неурегулированной) задолженности по 

заработной плате работников, состоящих с ним в трудовых отношениях; 

5) отсутствие на дату не ранее чем за 30 календарных дней до даты по-

дачи заявки в отношении заявителя – юридического лица процедуры 

реорганизации, ликвидации, несостоятельности (банкротства) в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, в отношении заявителя – инди-

видуального предпринимателя прекращения деятельности в качестве 

индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

6) соответствие заявителя требованиям, предусмотренным пунктом 4 

настоящего Административного регламента. 

 

4. Заявитель должен соответствовать на дату не ранее чем за 30 кален-

дарных дней до даты подачи заявки следующим требованиям: 

1) заявитель не является иностранным юридическим лицом, а также 

российским юридическим лицом, в уставном (складочном) капитале которо-

го доля участия иностранных юридических лиц, местом регистрации которых 

является государство или территория, включенные в утверждаемый Мини-

consultantplus://offline/ref=1FB9F9154CAE9BB552E44355739C1FBED68AE6AA69C64EF1B61A89F88126817CAA2B69AEB37EA244t7q1G
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стерством финансов Российской Федерации перечень государств и террито-

рий, предоставляющих льготный налоговый режим налогообложения и (или) 

не предусматривающих раскрытия и предоставления информации при прове-

дении финансовых операций (офшорные зоны) в отношении таких юридиче-

ских лиц, в совокупности превышает 50 процентов; 

2) заявитель не является получателем средств краевого бюджета 

в соответствии с иными нормативными правовыми актами Ставропольского 

края на цель, указанную в пункте 1 настоящего Административного регла-

мента. 

Требования к порядку информирования о предоставлении 

государственной услуги 

 

5. Информация об органе исполнительной власти Ставропольского края, 

предоставляющем государственную услугу: 

Министерство туризма и оздоровительных курортов Ставропольского 

края. 

Адрес: 357600, г. Ессентуки, ул. Интернациональная 1 «а». 

Телефон приемной: (87934) 6-91-23., факс: (887934) 9-91-23. 

График работы министерства: понедельник-пятница с 9-00 до 18-00, пе-

рерыв с 13-00 до 14-00; суббота, воскресенье – выходные дни. 

Телефон отдела развития туристско-рекреационного комплекса и курор-

тов министерства: (87934) 9-91-63. 

Официальный сайт министерства в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»): 

www.mintourism26.ru. 

Адрес электронной почты: info@stavtourism.ru. 

 

6. Информация о месте нахождения и графике работы министерства, а 

также о порядке предоставления государственной услуги и перечне докумен-

тов, необходимых для ее получения, размещается: 

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на офици-

альном сайте министерства (www.mintourism26.ru), в федеральной государ-

ственной информационной системе «Единый портал государственных и му-

ниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной ин-

формационной системе Ставропольского края «Портал государственных и 

муниципальных услуг (функций), предоставляемых, (исполняемых) органами 

исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само-

управления муниципальных образований Ставропольского края» 

(www.26gosuslugi.ru); 

на информационных стендах, размещаемых в министерстве. 

 

7. Для получения информации о порядке предоставления государствен-

ной услуги и сведений о ходе предоставления государственной услуги (далее 

– информация) заявитель обращается: 
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1) лично в министерство по адресу: 357600, г. Ессентуки, ул. Интернаци-

ональная 1 «а», 3 этаж, отдел развития туристско-рекреационного комплекса 

и курортов, кабинет № 306; 

2) устно по телефону отдела развития туристско-рекреационного ком-

плекса и курортов: 8(87934) 9-91-63; 

3) в письменной форме путем направления почтовых отправлений в ми-

нистерство по адресу: 357600, г. Ессентуки, ул. Интернациональная 1 «а»; 

4) посредством направлений письменных обращений в министерство по 

факсу: 8(87934) 9-91-23; 

5) в форме электронного документа с использованием электронной по-

чты в министерство по адресу: info@stavtourism.ru; 

с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет» путем направления обращений в федеральную государственную инфор-

мационную систему «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)» по адресу: (www.gosuslugi.ru) и государственную инфор-

мационную систему Ставропольского края «Портал государственных и му-

ниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 

исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само-

управления муниципальных образований Ставропольского края» по адресу: 

(www.26gosuslugi.ru) (в личные кабинеты пользователей). 

Информация предоставляется бесплатно. 

 

8. Основными требованиями к информированию заявителей о порядке 

предоставления государственной услуги (далее – информирование) являют-

ся: 

достоверность предоставляемой информации; 

четкость изложения информации; 

полнота предоставления информации; 

удобство и доступность получения информации; 

оперативность предоставления информации. 

 

9. Предоставление информации осуществляется в виде: 

индивидуального информирования заявителей; 

публичного информирования заявителей. 

Информирование проводится в форме: 

устного информирования; 

письменного информирования. 

 

10. Индивидуальное устное информирование заявителей обеспечивается 

должностными лицами отдела развития туристско-рекреационного-

комплекса и курортов министерства лично и по телефону. 

 

11. При индивидуальном устном информировании лично время ожида-

ния заявителя не должно превышать 15 минут. 
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На индивидуальное устное информирование лично каждого заявителя 

должностное лицо отдела развития туристско-рекреационного-комплекса и 

курортов, осуществляющее информирование, выделяет не более 10 минут. 

При индивидуальном устном информировании по телефону ответ на те-

лефонный звонок должностное лицо отдела развития туристско-

рекреационного-комплекса и курортов министерства, осуществляющее ин-

формирование, начинает с информации о наименовании органа, в который 

позвонил заявитель, своей фамилии, имени, отчестве и должности. Время те-

лефонного разговора не должно превышать 10 минут. 

При устном обращении заявителя должностное лицо отдела развития ту-

ристско-рекреационного-комплекса и курортов министерства, осуществляю-

щее информирование, дает ответ на поставленные вопросы самостоятельно. 

При невозможности должностного лица отдела развития туристско-

рекреационного-комплекса и курортов министерства, принявшего телефон-

ный звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, должност-

ное лицо предлагает заявителю обратиться за необходимой информацией в 

письменной форме или в форме электронного документа, либо назначить 

другое удобное для заявителя время для индивидуального устного информи-

рования, либо переадресовать (перевести) телефонный звонок на другое 

должностное лицо, либо сообщить телефонный номер, по которому можно 

получить интересующую заявителя информацию. 

Должностное лицо отдела развития туристско-рекреационного-

комплекса и курортов министерства, осуществляющее информирование, 

должно: 

корректно и внимательно относиться к заявителям; 

во время телефонного разговора произносить слова четко, избегать «па-

раллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по 

причине поступления звонка по другому телефонному аппарату; 

в конце информирования кратко подвести итоги и перечислить меры, 

которые надо принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать). 

Должностное лицо отдела развития туристско-рекреационного-

комплекса и курортов министерства, осуществляющее информирование, не 

вправе осуществлять информирование заявителей, выходящее за рамки ин-

формирования от стандартных процедур и условий оказания государствен-

ной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальное решение за-

явителя. 

 

12. Индивидуальное письменное информирование заявителя осуществ-

ляется путем направления заявителю ответа в письменной форме по почто-

вому адресу, указанному в обращении заявителя, или в форме электронного 

документа по адресу электронной почты, указанному в обращении заявителя, 

в срок, не превышающий 15 рабочих дней со дня регистрации такого обра-

щения. 

При индивидуальном письменном информировании ответы на письмен-

ные обращения заявителя даются в простой, четкой и понятной форме в 

письменном виде и должны содержать: 
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ответы на поставленные вопросы; 

должность, фамилию и инициалы должностного лица, подписавшего от-

вет; 

фамилию и инициалы исполнителя; 

наименование структурного подразделения министерства; 

номер телефона исполнителя. 

 

13. Публичное информирование заявителей проводится посредством 

привлечения печатных средств массовой информации, либо путем размеще-

ния информационных материалов с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте министер-

ства (www.mintourism26.ru), в федеральной государственной информацион-

ной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функции)» (www.gosuslugi.ru) и государственной информационной системе 

Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг 

(функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной вла-

сти Ставропольского края и органами местного самоуправления муници-

пальных образований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru) и на ин-

формационных стендах, размещаемых в министерстве. 

 

14. На информационных стендах, размещаемых в министерстве в местах 

предоставления государственной услуги, размещаются и поддерживаются в 

актуальном состоянии следующие информационные материалы: 

исчерпывающая информация о порядке предоставления государственной 

услуги в виде блок-схемы предоставления государственной услуги (далее – 

блок-схема) согласно приложению 1 к настоящему Административному ре-

гламенту; 

заверенная копия Административного регламента; 

исчерпывающий перечень органов государственной власти и органов 

местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского 

края, организаций в которые необходимо обратиться заявителю, с описанием 

конечного результата обращения в каждый из указанных органов (организа-

ций), а также их последовательность посещения (при наличии); 

местонахождение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса 

официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет» и электронной почты органов, в которых заявитель может получить 

документы, необходимые для предоставления государственной услуги (при 

наличии); 

номера кабинетов, в которых предоставляется государственная услуга, 

фамилии, имена, отчества и должности соответствующих должностных лиц; 

перечень документов, направляемых заявителем в министерство, и тре-

бования к этим документам; 

формы документов для заполнения, образцы заполнения документов; 

перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услу-

ги; 

consultantplus://offline/ref=A71DC33CAA8DFBE5719323896A1655FEAF86E38E3056CF1C2365E98B3EE21FFC57DA35FF5BC43769F8CEA8B9DAlEM
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порядок обжалования решения и действий (бездействия) должностных 

лиц министерства, предоставляющих государственную услугу. 

 

15. В информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» разме-

щаются следующие информационные материалы: 

1) на официальном сайте министерства (www.mintourism26.ru): 

полное наименование и полный почтовый адрес министерства; 

справочные телефоны, по которым можно получить информацию по по-

рядку предоставления государственной услуги; 

адреса электронной почты министерства и его структурных подразделе-

ний; 

текст настоящего Административного регламента с блок-схемой, отоб-

ражающей алгоритм прохождения административных процедур; 

полная версия информационных материалов, содержащихся на инфор-

мационных стендах, размещаемых в министерстве в местах предоставления 

государственной услуги; 

2) в федеральной государственной информационной системе «Единый, 

портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

(www.gosuslugi.ru) и государственной информационной системе Ставрополь-

ского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 

предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставро-

польского края и органами местного самоуправления муниципальных обра-

зований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru); 

полное наименование, полный почтовый адрес и график работы мини-

стерства, структурных подразделений министерства, предоставляющих госу-

дарственную услугу; 

справочные телефоны, по которым можно получить информацию по по-

рядку предоставления государственной услуги; 

адреса электронной почты; 

порядок получения информации заявителем по вопросам предоставле-

ния государственной услуги, сведений о результатах предоставления госу-

дарственной услуги. 

 

II. Стандарт предоставления государственной услуги 

 

Наименование государственной услуги 

 

16. Наименование государственной услуги – предоставление за счет 

средств бюджета Ставропольского края субсидий на возмещение части за-

трат, связанных с осуществлением перевозок организованных групп детей в 

целях предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории 

Ставропольского края. 

 

Наименование органа исполнительной власти Ставропольского края, 

предоставляющего государственную услугу, а также наименования всех 
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иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, 

обращение в которые необходимо для предоставления 

государственной услуги 

 

17. Наименование органа исполнительной власти Ставропольского края, 

непосредственно предоставляющего государственную услугу, – министер-

ство туризма и оздоровительных курортов Ставропольского края. 

18. Ответственным за предоставление государственной услуги является 

отдел развития туристско-рекреационного комплекса и курортов министер-

ства. 

19. В соответствии с пунктом 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 

27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государ-

ственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ) 

установлен запрет требовать от Заявителя осуществления действий, в том 

числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и 

связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного 

самоуправления и организации, участвующие в предоставлении государ-

ственной услуги, за исключением получения услуг и получения документов и 

информации, представляемых в результате предоставления таких услуг, 

включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обяза-

тельными для предоставления органами исполнительной власти Ставрополь-

ского края государственных услуг и предоставляются организациями, участ-

вующими в предоставлении государственных услуг, утвержденный поста-

новлением Правительства Ставропольского края от 24 июня 2011 г. № 250-п 

«Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми и обяза-

тельными для предоставления органами исполнительной власти Ставрополь-

ского края государственных услуг и предоставляются организациями, участ-

вующими в предоставлении государственных услуг». 

 

Описание результата предоставления государственной услуги 

 

20. Результатом предоставления государственной услуги является: 

 

заключение соглашения о предоставлении субсидии заявителю (далее - 

соглашение) в соответствии с типовой формой, утвержденной приказом ми-

нистерства финансов Ставропольского края от 30 января 2017 года № 37 «Об 

утверждении типовых форм соглашений (договоров) о предоставлении из 

бюджета Ставропольского края субсидии юридическим лицам (за исключе-

нием государственных (муниципальных) учреждений), индивидуальным 

предпринимателям, физическим лицам - производителям товаров, работ, 

услуг»; 

 

принятие решения об отказе в предоставлении субсидии с направлением 

заявителю письменного уведомления по форме согласно приказу министер-

consultantplus://offline/ref=BE361FB4DEE085454ACD7A6D8DB8A47B728717726FC099233AE75330BDB2A4DE08E97EA9C4DA8063D2D5998A28F27B8A171890C416c9J
consultantplus://offline/ref=BE361FB4DEE085454ACD64609BD4FA71768C4B766DC0907D61B8086DEABBAE894FA627E988DCD532968095882AB82BCC5C1791CC7F6CDA8FDF36DE11cFJ
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ства об отказе в предоставлении субсидии с указанием причин отказа по 

форме согласно приложению 3 к настоящему Административному регламен-

ту. 

 

Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом необхо-

димости обращения в иные организации, участвующие в предоставлении 

государственной услуги, срок приостановления предоставления государ-

ственной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами Ставропольского края, сроки 

выдачи (направления) документов, являющихся результатом 

предоставления государственной услуги 

 

21. Государственная услуга предоставляется в течение 16 рабочих дней 

со дня окончания срока приема документов, предусмотренных пунктом 24 

настоящего Административного регламента. 

Заявитель за предоставлением государственной услуги может обращать-

ся в срок, устанавливаемый министерством (информация о сроке размещает-

ся на официальном сайте министерства в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и на информационных стендах, 

размещаемых в министерстве). 

Оснований для приостановления предоставления государственной услу-

ги нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами Ставропольского края не предусмотрено. 

 

22. Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом 

предоставления государственной услуги, в случае: 

принятия решения о предоставлении субсидии путем составления свод-

ного реестра министерством составляет 2 рабочих дня со дня окончания сро-

ка рассмотрения документов; 

принятия решения об отказе в предоставлении субсидии составляет  

2 рабочих дня со дня окончания срока рассмотрения документов, предусмот-

ренных пунктом 24 настоящего Административного регламента. 

Документы, являющиеся результатом предоставления государственной 

услуги, выдаются не позднее дня окончания срока предоставления государ-

ственной услуги. 

 

Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации 

и нормативных правовых актов Ставропольского края, регулирующих предо-

ставление государственной услуги, с указанием их реквизитов 

и источников официального опубликования 

 

23. Предоставление государственной услуги осуществляется в соответ-

ствии со следующими нормативными правовыми актами: 

Конституция Российской Федерации; 

Бюджетный кодекс Российской Федерации; 

consultantplus://offline/ref=08C1BF298D4876E42A9494D92666E05FD3B9887AACA64DBF9D5ECA16559B3244393C816EE2FC1BC38CDEF6FAw9N3J
consultantplus://offline/ref=D6CF4AE14C02A3CDD1823A30761C18343BAF7CCDFCD4BB88B3521ECE291A858FDE8EF6098A8A2C244105C8F9DCP7J
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BCDFBC34B245C056A1CA32f8W2N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BDD7BF30B0109754F09F3C8795f1W3N


10 
 

Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

Федеральный закон от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной 

подписи»; 

Федеральный закон от 24 ноября 2011 года № 132-ФЗ «Об основах ту-

ристской деятельности в Российской Федерации»; 

постановление Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 го-

да № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных доку-

ментов, необходимых для предоставления государственных и (или) муници-

пальных услуг, в форме электронных документов»; 

постановление Правительства Российской Федерации от 25 августа 

2012 г. № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифи-

цированной электронной подписи при обращении за получением государ-

ственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разра-

ботки и утверждения административных регламентов предоставления госу-

дарственных услуг»; 

постановление Правительства Российской Федерации от 26 марта 2016 г. 

№ 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государ-

ственных и муниципальных услуг»; 

постановление Правительства Ставропольского края от 25 июля 2011 г. 

№ 295-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения органами ис-

полнительной власти Ставропольского края административных регламентов 

предоставления государственных услуг, Порядка разработки и утверждения 

органами исполнительной власти Ставропольского края административных 

регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функ-

ций и Порядка проведения экспертизы проектов административных регла-

ментов предоставления государственных услуг и проектов административ-

ных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) 

функций»; 

постановление Правительства Ставропольского края от 02 июля 2012 г. 

№ 225-п «О государственных информационных системах Ставропольского 

края, обеспечивающих предоставление (исполнение) в электронной форме 

государственных и муниципальных услуг (функций) в Ставропольском 

крае»; 

постановление Правительства Ставропольского края от 15 сентября 2017 

года № 378-п «Об утверждении Положения о министерстве туризма и оздо-

ровительных курортов Ставропольского края»; 

постановление Правительства Ставропольского края от 22 ноября 2013 г. 

№ 428-п «Об утверждении положения об особенностях подачи и рассмотре-

ния жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной 

власти Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, и 

их должностных лиц, государственных гражданских служащих Ставрополь-

ского края»; 

постановление Правительства Ставропольского края от 27 августа 

2018 г. № 358-п «Об утверждении Порядка предоставления за счет средств 

бюджета Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат, свя-

consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BCDFB235BF1B9754F09F3C8795133065E373729A2BCE052CfCW8N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BCD5BB39B9159754F09F3C8795f1W3N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BFD6BD35BF1B9754F09F3C8795f1W3N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BCDFBA37BA109754F09F3C8795f1W3N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BFDEBE38B81A9754F09F3C8795f1W3N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65C82B5877D538B9DCE53CB8109D0BA8CF3AD0CA433630A33374CF688A0824CCE9FB7Af8W9N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65C82B5877D538B9DCE53CB8109905ABC93AD0CA433630A3f3W3N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65C82B5877D538B9DCE53CB8109F01ADC83AD0CA433630A3f3W3N
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65C82B5877D538B9DCE53CB8109F04AECF3AD0CA433630A33374CF688A0824CCE9FB7Ff8W8N
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занных с осуществлением перевозок организованных групп детей в целях 

предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставро-

польского края», а также последующими редакциями указанных норматив-

ных правовых актов. 

 

Исчерпывающий перечень документов, необходимых 

в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации 

и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставле-

ния государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных 

для предоставления государственной услуги, подлежащих 

представлению заявителем, способы их получения заявителем, 

в том числе в электронной форме, порядок их представления 

 

24. Заявитель, претендующий на получении субсидии, представляет 

в министерство в срок, устанавливаемый министерством (информация 

о сроке размещается на официальном сайте министерства в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и на информационных стендах, 

размещаемых в министерстве), следующие документы: 

1) заявка на получение субсидии с указанием ее объема, по форме, 

утвержденной приказом министерства от 29 октября 2018 года № 156а/од, 

которая представлена в приложении 6 к настоящему административному ре-

гламенту; 

2) копии учредительных документов заявителя и всех изменений 

к ним, заверенные подписью руководителя заявителя и скрепленные печатью 

заявителя (при наличии) (для юридических лиц); 

3) справка, подтверждающая на дату не ранее чем за 30 календарных 

дней до даты подачи заявки, что заявитель не является получателем средств 

краевого бюджета в соответствии с иными нормативными правовыми актами 

Ставропольского края на цель, указанную в пункте 1 настоящего Порядка, 

оформленная в свободной форме, подписанная руководителем заявителя и 

скрепленная печатью заявителя (при наличии); 

4) справка об отсутствии у заявителя на дату не ранее чем за 30 кален-

дарных дней до даты подачи заявки просроченной (неурегулированной) за-

долженности по возврату в краевой бюджет субсидий, бюджетных инвести-

ций, предоставленных в том числе в соответствии с иными нормативными 

правовыми актами Ставропольского края, и иной просроченной (неурегули-

рованной) задолженности перед краевым бюджетом, оформленная в свобод-

ной форме, подписанная руководителем заявителя и скрепленная печатью за-

явителя (при наличии); 

5) справка об отсутствии у заявителя на дату не ранее чем за 30 кален-

дарных дней до даты подачи заявки просроченной (неурегулированной) за-

долженности по заработной плате работников, состоящих с ним в трудовых 

отношениях, оформленная в свободной форме, подписанная руководителем 

заявителя и скрепленная печатью заявителя (при наличии); 

6) справка, подтверждающая на дату не ранее чем за 30 календарных 

дней до даты подачи заявки, что заявитель не является иностранным юриди-
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ческим лицом, а также российским юридическим лицом, в уставном (скла-

дочном) капитале которого доля участия иностранных юридических лиц, 

местом регистрации которых является государство или территория, вклю-

ченные в утверждаемый Министерством финансов Российской Федерации 

перечень государств и территорий, предоставляющих льготный налоговый 

режим налогообложения и (или) не предусматривающих раскрытия и предо-

ставления информации при проведении финансовых операций (офшорные 

зоны) в отношении таких юридических лиц, в совокупности превышает 50 

процентов, оформленная в свободной форме, подписанная руководителем за-

явителя и скрепленная печатью заявителя (при наличии); 

7) справка, подтверждающая соответствие транспортного средства, 

на котором осуществлена перевозка групп детей, требованиям, определен-

ным Правилами перевозки, в целях предоставления им туристских экскурси-

онных услуг на территории Ставропольского края по маршрутам, отвечаю-

щим общим требованиям по форме, утверждаемой министерством; 

8) отчет заявителя об осуществленных перевозках групп детей 

в текущем финансовом году по форме, утверждаемой министерством; 

9) отчетные документы, подтверждающие затраты заявителя (копии до-

говоров (соглашений) об осуществлении перевозок, (договоров фрахтования, 

заключенных в соответствии с Федеральным законом «Устав автомобильно-

го транспорта и городского наземного электрического транспорта», 

в случае осуществления перевозки группы детей по договору фрахтования), 

копии товарных чеков или накладных, платежных поручений, кассовых 

чеков или  приходных кассовых ордеров, счетов, счетов-фактур, актов сдачи-

приемки оказанных услуг, документов, подтверждающих произведенные 

затраты по оплате труда водителей, заверенные руководителем заявителя и 

скрепленные печатью заявителя (при наличии) 

(далее – документы). 

 

25. Форму заявки заявитель может получить: 

непосредственно в министерстве по адресу: 357600, г. Ессентуки, 

ул. Интернациональная, 1 «а»; 

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на офици-

альном сайте министерства (www.mintourism26.ru), в федеральной государ-

ственной информационной системе «Единый портал государственных и му-

ниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной ин-

формационной системе Ставропольского края «Портал государственных и 

муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 

исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само-

управления муниципальных образований Ставропольского края» 

(www.26gosuslugi.ru); 

в информационно-правовой системе «КонсультантПлюс». 

 

26. Заявка может быть заполнена от руки разборчиво (печатными буква-

ми) чернилами черного или синего цвета или при помощи средств электрон-

но-вычислительной техники. 

consultantplus://offline/ref=5D8BC0EE90A3B2491C3D60B1F72B4D7B53FB79707B235F64B78EB0581DDD907E051505tCJ0I
consultantplus://offline/ref=1FB9F9154CAE9BB552E44355739C1FBED68AE6AA69C64EF1B61A89F88126817CAA2B69AEB37EA244t7q1G
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Представляемые документы, предусмотренные пунктом 24 настоящего 

Административного регламента, должны быть: 

прошиты, пронумерованы и скреплены печатью (при наличии) заявите-

ля; 

надлежащим образом оформлены и содержать все установленные для их 

идентификации реквизиты: наименование и адрес заявителя, должность и 

подпись подписавшего лица с расшифровкой, печать (при наличии), дату, 

номер и серию (если есть) документа. Документы не должны иметь серьез-

ных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их 

содержание; 

четко и разборчиво напечатаны (написаны) синими или черными черни-

лами, в тексте документа не допускаются подчистки, приписки, наличие за-

черкнутых слов, нерасшифрованные сокращения, исправления, за исключе-

нием исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью уполномо-

ченного лица. Исполнение документов карандашом не допускается. 

Документы, предусмотренные пунктом 24 настоящего Административ-

ного регламента, в электронной форме представляются заявителем в соответ-

ствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 

2011 г. № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных 

документов, необходимых для предоставления государственных и (или) му-

ниципальных услуг, в форме электронных документов». 

Ответственность за достоверность и полноту представляемых сведений и 

документов, являющихся необходимыми для предоставления государствен-

ной услуги, возлагается на заявителя. 

 

27. Заявитель имеет право представить документы, предусмотренные 

пунктом 24 настоящего Административного регламента: 

1) лично в министерство по адресу: г. Ессентуки, ул. Интернациональ-

ная, 1 «а», отдел развития туристско-рекреационного комплекса и курортов 

министерства, кабинет № 306; 

2) через уполномоченного представителя при наличии у него доверенно-

сти (условие о наличии доверенности не распространяется на работников за-

явителя) в министерство непосредственно по адресу: г. Ессентуки, ул. Ин-

тернациональная, 1 «а», отдел развития туристско-рекреационного комплекса 

и курортов министерства, кабинет № 306; 

3) посредством почтового отправления (заказного письма) непосред-

ственно в министерство по адресу: 357600, г. Ессентуки, ул. Интернацио-

нальная, 1 «а»; 

4) путем направления с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» в федеральную государственную 

информационную систему «Единый портал государственных и муниципаль-

ных услуг (функций)» по адресу: (www.gosuslugi.ru) и государственную ин-

формационную систему Ставропольского края «Портал государственных и 

муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 

исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само-

consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BFD6BD35BF1B9754F09F3C8795f1W3N
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управления муниципальных образований Ставропольского края» 

(www.26gosuslugi.ru) (в личные кабинеты пользователей). 

 

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нор-

мативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными пра-

вовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной 

услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, 

участвующих в предоставлении государственной услуги, 

и которые заявитель вправе представить, а также способы их 

получения заявителем, в том числе в электронной форме, 

порядок их представления 

 

28. Для предоставления субсидии министерство в рамках межведом-

ственного информационного взаимодействия в течение 2 (двух) рабочих 

дней со дня поступления в министерство документов, указанных в пункте 25 

настоящего Административного регламента, запрашивает следующую ин-

формацию о заявителе в Управлении Федеральной налоговой службы по 

Ставропольскому краю: 

сведения о наличии (отсутствии) у заявителя неисполненной обязанно-

сти по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процен-

тов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Фе-

дерации о налогах и сборах; 

сведения о заявителе - юридическом лице, содержащиеся в Едином гос-

ударственном реестре юридических лиц, о заявителе-индивидуальном пред-

принимателе, содержащиеся в Едином государственном реестре индивиду-

альных предпринимателей. 

Заявитель вправе представить в министерство документы, содержащие 

сведения, предусмотренные абзацами вторым и третьим настоящего пункта, 

выданные на дату не ранее чем за 30 календарных дней до даты подачи заяв-

ки, самостоятельно одновременно с документами, указанными в пункте 24 

настоящего Административного регламента. 

 

29. Сведения о наличии (отсутствии) у заявителя неисполненной обязан-

ности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, про-

центов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской 

Федерации о налогах и сборах, срок исполнения по которым наступил в со-

ответствии с законодательством Российской Федерации; сведения о юриди-

ческом лице, содержащиеся в Едином государственном реестре юридических 

лиц, или сведения об индивидуальном предпринимателе (главе крестьянско-

го (фермерского) хозяйства), содержащиеся в Едином государственном ре-

естре индивидуальных предпринимателей, запрашиваются заявителем в 

налоговом органе по месту учета, в том числе в электронной форме, в уста-

новленном порядке. 

 

30. В случае принятия заявителем решения о представлении по соб-

ственной инициативе документов, предусмотренных пунктом 28 настоящего 
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Административного регламента, данные документы заявитель представляет в 

комплекте с документами, предусмотренными пунктом 24 настоящего Ад-

министративного регламента, и в соответствии с требованиями, предусмот-

ренными пунктом 26 настоящего Административного регламента. 

 

Указание на запрет требовать от заявителей 

 

31. При предоставлении государственной услуги запрещается требовать 

от заявителей: 

представления документов и информации или осуществления действий, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 

правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с 

предоставлением государственной услуги; 

представления документов и информации, в том числе подтверждающих 

внесение заявителем платы за предоставление государственных услуг, кото-

рые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные 

услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления 

либо подведомственных государственным органам или органам местного са-

моуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотрен-

ных частью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ государственных 

услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Феде-

рации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включен-

ных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ пере-

чень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и ин-

формацию по собственной инициативе; 

представления документов и информации, отсутствие и (или) недосто-

верность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме до-

кументов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в 

предоставлении государственной услуги, за исключением следующих случа-

ев: 

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся 

предоставления государственной услуги, после первоначальной подачи заяв-

ления о предоставлении государственной услуги; 

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услу-

ги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в при-

еме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 

либо в предоставлении государственной услуги и не включенных в представ-

ленный ранее комплект документов; 

в) истечение срока действия документов или изменение информации по-

сле первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предо-

ставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной 

услуги; 

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) оши-

бочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица 

министерства при первоначальном отказе в приеме документов, необходи-
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мых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении 

государственной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя 

министерства при первоначальном отказе в приеме документов, необходи-

мых для предоставления государственной услуги, уведомляется заявитель, а 

также приносятся извинения за доставленные неудобства. 

 

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необ-

ходимых для предоставления государственной услуги 

 

32. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, является предоставление заявите-

лем документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 

с нарушением срока приема документов, устанавливаемого министерством, 

предусмотренного абзацем 1 пункта 24 настоящего Административного ре-

гламента. 

 

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 

предоставления государственной услуги 

 

33. Основания для приостановления предоставления государственной 

услуги нормативными правовыми актами Российской Федерации и норма-

тивными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрены. 

 

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении 

государственной услуги 

 

34. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги 

являются: 

непредставление заявителем документов, предусмотренных пунктом 24 

настоящего Административного регламента (представление их не в полном 

объеме), или несоответствия документов, представленных для получения 

субсидии, требованиям, установленным пунктом 24 настоящего Админи-

стративного регламента и абзацем 4 пункта 28 настоящего Административ-

ного регламента; 

наличие в документах, представляемых заявителем для получения суб-

сидии, недостоверной информации; 

невыполнение заявителем условий, предусмотренных пунктом 3 насто-

ящего Административного регламента; 

нарушение срока представления документов, устанавливаемого мини-

стерством (информация о сроке размещается на официальном сайте мини-

стерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»). 

 

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления государ-

ственной услуги, в том числе сведения о документе (документах),  

выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими 

в предоставлении государственной услуги 

consultantplus://offline/ref=08C1BF298D4876E42A9494D92666E05FD3B9887AACA64DBF9D5ECA16559B3244393C816EE2FC1BC38CDEF6FAw9N3J
consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65C82B5877D538B9DCE53CB8109A00A9C23AD0CA433630A33374CF688A0824CCE9FB7Af8W5N
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35. Министерство в рамках межведомственного информационного вза-

имодействия запрашивает в отношении заявителя в Управлении Федераль-

ной налоговой службы по Ставропольскому краю: 

сведения о наличии (отсутствии) у заявителя неисполненной обязанно-

сти по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, 

процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Россий-

ской Федерации о налогах и сборах; 

сведения о заявителе, содержащиеся в Едином государственном ре-

естре юридических лиц, или сведения о получателе – индивидуальном пред-

принимателе, содержащиеся в Едином государственном реестре индивиду-

альных предпринимателей. 

 

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины 

или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги 

 

36. Государственная услуга предоставляется заявителю на бесплатной 

основе.  

В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставле-

ния государственной услуги документ, направленных на исправление оши-

бок, допущенных по вине министерства и (или) должностного лица отдела 

развития туристско-рекреационного комплекса и курортов плата с заявителя 

не взимается. 

 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса 

о предоставлении государственной услуги и услуг, 

необходимых и обязательных для предоставления 

государственной услуги, и при получении результата 

предоставления таких услуг 

 

37. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при подаче до-

кументов, необходимых для предоставления государственной услуги, и при 

получении результата предоставления государственной услуги не должно 

превышать 15 минут. 

 

Срок и порядок регистрации запроса заявителя 

о предоставлении государственной услуги и услуг, 

необходимых и обязательных для предоставления 

государственной услуги, в том числе в электронной форме 

 

38. Срок регистрации запроса заявителя для предоставления государ-

ственной услуги составляет 15 минут. 

39. Заявление для предоставления государственной услуги регистриру-

ется в отделе развития туристско-рекреационного комплекса и курортов ми-

нистерства. 
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40. Письменное обращение заявителя о получении информации о поряд-

ке предоставления государственной услуги и сведений о ходе предоставле-

ния государственной услуги регистрируется в развития туристско-

рекреационного комплекса и курортов министерства. 

 

Требования к помещениям, в которых предоставляется 

государственная услуга, к местам ожидания и приема 

заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой 

и мультимедийной информации, в том числе к обеспечению 

доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии 

с законодательством Российской Федерации о социальной 

защите инвалидов 

 

41. Помещения министерства должны соответствовать санитарно-

эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к 

персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. 

СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и быть оборудованы противопожарной системой 

и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрез-

вычайной ситуации. 

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указате-

лями. 

Вход в помещения министерства оборудуется пандусом, расширенным 

переходом, позволяющим обеспечить беспрепятственный вход инвалидов 

(инвалидов-колясочников). Вход в министерство оборудуется информацион-

ной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте 

нахождения и режиме работы министерства. 

Кабинеты оборудуются информационной табличкой (вывеской), содер-

жащей информацию о наименовании структурного подразделения министер-

ства. 

Министерство обеспечивает инвалидов (включая инвалидов, использу-

ющих кресла-коляски и собак-проводников): 

1) условиями для беспрепятственного доступа к местам предоставления 

государственной услуги; 

2) возможностью самостоятельного передвижения по территории мини-

стерства, входа в здание и выхода из него, посадки в транспортное средство и 

высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции 

зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в местах 

предоставления государственной услуги; 

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, не-

обходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к местам 

предоставления государственной услуги; 

5) оказание должностными лицами министерства помощи инвалидам в 

преодолении барьеров, мешающих получению ими государственной услуги 

наравне с другими лицами. 

 

consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BCD7B832B9129754F09F3C8795133065E373729A2BCE0524fCWEN
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42. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для 

заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц министер-

ства, в том числе необходимо наличие доступных мест общего пользования 

(туалет). 

Места ожидания в очереди на представление или получение документов 

оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). 

Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и 

возможностей для размещения в здании. 

43. Места для заполнения заявлений для предоставления государствен-

ных услуг размещаются в холле министерства и оборудуются образцами за-

полнения документов, бланками заявлений, информационными стендами, 

информационным киоском, стульями и столами (стойками). 

44. Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке 

предоставления государственной услуги размещается на информационных 

стендах или информационном киоске в холле министерства в местах для 

ожидания и приема заявителей (устанавливаются в удобном для заявителей 

месте), а также в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

на официальном сайте министерства (www.mintourism26.ru), в федеральной 

государственной информационной системе «Единый портал государствен-

ных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государствен-

ной информационной системе Ставропольского края «Портал государствен-

ных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) ор-

ганами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного 

самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» 

(www.26gosuslugi.ru). 

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о 

порядке предоставления государственной услуги должно соответствовать оп-

тимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заяви-

телями. 

45. Рабочие места должностных лиц, предоставляющих государствен-

ную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющей свое-

временно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам 

предоставления государственной услуги и организовать предоставление гос-

ударственной услуги в полном объеме. 
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Показатели доступности и качества государственной услуги, в том числе 

количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предо-

ставлении государственной услуги и их продолжительность, возможность 

получения государственной услуги в многофункциональных центрах предо-

ставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения 

информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с 

использованием информационно-коммуникационных технологий 

 

46. К показателям доступности и качества государственной услуги отно-

сятся: 

1) своевременность (Св): 

Св = Ср / Вр x 100 %, где 

Ср – срок, установленный настоящим Административным регламентом 

(рабочие дни); 

Вр – время, фактически затраченное на предоставление государственной 

услуги. 

Показатель 100 % и более является положительным и соответствует тре-

бованиям настоящего Административного регламента; 

2) доступность (Дос): 

Дос = Дэл + Динф, где 

Дэл – возможность подачи документов, необходимых для предоставле-

ния государственной услуги, в электронном виде: 

Дэл = 35 % при наличии возможности подачи документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги, в электронном виде; 

Дэл = 0 % при отсутствии возможности подачи документов, необходи-

мых для предоставления государственной услуги, в электронном виде; 

Динф – доступность информации о порядке предоставления государ-

ственной услуги: 

Динф = 65 %, если информация о порядке предоставления государствен-

ной услуги размещена с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (40%), на информационных стендах 

(20%) и есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%); 

Динф = 0 %, если для получения информации о порядке предоставления 

государственной услуги необходимо пользоваться другими способами полу-

чения информации о порядке предоставления государственной услуги, в том 

числе самостоятельно изучать нормативные правовые акты; 

3) качество (Кач): 

Кач = Кобслуж + Квзаим + Кпрод, где 

Кобслуж - качество обслуживания при предоставлении государственной 

услуги: 

Кобслуж = 20 %, если должностные лица, предоставляющие государ-

ственную услугу, корректны, доброжелательны, дают подробные и доступ-

ные разъяснения; 

Кобслуж = 0 %, если должностные лица, предоставляющие государ-

ственную услугу, некорректны, недоброжелательны, не дают подробных и 

доступных разъяснений; 
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Квзаим - количество взаимодействий заявителя с должностным лицом, 

предоставляющим государственную услугу: 

Квзаим = 50 % при отсутствии в ходе предоставления государственной 

услуги взаимодействия заявителя с должностным лицом, предоставляющим 

государственную услугу; 

Квзаим = 40 % при наличии в ходе предоставления государственной 

услуги одного взаимодействия заявителя с должностным лицом, предостав-

ляющим государственную услугу; 

Квзаим = 20 % при наличии в ходе предоставления государственной 

услуги более одного взаимодействия заявителя с должностным лицом, 

предоставляющим государственную услугу; 

Кпрод - продолжительность взаимодействий заявителя с должностным 

лицом, предоставляющим государственную услугу: 

Кпрод = 30 % при взаимодействии заявителя с должностным лицом, 

предоставляющим государственную услугу, в течение сроков, предусмот-

ренных настоящим Административным регламентом; 

Кпрод = минус 1 % за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющим государственную услугу, сверх 

сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом. 

Значение показателя 100% говорит о том, что предоставление государ-

ственной услуги осуществляется в строгом соответствии с Федеральным за-

коном от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления гос-

ударственных и муниципальных услуг»; 

4) удовлетворенность (Уд): 

Уд = 100 % - Кобж / Кзаяв / Квремя / Кочередь / Квежливость / Кком-

фортность / Кдоступность x 100%, где 

Кобж - количество обжалований при предоставлении государственной 

услуги; 

Кзаяв - количество заявителей: 

Квремя - время предоставления государственной услуги; 

Кочередь - время ожидания заявителей в очереди; 

Квежливость - вежливость и компетентность специалистов, предостав-

ляющих государственную услугу; 

Ккомфортность - комфортность условий в помещениях органа власти; 

Кдоступность - доступность информации о порядке получения государ-

ственной услуги. 

Для осуществления контроля качества и доступности предоставления 

государственной услуги, определения обобщенных показателей за опреде-

ленный промежуток времени необходимо сумму показателей по каждому за-

явителю разделить на количество заявителей. 
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Иные требования, в том числе учитывающие особенности 

предоставления государственной услуги в многофункциональных 

центрах предоставления государственных и муниципальных услуг 

и особенности предоставления государственной услуги 

в электронной форме 

 

47. Предоставление государственной услуги через многофункциональ-

ные центры предоставления государственных и муниципальных услуг (далее 

– многофункциональные центры) не предусмотрено. 

 

48. При предоставлении государственной услуги обеспечивается воз-

можность заявителя с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» через официальный сайт министер-

ства (www.mintourism26.ru), федеральную государственную информацион-

ную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (www.gosuslugi.ru) и в государственной информационной систе-

ме Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг 

(функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной вла-

сти Ставропольского края и органами местного самоуправления муници-

пальных образований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru): 

получать информацию о порядке предоставления государственной услу-

ги и сведения о ходе предоставления государственной услуги; 

представлять документы, необходимые для предоставления государ-

ственной услуги, в порядке, установленном постановлением Правительства 

Российской Федерации от 7 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и 

представления заявлений и иных документов, необходимых для предостав-

ления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных 

документов». 

Обращение за получением государственной услуги может осуществлять-

ся с использованием электронных документов, подписанных электронной 

подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06 апреля 

2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и Федерального закона  

от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государ-

ственных и муниципальных услуг». 

Обращение в форме электронного документа, подаваемое с использова-

нием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» через феде-

ральную государственную информационную систему «Единый портал госу-

дарственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), осу-

ществляется путем заполнения в установленном порядке специальной интер-

активной формы. 

Информацию о ходе выполнения государственной услуги заявитель мо-

жет получить в форме электронного документа путем заполнения в установ-

ленном порядке специальной интерактивной формы на «Едином портале гос-

ударственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru), а так-

же путем направления электронного документа по адресу электронной почты 

министерства. 

consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BFD6BD35BF1B9754F09F3C8795f1W3N
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Результат оказания государственной услуги в форме электронного доку-

мента не предоставляется. 

 

Особенности предоставления государственной услуги 

в электронной форме 

 

49. При предоставлении государственной услуги в электронной форме 

посредством федеральной государственной информационной системы «Еди-

ный портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

(www.gosuslugi.ru), государственной информационной системы Ставрополь-

ского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), 

предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставро-

польского края и органами местного самоуправления муниципальных обра-

зований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru), а также официального 

сайта министерства (далее для целей настоящего подраздела – единый пор-

тал, портал услуг, официальный сайт) заявителю обеспечивается: 

1) получение информации о порядке предоставления государственной 

услуги; 

2) представление в целях получения государственной услуги документов 

в электронной форме; 

3) получение сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении 

государственной услуги; 

4) подача жалобы на решения, действия (бездействие) министерства, 

должностного лица министерства либо государственного гражданского слу-

жащего министерства, принимаемые, осуществляемые при предоставлении 

государственной услуги. 

Для направления заявки в электронной форме обеспечивается доступ-

ность для копирования и заполнения в электронной форме заявки, в том чис-

ле с использованием электронной подписи. 

При подаче заявки в электронной форме документы, указанные в пункте 

25 настоящего Административного регламента, могут быть представлены в 

форме электронных документов, подписанных усиленной электронной под-

писью, которая создается и проверяется с использованием средств электрон-

ной подписи и квалифицированного сертификата ключа проверки электрон-

ной подписи, соответствующих требованиям законодательства Российской 

Федерации в области использования электронной подписи. 

Действия, связанные с проверкой действительности усиленной квалифи-

цированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении 

за получением государственной услуги, а также с установлением перечня 

классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для исполь-

зования в целях обеспечения данной проверки и определяются на основании 

утверждаемой федеральным органом исполнительной власти по согласова-

нию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели 

угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в 

целях приема обращений за предоставлением такой услуги, осуществляются 

в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации  
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от 25 августа 2012 г. № 852 «Об утверждении Правил использования усилен-

ной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением 

государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила 

разработки и утверждения административных регламентов предоставления 

государственных услуг». 

Перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются к 

использованию при обращении за получением государственной услуги, ока-

зываемой с применением усиленной квалифицированной электронной под-

писи, и определяются на основании утверждаемой федеральным органом ис-

полнительной власти по согласованию с Федеральной службой безопасности 

Российской Федерации модели угроз безопасности информации в информа-

ционной системе, используемой в целях приема обращений за получением 

государственной услуги и (или) предоставления такой услуги. 

 

50. Информация о порядке и сроках предоставления государственной 

услуги, основанная на сведениях об услугах, содержащихся в федеральной 

государственной информационной системе «Федеральный реестр государ-

ственных и муниципальных услуг (функций)», размещенная на едином пор-

тале, портале услуг и официальном сайте министерства, предоставляется за-

явителю бесплатно. 

 

51. Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необхо-

димых для предоставления государственной услуги, а также отказ в предо-

ставлении государственной услуги в случае, если запрос и документы, необ-

ходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответ-

ствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной 

услуги, опубликованной на едином портале, портале услуг и официальном 

сайте министерства. 

 

52. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государ-

ственной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо тре-

бований, в том числе без использования программного обеспечения, уста-

новка которого на технические средства заявителя требует заключения ли-

цензионного или иного соглашения с правообладателем программного обес-

печения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авториза-

цию заявителя или предоставление им персональных данных. 

 

53. При организации записи на прием в министерство заявителю обеспе-

чивается возможность: 

а) ознакомления с расписанием работы министерства либо уполномо-

ченного должностного лица министерства, а также с доступными для записи 

на прием датами и интервалами времени приема; 

б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах уста-

новленного в министерстве графика приема заявителей. 
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54. При осуществлении записи на прием министерство не вправе требо-

вать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентифи-

кации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления све-

дений, необходимых для расчета длительности временного интервала, кото-

рый необходимо забронировать для приема. 

55. Формирование запроса осуществляется посредством заполнения 

электронной формы запроса на едином портале, портале услуг или офици-

альном сайте министерства без необходимости дополнительной подачи за-

проса в какой-либо иной форме. 

На едином портале, портале услуг и официальном сайте министерства 

размещаются образцы заполнения электронной формы запроса. 

56. При формировании запроса обеспечивается: 

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги; 

б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной фор-

мы запроса; 

в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в 

любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 

форму запроса; 

г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведе-

ний заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система идентификации 

и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-

технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 

для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме» (далее – единая система идентификации и аутентификации), и сведе-

ний, опубликованных на едином портале, портале услуг или официальном 

сайте министерства, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой 

системе идентификации и аутентификации; 

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 

формы запроса без потери ранее введенной информации; 

е) возможность доступа заявителя на едином портале, портале услуг к 

ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а также ча-

стично сформированным запросам – в течение не менее 3 месяцев. 

57. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, необхо-

димые для предоставления государственной услуги, направляются в мини-

стерство посредством порталов или официального сайта. 

 

58. Министерство обеспечивает прием документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, и регистрацию запроса без необхо-

димости повторного представления заявителем таких документов на бумаж-

ном носителе, если иное не установлено федеральными законами и принима-



26 
 

емыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации, 

законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми в соответствии 

с ними актами высших исполнительных органов государственной власти 

субъектов Российской Федерации. 

Предоставление государственной услуги начинается с момента приема и 

регистрации органом (организацией) электронных документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги. 

 

59. Оценка качества предоставления государственной услуги осуществ-

ляется в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности дея-

тельности руководителей территориальных органов федеральных органов 

исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества 

предоставления ими государственных услуг, а также применения результатов 

указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном пре-

кращении исполнения соответствующими руководителями своих должност-

ных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Россий-

ской Федерации от 12 декабря 2012 г. № 1284 «Об оценке гражданами эф-

фективности деятельности руководителей территориальных органов феде-

ральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и 

территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их реги-

ональных отделений) с учетом качества предоставления ими государствен-

ных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основа-

ния для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответ-

ствующими руководителями своих должностных обязанностей». 

Оценка заявителем качества предоставления государственной услуги в 

электронной форме не является обязательным условием для продолжения 

предоставления министерством государственной услуги. 

60. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на ре-

шения, действия или бездействие министерства, должностного лица мини-

стерства либо государственного служащего в соответствии со статьей 11 Фе-

дерального закона «Об организации предоставления государственных и му-

ниципальных услуг» и в порядке, установленном постановлением Прави-

тельства Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федеральной 

государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досу-

дебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), со-

вершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BCDFB235BF1B9754F09F3C8795133065E373729A2BfCW9N
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III. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур (действий), требования к порядку 

их выполнения, в том числе особенности выполнения 

административных процедур (действий) в электронной форме, 

а также особенности выполнения административных процедур 

(действий) в многофункциональных центрах предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

 

61. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие 

административные процедуры: 

1) предоставление заявителю в установленном порядке информации и 

обеспечение доступа заявителя к сведениям о государственной услуге; 

2) прием и регистрация документов; 

3) формирование и направление межведомственных запросов; 

4) рассмотрение документов и составление сводного реестра получате-

лей на выплату субсидии. 

Блок-схема, наглядно отображающая алгоритм прохождения админи-

стративных процедур, приводится в приложении 1 к настоящему Админи-

стративному регламенту. 

 

Предоставление заявителю в установленном порядке информации 

и обеспечение доступа заявителя к сведениям 

о государственной услуге 

 

62. Основанием для начала административной процедуры является об-

ращение заявителя лично, посредством телефонной связи либо в форме элек-

тронных документов с использованием федеральной государственной ин-

формационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)» или государственной информационной системы Ставро-

польского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функ-

ций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти 

Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных 

образований Ставропольского края» в министерство. 

 

 

63. Содержание административной процедуры включает в себя: 

представление информации о нормативных правовых актах, регулирую-

щих порядок предоставления государственной услуги; 

разъяснение порядка, условий и срока предоставления государственной 

услуги; 

разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходимых 

документов и требований, предъявляемых к ним. 

 

64. Административная процедура осуществляется в день обращения за-

явителя. Общий максимальный срок выполнения административной проце-

дуры – 15 минут. 
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Указанная административная процедура выполняется должностным ли-

цом отдела развития туристско-рекреационного комплекса и курортов мини-

стерства. 

65. Результатом административной процедуры, в зависимости от способа 

обращения, является предоставление заявителю информации о порядке 

предоставления государственной услуги и перечне документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги. 

66. Способом фиксации результата выполнения административной про-

цедуры является регистрация факта обращения заявителя путем внесения 

информации об обращении заявителя в журнале регистрации обращений за-

явителей за информацией о государственной услуге. 

 

Прием и регистрация документов 

 

67. Основанием для начала предоставления государственной услуги яв-

ляется поступление документов, предусмотренных пунктом 24 настоящего 

Административного регламента (далее – документы), в министерство. 

68. Должностное лицо отдела развития туристско-рекреационного ком-

плекса и курортов, ответственное за прием документов, регистрирует заявку 

в день его поступления в министерство в порядке очередности поступления 

заявок в журнале регистраций заявлений, листы которого должны быть про-

нумерованы, прошнурованы и скреплены печатью министерства. 

 

69. Максимальный срок выполнения административной процедуры по 

приему и регистрации документов составляет 15 минут. 

 

70. Результатом выполнения административной процедуры является: 

прием и регистрация документов с направлением заявителю письменно-

го уведомления о приеме документов согласно приложению № 2 к настоя-

щему Административному регламенту. Результат административной проце-

дуры передается заявителю лично в ходе приема документов или направля-

ется по адресам, указанным заявителем. 

71. Способом фиксации результата административной процедуры явля-

ется оформление на бумажном носителе уведомления о приеме документов. 

 

Формирование и направление межведомственного запроса 

 

72. Основанием для начала административной процедуры является при-

ем и регистрация документов, необходимых для предоставления государ-

ственной услуги. 
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73. Уполномоченные лица на осуществление от имени министерства ин-

формационного обмена в государственной информационной системе Став-

ропольского края «Региональная система межведомственного электронного 

взаимодействия» (далее – ГИС «РСМЭВ») запрашивает в Управлении Феде-

ральной налоговой службы по Ставропольскому краю: 

сведения о юридическом лице, содержащиеся в Едином государственном 

реестре юридических лиц; 

сведения о наличии (отсутствии) у заявителя неисполненной обязанно-

сти по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процен-

тов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Фе-

дерации о налогах и сборах. 

 

74. Межведомственные запросы не направляются в случае самостоя-

тельного представления заявителем следующих документов: 

выписки из Единого государственного реестра юридических лиц, выдан-

ной на дату не ранее чем за 30 календарных дней до даты подачи заявки; 

документ, подтверждающий отсутствие неисполненной обязанности по 

уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, процентов, под-

лежащих уплате в соответствии с законодательством Российской Федерации 

о налогах и сборах, выданный инспекцией Федеральной налоговой службы 

по месту постановки заявителя на налоговый учет на дату не ранее чем за 30 

календарных дней до даты подачи заявки. 

75. Максимальный срок выполнения административной процедуры по 

формированию и направлению межведомственного запроса составляет 2 ра-

бочих дня со дня регистраций документов, предусмотренных пунктом 24 

настоящего Административного регламента. 

76. Результатом выполнения административных процедур является фор-

мирование и направление межведомственного запроса в Управление Феде-

ральной налоговой службы по Ставропольскому краю. 

77. Способом фиксации межведомственного запроса, направляемого в 

рамках межведомственного информационного взаимодействия в Управление 

Федеральной налоговой службы по Ставропольскому краю в целях получе-

ния сведений о юридическом лице, содержащихся в Едином государственном 

реестре юридических лиц, является электронная форма, которая формируется 

и направляется по системе ГИС «РСМЭВ». 

При отсутствии технической возможности направления межведомствен-

ного запроса с использованием ГИС «РСМЭВ» межведомственный запрос 

формируется на бумажном носителе в соответствии с требованиями пунктов 

1-6 и 8 части 1 статьи 72 Федерального закона от 27 июля 2010 года  

№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципаль-

ных услуг» и направляется в Управление Федеральной налоговой службы по 

Ставропольскому краю, по почте или курьером. 
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Рассмотрение документов и составление сводного реестра 

организаций на выплату субсидий 

 

78. Основанием для начала административной процедуры является при-

ем и регистрация документов, необходимых для предоставления государ-

ственной услуги. 

 

79. Должностное лицо отдела развития туристско-рекреационного ком-

плекса и курортов министерства, ответственное за рассмотрение документов: 

1) рассматривает принятые документы и в соответствии с имеющимися в 

министерстве информационными ресурсами устанавливает: 

все документы принадлежат одному заявителю; 

представлены документы, предусмотренные пунктом 24 настоящего Ад-

министративного регламента, в полном объеме или нет и соответствуют или 

не соответствуют представленные документы требованиям, определенным 

пунктом 26 настоящего Административного регламента; 

имеются или не имеются процедуры реорганизации, ликвидации или 

несостоятельности (банкротства) в соответствии с законодательством Рос-

сийской Федерации; 

имеется или не имеется у заявителя на дату не ранее чем за 30 календар-

ных дней до даты подачи заявки просроченная (неурегулированная) задол-

женность по возврату в краевой бюджет субсидий, бюджетных инвестиций, 

предоставленных в том числе в соответствии с иными нормативными право-

выми актами Ставропольского края; 

соответствует или не соответствует заявитель требованиям, предусмот-

ренным пунктом 4 настоящего Административного регламента; 

имеется или не имеется у заявителя на дату не ранее чем за 30 календар-

ных дней до даты подачи заявки просроченная (неурегулированная) задол-

женность по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, 

процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством Россий-

ской Федерации о налогах и сборах; 

нарушен или не нарушен заявителем срок подачи документов, преду-

смотренных пунктом 24 настоящего Административного регламента, указан-

ный в абзаце втором пункта 21 настоящего Административного регламента. 

Максимальное время выполнения административного действия по рас-

смотрению документов составляет 2 рабочих дня со дня окончания срока 

приема документов. 

 

80. При получении от Управления Федеральной налоговой службы по 

Ставропольскому краю межведомственного ответа должностные лица отдела 

развития туристско-рекреационного комплекса и курортов, ответственные за 

рассмотрение документов, проверяют межведомственный ответ и по резуль-

татам проверки: 

в случае установления оснований для отказа в предоставлении государ-

ственной услуги, предусмотренных пунктом 34 настоящего Административ-

ного регламента, делает об этом запись в журнале регистрации заявлений, го-
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товит в двух экземплярах письменное уведомление об отказе в предоставле-

нии субсидии с указанием причин отказа, подписывает его у уполномоченно-

го должностного лица, один экземпляр прикладывает к документам, а второй 

экземпляр направляет заявителю; 

в случае установления отсутствия оснований для отказа в предоставле-

нии государственной услуги, предусмотренных пунктом 34 настоящего Ад-

министративного регламента, отдел развития туристско-рекреационного 

комплекса и курортов составляет сводный реестр получателей субсидии. 

После утверждения министерством сводного реестра получателей суб-

сидии отдел развития туристско-рекреационного комплекса и курортов гото-

вит в двух экземплярах письменное уведомление о предоставлении субсидии 

и необходимости заключения соглашения между министерством и получате-

лем в соответствии с типовой формой, утверждаемой министерством финан-

сов Ставропольского края, согласно приложению 5 к настоящему Админи-

стративному регламенту и направляет его заявителю. 

Максимальное время выполнения административного действия по: 

рассмотрению документов составляет 2 рабочих дня со дня окончания 

срока приема документов; 

составлению сводного реестра получателей субсидии составляет 2 рабо-

чих дня со дня окончания срока рассмотрения документов; 

подготовке и направлению заявителю письменного уведомления о 

предоставлении субсидии с указанием причитающейся субсидии и необхо-

димости заключения с министерством соглашения о предоставлении субси-

дии составляет 7 рабочих дней со дня окончания срока рассмотрения доку-

ментов; 

подготовке письменного уведомления об отказе в предоставлении суб-

сидии составляет 2 рабочих дня со дня окончания срока рассмотрения доку-

ментов. 

81. Результатом выполнения административной процедуры является: 

принятие решения о предоставлении субсидии путем составления свод-

ного реестра получателей субсидии и направление заявителю письменного 

уведомления о предоставлении субсидии и необходимости заключения с ми-

нистерством соглашения о предоставлении субсидии в соответствии с типо-

вой формой, утверждаемой министерством финансов Ставропольского края; 

принятие решения об отказе в предоставлении субсидии с направлением 

заявителю письменного уведомления об отказе в предоставлении субсидии с 

указанием причин отказа согласно приложению 3 к настоящему Админи-

стративному регламенту. 

Результат административной процедуры направляется заявителю по ад-

ресам, указанным заявителем. 

82. Способом фиксации результата административной процедуры явля-

ется оформление на бумажном носителе уведомления об отказе в предостав-

лении субсидии с указанием причин отказа или уведомления о предоставле-



32 
 

нии субсидии и необходимости заключения с министерством соглашения о 

предоставлении субсидии. 

 

Особенности выполнения административных процедур (действий) 

в электронной форме 

 

83. Основанием для начала административной процедуры является по-

ступление документов, необходимых для предоставления государственной 

услуги, в форме электронного документа с электронной подписью с исполь-

зованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в феде-

ральную государственную информационную систему «Единый портал госу-

дарственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и госу-

дарственную информационную систему Ставропольского края «Портал госу-

дарственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполня-

емых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами 

местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского 

края» (www.26gosuslugi.ru), в министерство в порядке, установленном поста-

новлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. № 553  

«О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, не-

обходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 

услуг, в форме электронных документов». 

 

84. Документы, необходимые для предоставления государственной услу-

ги, в форме электронного документа принимаются должностным лицом от-

дела развития туристско-рекреационного комплекса и курортов, ответствен-

ным за регистрацию документов. Должностное лицо отдела развития турист-

ско-рекреационного комплекса и курортов, ответственное за регистрацию 

документов, распечатывает документы, необходимые для предоставления 

государственной услуги, на бумажный носитель. 

Далее документы, необходимые для предоставления государственной 

услуги, поступившие в форме электронного документа, подлежат регистра-

ции и рассмотрению должностными лицами министерства в порядке и сроки, 

установленные настоящим Административным регламентом. 

85. Направление в Управление Федеральной налоговой службы по Став-

ропольскому краю межведомственного запроса в рамках межведомственного 

информационного взаимодействия осуществляется в электронном виде с ис-

пользованием ГИС «РСМЭВ». 

86. В случае если в обращении заявитель указал о предоставлении ему 

информации о ходе предоставления государственной услуги и результатах 

предоставления государственной услуги в электронной форме, должностные 

лица отдела развития туристско-рекреационного комплекса и курортов ми-

нистерства обеспечивают направление заявителю такой информации в элек-

тронном виде по адресу электронной почты, указанному заявителем в обра-

щении. 
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Особенности выполнения административных процедур (действий) 

в многофункциональных центрах предоставления 

государственных и муниципальных услуг 

 

87. Предоставление государственной услуги через многофункциональ-

ные центры не предусмотрено. 

 

IV. Формы контроля за исполнением административного 

регламента 

 

88. Текущий контроль за: 

полнотой, доступностью и качеством предоставления государственной 

услуги осуществляется первым заместителем министра туризма и оздорови-

тельных курортов Ставропольского края, курирующим отдел развития ту-

ристско-рекреационного комплекса и курортов, путем проведения выбороч-

ных проверок соблюдения и исполнения должностными лицами министер-

ства положений настоящего Административного регламента и опроса мнения 

заявителей; 

соблюдением последовательности административных действий, опреде-

ленных административными процедурами по предоставлению государствен-

ной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальником 

отдела развития туристско-рекреационного комплекса и курортов постоянно 

путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лица-

ми, предоставляющими государственную услугу, положений настоящего 

Административного регламента, иных нормативных правовых актов Россий-

ской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края. 

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений ви-

новные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодатель-

ством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края. 

 

89. Последующий контроль за исполнением положений настоящего Ад-

министративного регламента осуществляется посредством проведения про-

верок соблюдения последовательности административных действий, опреде-

ленных административными процедурами, соблюдения сроков, проверки 

полноты, доступности и качества предоставления государственной услуги, 

выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принятия 

решений и подготовки ответов на их обращения, содержащие жалобы на ре-

шения, действия (бездействие) должностных лиц министерства. 

 

90. Для проведения проверки в министерстве формируется комиссия. Ре-

зультаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой от-

мечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка 

подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми чле-

нами комиссии, участвовавшими в проверке. 

 



34 
 

91. Плановые проверки осуществляются на основании годового плана 

работы министерства. 

Внеплановые проверки осуществляются на основании приказов мини-

стерства. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предо-

ставлением государственной услуги (комплексные проверки) или отдельные 

вопросы (тематические проверки). Проверки также проводятся по конкрет-

ному обращению заявителя. 

Для проведения проверки в министерстве формируется комиссия. Ре-

зультаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой от-

мечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка 

подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми чле-

нами комиссии, участвовавшими в проверке. 

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений ви-

новные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодатель-

ством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края. 

 

92. В любое время с момента регистрации документов в министерстве 

заявитель имеет право знакомиться с документами и материалами, касающи-

мися его рассмотрения, если это не затрагивает права, свободы и законные 

интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содер-

жатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую фе-

деральным законом тайну. 

 

93. Ответственность министерства, его должностных лиц, государствен-

ных гражданских служащих, предоставляющих государственную услугу, за 

решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в 

ходе предоставления государственной услуги, в том числе за полноту и каче-

ство предоставления государственной услуги, за соблюдение и исполнение 

положений настоящего Административного регламента и правовых актов 

Российской Федерации и Ставропольского края, устанавливающих требова-

ния к предоставлению государственной услуги, закрепляется в должностных 

регламентах государственных гражданских служащих в соответствии с тре-

бованиями законодательства Российской Федерации и законодательства 

Ставропольского края. 

В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, порядка 

и сроков рассмотрения запросов заявителей, утраты документов заявителей, 

виновные должностные лица министерства несут ответственность в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации, в том числе дисципли-

нарную ответственность в соответствии с законодательством о государствен-

ной гражданской службе. 

94. Юридические лица и индивидуальные предприниматели, их объеди-

нения и организации, которым предоставляется государственная услуга, 

имеют право на любые предусмотренные законодательством Российской Фе-

дерации формы контроля за деятельностью министерства при предоставле-

нии им государственной услуги. 
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V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 

и действий (бездействия) органа исполнительной власти края, предоставля-

ющего государственную услугу, многофункционального центра предостав-

ления государственных и муниципальных услуг, организаций, указанных в 

части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, 

государственных гражданских служащих, работников 

 

95. Заявитель может обратиться с жалобой на решения и действия (без-

действие) министерства, должностных лиц, государственных гражданских 

служащих министерства, участвующих в предоставлении государственной 

услуги (далее соответственно – должностные лица, жалоба), в досудебном 

(внесудебном) и судебном порядке. 

Жалоба в электронном виде также может быть подана заявителем по-

средством использования портала федеральной государственной информаци-

онной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжа-

лования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставле-

нии государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими 

государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами, госу-

дарственными и муниципальными служащими. 

Жалоба может быть подана заявителем или его уполномоченным пред-

ставителем в письменной форме на русском языке на бумажном носителе 

почтовым отправлением либо в электронном виде, а также при личном прие-

ме заявителя или его уполномоченного представителя: 

на имя Губернатора Ставропольского края – в случае если обжалуется 

решение министра; 

в министерство – в случае если обжалуются решения и действия (без-

действие) министерства, должностных лиц; 

в аппарат Правительства Ставропольского края в случае подачи жалобы 

на имя Губернатора Ставропольского края. 

96. Предметом досудебного (внесудебного) порядка обжалования явля-

ются решения и действия (бездействие), осуществляемые должностным ли-

цом в ходе предоставления государственной услуги на основании настоящего 

Административного регламента. 

 

97. Жалоба должна содержать:  

наименование органа, предоставляющего государственную услугу, фа-

милию, имя, отчество (при наличии) и должность должностного лица (работ-

ника), решения и действия (бездействие) которых обжалуется;  

фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства за-

явителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахожде-

ния заявителя – юридического лица, а также номер контактного телефона, 

адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым дол-

жен быть направлен ответ заявителю;  
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сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, 

предоставляющего государственную услугу, должностного лица;  

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и дей-

ствием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, 

должностного лица. Заявителем могут быть представлены документы (при 

наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.  

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представ-

ляются: документ, удостоверяющий его личность, и документ, подтвержда-

ющий его полномочия на осуществление действий от имени заявителя, 

оформленный в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление дей-

ствий от имени заявителя, может быть представлена:  

оформленная в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции доверенность (для физических лиц);  

оформленная в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководите-

лем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юриди-

ческих лиц);  

копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении 

физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое 

лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. 

 

98. Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования яв-

ляется поступление жалобы в министерство. 

 

99. Заявитель может подать жалобу: 

1) в письменной форме: 

лично или через уполномоченного представителя при наличии у него 

доверенности (условие о наличии доверенности не распространяется на ра-

ботников заявителя) в министерство по адресу: 357600, г. Ессентуки, ул. Ин-

тернациональная 1 «а»; 

путем направления почтовых отправлений в министерство по адресу: 

357600, г. Ессентуки, ул. Интернациональная 1 «а»; 

2) при личном приеме. 

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет до-

кумент, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

3) в электронном виде с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» на официальный информационный 

интернет-портал органов государственной власти Ставропольского края, 

официальный сайт министерства (www.mintourism26.ru), электронный поч-

товый адрес министерства (info@stavtourism.ru), в федеральную государ-

ственную информационную систему: «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственную ин-

формационную систему Ставропольского края «Портал государственных и 

муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 
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исполнительной власти Ставропольского края и органами местного само-

управления муниципальных образований Ставропольского края» 

(www.26gosuslugi.ru) (в личные кабинеты пользователей). 

Жалоба в электронном виде подается заявителем на имя Губернатора 

Ставропольского края посредством использования официального сайта Гу-

бернатора Ставропольского края в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» (www.gubernator.stavkray.ru). 

При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 

97 настоящего Административного регламента, могут быть представлены в 

форме электронных документов, в соответствии с постановлением Прави-

тельства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформ-

ления и представления заявлений и иных документов, необходимых для 

предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме 

электронных документов», при этом документ, удостоверяющий личность 

заявителя, не требуется; 

4) по телефону «Телефон приемной министерства» по следующему но-

меру: 8(87934) 9-91-23. 

Время приема жалоб: понедельник-пятница с 9-00 до 18-00, перерыв  

с 13-00 до 14-00; суббота, воскресенье – выходные дни. 

 

100. Жалоба, поступившая в министерство, в письменной форме на бу-

мажном носителе подлежит регистрации в течение 1 рабочего дня со дня ее 

поступления. 

Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета жалоб 

на решения и действия (бездействие) министерства, его должностных лиц, 

государственных гражданских служащих (далее – журнал учета жалоб). 

Форма и порядок ведения журнала учета жалоб определяются министер-

ством. 

Жалоба рассматривается должностным лицом министерства, наделен-

ным полномочиями по рассмотрению жалоб на нарушение прав граждан и 

организаций при предоставлении государственных услуг (далее – уполномо-

ченное должностное лицо), в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, 

а в случае обжалования отказа министерства, должностного лица в приеме 

документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок 

или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправле-

ний – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

 

101. При поступлении жалобы в министерство с использованием инфор-

мационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальный сайт 

министерства (www.mintourism26.ru) или электронный почтовый адрес ми-

нистерства (info@stavtourism.ru) должностное лицо отдела развития турист-

ско-рекреационного комплекса и курортов, в день поступления жалобы в 

форме электронного документа распечатывает ее на бумажный носитель и 

передает должностному лицу отдела развития туристско-рекреационного 

комплекса и курортов, ответственному за регистрацию жалоб, для ее реги-

страции. 

consultantplus://offline/ref=94BCF7761A3225B02B65D6264E1B8B32BFD6BD35BF1B9754F09F3C8795f1W3N
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102. Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использо-

ванием федеральной государственной информационной системы «Единый 

портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

(www.gosuslugi.ru), осуществляется в порядке, определенном Правитель-

ством Российской Федерации. 

Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использованием 

государственной информационной системы Ставропольского края «Портал 

государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (ис-

полняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и орга-

нами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольско-

го края» (www.26gosuslugi.ru), осуществляется в порядке, определенном 

Правительством Ставропольского края. 

 

103. Должностное лицо министерства, ответственное за регистрацию 

жалоб: 

в день регистрации жалобы передает ее уполномоченному должностно-

му лицу отдела развития туристско-рекреационного комплекса и курортов; 

при установлении оснований, предусмотренных настоящим Админи-

стративным регламентом, когда ответ на жалобу заявителю не дается, в 

письменной форме информирует заявителя или его уполномоченного пред-

ставителя об оставлении жалобы без ответа с указанием причины. 

 

104. В случае если поданная заявителем или его уполномоченным пред-

ставителем жалоба не входит в компетенцию рассмотрения министерства, 

министерство в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации направляет 

жалобу в орган исполнительной власти Ставропольского края, должностному 

лицу, уполномоченным на ее рассмотрение, и одновременно в письменной 

форме информирует заявителя или его уполномоченного представителя о пе-

ренаправлении его жалобы. 

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации 

жалобы в органе исполнительной власти Ставропольского края, уполномо-

ченном на ее рассмотрение. 

 

105. Заявитель имеет право на получение информации и документов, не-

обходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 

 

106. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих 

случаях: 

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении государ-

ственной услуги; 

2) нарушение срока предоставления государственной услуги; 

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществ-

ления действий, представление или осуществление которых не предусмотре-

но нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативны-

ми правовыми актами Ставропольского края для предоставления государ-

ственной услуги; 
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4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными 

правовыми актами Ставропольского края для предоставления государствен-

ной услуги; 

5) отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отка-

за не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 

ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, зако-

нами и иными нормативными правовыми актами Ставропольского края; 

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги 

платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 

Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края; 

7) отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в 

результате предоставления государственной услуги документах либо нару-

шение установленного срока таких исправлений; 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам 

предоставления государственной услуги; 

9) приостановление предоставления государственной услуги, если осно-

вания приостановления не предусмотрены федеральными законами и приня-

тыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Рос-

сийской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами 

Ставропольского края; 

10) требование у заявителя при предоставлении государственной услуги 

документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 

указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги. 

 

107. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жа-

лобы признаков состава административного правонарушения или преступле-

ния уполномоченное должностное лицо отдела развития туристско-

рекреационного комплекса и курортов на рассмотрение жалобы незамедли-

тельно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры. 

 

108. Места приема жалоб должны соответствовать комфортным услови-

ям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц мини-

стерства, оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (бан-

кетками). 

Информирование заявителей о порядке обжалования решений и дей-

ствий (бездействия) министерства, а также должностных лиц, государствен-

ных гражданских служащих осуществляется посредством размещения такой 

информации в холле министерства на информационных стендах, в месте 

предоставления государственной услуги, в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте министер-

ства (www. mintourism26.ru), в федеральной государственной информацион-

ной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (www.gosuslugi.ru) и в государственной информационной систе-

мы Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг 
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(функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной вла-

сти Ставропольского края, и органами местного самоуправления муници-

пальных образований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru). 

Должностные лица министерства осуществляю консультирование заяви-

телей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) министер-

ства, а также должностных лиц, государственных гражданских служащих, в 

том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме. 

Министерством осуществляется заключение соглашения о взаимодей-

ствии в части осуществления многофункциональными центрами приема жа-

лоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб. 

 

109. По результатам досудебного (внесудебного) обжалования мини-

стерство принимает одно из следующих решений: 

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, 

исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю де-

нежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право-

выми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами 

Ставропольского края, а также в иных формах; 

отказывает в удовлетворении жалобы. 

 

110. По результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется 

письменный мотивированный ответ. 

В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе за-

явителю дается информация о действиях, осуществляемых министерством в 

целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании 

государственной услуги, а также приносятся извинения за доставленные не-

удобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необ-

ходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги. 

При удовлетворении жалобы министерство принимает исчерпывающие 

меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заяви-

телю результата государственной услуги, в течение 5 рабочих дней со дня 

принятия такого решения, если иное не установлено законодательством Рос-

сийской Федерации и законодательством Ставропольского края. 

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе 

заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого 

решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

 

111. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указывается: 

наименование министерства, рассмотревшего жалобу, должность, фами-

лия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего реше-

ние по жалобе; 

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном 

лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется; 

фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 

основания для принятия решения по жалобе; 



41 
 

принятое по жалобе решение; 

в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выяв-

ленных нарушений, в том числе срок предоставления результата государ-

ственной услуги; 

сведения о сроке и порядке обжалования принятого по жалобе решения. 

 

112. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается упол-

номоченным должностным лицом. 

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы мо-

жет быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия реше-

ния, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью 

уполномоченного должностного лица. 

 

113. Уполномоченное должностное лицо отказывает в удовлетворении 

жалобы в случае, если жалоба признана необоснованной. 

 

114. Уполномоченное должностное лицо уведомляет заявителя, напра-

вившего обращение, в следующих случаях: 

при получении обращения, в котором обжалуется судебное решение, в 

течение 7 дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему 

обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного реше-

ния; 

при получении обращения, в котором содержатся нецензурные либо 

оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу долж-

ностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без от-

вета по существу поставленных в нем вопросов и в течение 3 рабочих дней 

со дня регистрации жалобы сообщается заявителю по адресу электронной 

почты (при наличии) и почтовому адресу, указанному в обращении, о недо-

пустимости злоупотребления правом на обращение; 

в случае если текст обращения не поддается прочтению, ответ на обра-

щение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государ-

ственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в 

соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации 

обращения сообщается заявителю, направившему обращение, если его фами-

лия и почтовый адрес поддаются прочтению; 

в случае если в обращении заявителя содержится вопрос, на который ему 

неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 

направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые 

доводы или обстоятельства, должностное лицо либо уполномоченное на то 

лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и 

прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что 

указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один 

и тот же государственный орган, орган местного самоуправления или одному 

и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, 

направивший обращение. 
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115. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направивше-

го жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 

уполномоченное должностное лицо ответ на жалобу не дает. 

 

116. В случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не 

может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную 

или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявитель, направивший 

жалобу, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации уведомляется в 

письменной форме о невозможности дать ответ по существу поставленного 

вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

 

117. В случае если причины, по которым ответ по существу поставлен-

ных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, за-

явитель вправе вновь направить жалобу в министерство. 

 

118. В случае удовлетворения жалобы к должностным лицам, ответ-

ственным за решения и действия (бездействие), осуществляемые (принятые) 

в ходе предоставления государственной услуги, применяются установленные 

законодательством Российской Федерации и законодательством Ставрополь-

ского края меры ответственности. 

 

119. Споры, связанные с решениями и действиями (бездействием) долж-

ностных лиц, осуществляемыми (принимаемыми) в ходе предоставления 

государственной услуги, разрешаются в судебном порядке в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

Обжалование производится в сроки и по правилам подведомственности 

и подсудности, установленным процессуальным законодательством Россий-

ской Федерации. 
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Приложение 1 

к Административному регламенту предо-

ставления министерством туризма и оздо-

ровительных курортов Ставропольского 

края государственной услуги «Предостав-

ление за счет средств бюджета Ставро-

польского края субсидий на возмещение 

части затрат, связанных с осуществлением 

перевозок организованных групп детей в 

целях предоставления им туристских экс-

курсионных услуг на территории Ставро-

польского края» 

 

БЛОК-СХЕМА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ «ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЗА СЧЕТ 

СРЕДСТВ БЮДЖЕТА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ СУБСИДИЙ НА ВОЗМЕЩЕНИЕ ЧА-

СТИ ЗАТРАТ, СВЯЗАННЫХ С ОСУЩЕСТВЛЕНИЕМ ПЕРЕВОЗОК ОРГАНИЗОВАННЫХ 

ГРУПП ДЕТЕЙ В ЦЕЛЯХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ИМ ТУРИСТСКИХ ЭКСКУРСИОННЫХ 

УСЛУГ НА ТЕРРИТОРИИ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ» 
 

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐ 

│Предоставление заявителю в установленном порядке информации и обеспечение│ 

│         доступа заявителя к сведениям о государственной услуге          │ 

└────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────┘ 

                                     \/ 

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐ 

│                     Прием и регистрация документов                      │ 

└──────────────┬──────────────────────────────────────┬───────────────────┘ 

               \/                                     \/ 

┌──────────────────────────────┐ ┌────────────────────────────────────────┐ 

│Прием и регистрация документов├┐│Отказ в приеме документов с направлением│ 

└──────────────────────────────┘││  заявителю письменного уведомления об  │ 

┌─────────────────────────────┐ ││ отказе в приеме документов с указанием │ 

│  Формирование и направление │ ││               причин отказа            │ 

│  межведомственного запроса  │ │└────────────────────────────────────────┘ 

│  в Управление Федеральной   │ └─>┌──────────────────────────────────────┐ 

│     налоговой службы по     ├───>│        Рассмотрение документов       │ 

│    Ставропольскому краю     │ ┌──┴───────────────────┬──────────────────┘ 

│                             │ │                      \/ 

│                             │ │┌────────────────────────────────────────┐ 

└─────────────────────────────┘ ││ Отказ в предоставлении государственной │ 

┌────────────────────────────┐  ││     услуги с направлением заявителю    │ 

│      Принятие решения      │  ││    письменного уведомления об отказе   │ 

│ о предоставлении субсидии  │<─┘│ в предоставлении субсидии с указанием  │ 

│   и направление заявителю  │   │              причин отказа             │ 

│   письменного уведомления  │   └────────────────────────────────────────┘ 

│  о предоставлении субсидии │     ┌──────────────────────────────────────┐ 

│ и необходимости заключения │───> │  Внесение сведений в сводный реестр  │ 

│  с министерством соглашения│     ┴───────────────────┬──────────────────┘ 

│ о предоставлении субсидии  │ 

└────────────────────────────┘ 
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Приложение 2 

к Административному регламенту предоставления 

министерством туризма и оздоровительных курор-

тов Ставропольского края государственной услуги 

«Предоставление за счет средств бюджета Ставро-

польского края субсидий на возмещение части за-

трат, связанных с осуществлением перевозок орга-

низованных групп детей в целях предоставления им 

туристских экскурсионных услуг на территории 

Ставропольского края» 

 

ФОРМА 

 

Бланк министерства                                                 ________________________ 

туризма и оздоровительных курортов                   (наименование заявителя) 

Ставропольского края                                             ________________________ 

                                                                                   (адрес заявителя) 

Дата, исходящий номер 

 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

о приеме документов 

 

    Заявителем (наименование заявителя или фамилия, имя, отчество заявителя при 

наличии)   представлена   заявка   на   предоставление   субсидии, 

содержащая  документы,  предусмотренные  пунктом 25 настоящего    Админи-

стративного    регламента,   по   форме,   утверждаемой министерством, с приложе-

нием следующих документов (на _____ л.): 

 

№ 

п/п 

Отметка о представленных до-

кументах (нужное отметить зна-

ком - V) 

Перечень представленных заяви-

телем документов 

Коли-

чество 

листов 

1 2 3 4 

1.    

2.    

3.    

 

Порядковый номер записи в журнале регистрации - _______ 

Дата представления документов - _____._____.20___ г. 

 

Документы принял: 

________________________________  ______________  

_________________________ 

(должность лица, осуществляющего    (подпись)       (расшифровка подписи) 

        прием документов) 
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Приложение 3 

к Административному регламенту предоставления ми-

нистерством туризма и оздоровительных курортов 

Ставропольского края государственной услуги «Предо-

ставление за счет средств бюджета Ставропольского 

края субсидий на возмещение части затрат, связанных с 

осуществлением перевозок организованных групп детей 

в целях предоставления им туристских экскурсионных 

услуг на территории Ставропольского края» 
 

Бланк министерства                                                 ________________________ 

туризма и оздоровительных курортов                   (наименование заявителя) 

Ставропольского края                                             ________________________ 

                                                                                   (адрес заявителя) 

Дата, исходящий номер 
 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

об отказе в предоставлении субсидии 

 

    По результатам рассмотрения документов, необходимых  для предоставления 

государственной    услуги   «Предоставление за счет средств бюджета Ставропольского края суб-

сидий на возмещение части затрат, связанных с осуществлением перевозок организованных групп 

детей в целях предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольско-

го края»,   Вам   отказывается   в  предоставлении  субсидии  по  следующим основаниям (нужное 

отметить знаком - V): 

┌─┐ 

│   │ представление    неполного    комплекта   документов,   предусмотренных 

└─┘ пунктом 24 Административного регламента; 

┌─┐ 

│   │ представление   документов,   предусмотренных   пунктом   24 настоящего 

└─┘ Административного регламента, в срок после _____._____.20___ г.; 

┌─┐ 

│   │ наличие  в документах, представленных заявителем, недостоверных и (или) 

└─┘ ложных сведений; 

┌─┐ 

│   │ невыполнение  заявителем  условий,  установленных  пунктом 3 настоящего 

└─┘ Административного регламента, в том числе: 

    -  отсутствие  согласия  заявителя  на  осуществление  министерством  и 

органами   государственного   финансового   контроля  Ставропольского  края 

проверок  соблюдения  заявителем  условий,  целей  и порядка предоставления 

субсидии; 

    Вы  вправе  обжаловать  принятое решение в досудебном (внесудебном) или 

судебном порядке. 

 

Уведомление подготовил: 

________________________________  ______________  _________________________ 

(должность лица, осуществляющего    (подпись)       (расшифровка подписи) 

       прием документов) 
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Приложение 4 

к Административному регламенту предоставления 

министерством туризма и оздоровительных курор-

тов Ставропольского края государственной услуги 

«Предоставление за счет средств бюджета Ставро-

польского края субсидий на возмещение части за-

трат, связанных с осуществлением перевозок орга-

низованных групп детей в целях предоставления им 

туристских экскурсионных услуг на территории 

Ставропольского края» 
 

 

ФОРМА 

 

Бланк министерства                                                 ________________________ 

туризма и оздоровительных курортов                   (наименование заявителя) 

Ставропольского края                                             ________________________ 

                                                                                   (адрес заявителя) 

Дата, исходящий номер 
 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

о предоставлении субсидии и необходимости заключения 

с министерством соглашения о предоставлении субсидии 

 

    По  результатам рассмотрения документов, необходимых для предоставления 

государственной    услуги   «Предоставление за счет средств бюджета Ставрополь-

ского края субсидий на возмещение части затрат, связанных с осуществлением пе-

ревозок организованных групп детей в целях предоставления им туристских экс-

курсионных услуг на территории Ставропольского края», Вам предоставляется 

субсидия в размере __________________________ и  Вам необходимо заключить с 

министерством туризма и оздоровительных курортов Ставропольского  края  со-

глашение  о  предоставлении субсидии (проект соглашения прилагается). 

 

Приложение на _____ л. 

 

Уведомление подготовил: 

________________________________  ______________  

_________________________ 

(должность лица, осуществляющего    (подпись)       (расшифровка подписи) 

        прием документов) 
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Приложение 5 

к Административному регламенту предостав-

ления министерством туризма и оздоровитель-

ных курортов Ставропольского края государ-

ственной услуги «Предоставление за счет 

средств бюджета Ставропольского края субси-

дий на возмещение части затрат, связанных с 

осуществлением перевозок организованных 

групп детей в целях предоставления им турист-

ских экскурсионных услуг на территории Став-

ропольского края» 

 

 

СОГЛАШЕНИЕ № __ 

 
между министерством туризма и оздоровительных курортов Ставропольско-
го края и «______________________» о предоставлении за счет средств бюд-
жета Ставропольского края субсидий на возмещение части затрат, связанных 
с осуществлением перевозок организованных групп детей в целях предостав-
ления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольского 
края 
 
 
 
г. Ессентуки               «__» _________ 2019 г. 
 
 

Министерство туризма и оздоровительных курортов Ставропольского 

края, именуемое в дальнейшем «Министерство», в лице Трухачёва Алек-

сандра Владимировича, действующего на основании Положения о министер-

стве туризма и оздоровительных курортов Ставропольского края, утвер-

жденного постановлением Правительства Ставропольского края от 15 сен-

тября 2017 года № 378-п, с одной стороны, и  

_____________________________________________________________

______________________________________________________________ 

далее при совместном упоминании именуемые «Стороны», в соответ-

ствии с Порядком предоставления за счет средств бюджета Ставропольского 

края субсидий на возмещение части затрат, связанных с осуществлением пе-

ревозок организованных групп детей в целях предоставления им туристских 

экскурсионных услуг на территории Ставропольского края, утвержденным 

постановлением Правительства Ставропольского края от 27 августа 2018 г. 

№ 358-п (далее – Порядок предоставления субсидии), Сводным реестром по-

лучателей на выплату субсидий на возмещение части затрат, связанных с 

осуществлением перевозок организованных групп детей в целях предостав-

ления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольского 

края от 26 ноября 2018 года № 1 заключили настоящее Соглашение о ниже-

следующем. 
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I. Предмет Соглашения 

 

1.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление из 

бюджета Ставропольского края (далее – краевой бюджет) в 2018 году субси-

дии на возмещение части затрат Получателя, понесенных с начала текущего 

финансового года, на приобретение горюче-смазочных материалов, оплату 

труда водителей в соответствии с Порядком предоставления субсидии (далее 

– Субсидия). 

 

II. Финансовое обеспечение предоставления Субсидии 

 

2.1. Субсидия  предоставляется в соответствии с лимитами бюджетных 

обязательств, доведенными Министерству, как получателю средств краевого 

бюджета, по кодам классификации расходов бюджетов Российской Федера-

ции (далее – коды БК) в соответствии с разделом I настоящего Соглашения, в 

следующем размере: 

в 2018 году ________ (_______________) – по коду БК ____________. 

 

III. Условия и порядок предоставления Субсидии 

 

3.1. Субсидия предоставляется в соответствии с Порядком предостав-

ления субсидии и в соответствии с разделом I настоящего Соглашения: 

3.1.1. При представлении Получателем Министерству документов, 

подтверждающих факт произведенных Получателем затрат с начала текуще-

го финансового года, на возмещение которых предоставляется Субсидия, в 

соответствии с Порядком предоставления субсидии и настоящим Соглаше-

нием, а также иных документов, определенных в приложении № 1 к настоя-

щему Соглашению. 

3.2. Перечисление Субсидии осуществляется единовременно в срок не 

превышающий 3 рабочих дней со дня представления Министерством в мини-

стерство финансов Ставропольского края платежных документов, в пределах, 

доведенных министерством финансов Ставропольского края, объемов фи-

нансирования на лицевой счет Министерства. 

 

IV. Взаимодействие Сторон 

 

4.1. Министерство обязуется: 

4.1.1. Обеспечить предоставление Субсидии в соответствии с разделом 

III настоящего Соглашения; 

4.1.2. Осуществлять проверку представляемых Получателем докумен-

тов, указанных в пункте 3.1.2 настоящего Соглашения, в том числе на соот-

ветствие их Порядку предоставления субсидии, в течение 2 рабочих дней со 

дня их получения от Получателя; 
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4.1.3. Обеспечивать перечисление Субсидии на счет Получателя, ука-

занный в разделе VII настоящего Соглашения, в соответствии с пунктом 3.2 

настоящего Соглашения; 

4.1.4. Осуществлять контроль за соблюдением Получателем порядка, 

целей и условий предоставления Субсидии, установленных Порядком предо-

ставления субсидии и настоящим Соглашением, в том числе в части досто-

верности представляемых сведений; 

 

4.1.5. В случае установления Министерством или получения от органа 

государственного финансового контроля информации о факте(ах) нарушения 

Получателем порядка, целей и условий предоставления Субсидии, преду-

смотренных Порядком предоставления субсидии и настоящим Соглашением, 

в том числе указания в документах, представленных Получателем, в соответ-

ствии с настоящим Соглашением, недостоверных сведений, направлять По-

лучателю требование об обеспечении возврата Субсидии в краевой бюджет в 

размере и в сроки, определенные в указанном требовании; 

4.1.6. Направлять разъяснения Получателю по вопросам, связанным с 

исполнением настоящего Соглашения, в течение 3 рабочих дней со дня по-

лучения обращения Получателя. 

4.2. Министерство вправе: 

4.2.1. Запрашивать у Получателя документы и информацию, необходи-

мые для осуществления контроля за соблюдением Получателем порядка, це-

лей и условий предоставления Субсидии, установленных Порядком предо-

ставления Субсидии и настоящим Соглашением. 

4.3. Заявитель обязуется: 

4.3.1. Представлять Министерству документы, в соответствии с При-

ложением №1 к настоящему Соглашению; 

4.3.2. Направлять по запросу Министерства документы и информацию, 

необходимые для осуществления контроля за соблюдением порядка, целей и 

условий предоставления Субсидии, в соответствии с подпунктом 4.2.1 насто-

ящего Соглашения, в течение 10 рабочих дней со дня получения указанного 

запроса; 

4.3.3. В случае получения от Министерства требования, в соответствии 

с подпунктом 4.1.5 настоящего Соглашения: 

4.3.3.1. Устранять факт(ы) нарушения порядка, целей и условий предо-

ставления Субсидии в сроки, определенные в указанном требовании; 

4.3.3.2. Возвращать в краевой бюджет Субсидию в размере и в сроки, 

определенные в указанном требовании, в соответствии с пунктом 5.3.2. 

настоящего Соглашения. 

4.3.4. Обеспечивать полноту и достоверность сведений, представляе-

мых Министерству, в соответствии с настоящим Соглашением. 

4.4. Заявитель вправе: 

4.4.1. Обращаться в Министерство, в целях получения разъяснений в 

связи с исполнением настоящего Соглашения. 

 

V. Ответственность Сторон 

consultantplus://offline/ref=DE9AE96700FA251F97294C034B2AAC711C7550E57941233951103283C89828E0C57688E918776D766EK4H
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5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обя-

зательств по настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в со-

ответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Возврату в краевой бюджет подлежит субсидия в случаях: 

 

5.2.1. Несоблюдения получателем условий, предусмотренных Поряд-

ком предоставления субсидии; 

5.2.2. Установления факта представления Получателем недостоверной 

информации, в целях получения субсидии. 

5.3. Субсидия подлежит возврату в краевой бюджет, в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, в полном объеме в следующем 

порядке: 

5.3.1. Министерство в течение 10 календарных дней после дня получе-

ния акта проверки либо иного документа, отражающего результаты провер-

ки, от органа государственного финансового контроля Ставропольского края 

направляет Получателю требование о возврате субсидии, в соответствии с 

пунктом 4.1.5. настоящего Соглашения; 

5.3.2. Заявитель производит возврат субсидии в полном объеме в тече-

ние 60 календарных дней со дня получения от Министерства требования о 

возврате субсидии. 

5.4. При нарушении Получателем срока возврата субсидии Министер-

ство принимает меры по взысканию указанной субсидии в краевой бюджет в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации и зако-

нодательством Ставропольского края. 

5.5. Обязательная проверка соблюдения Получателем цели, условий и 

порядка предоставления субсидии осуществляется Министерством и органа-

ми государственного финансового контроля Ставропольского края в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации и законодательством 

Ставропольского края. 
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VI. Заключительные положения 

 

6.1. Споры, возникающие между Сторонами в связи с исполнением 

настоящего Соглашения, решаются ими, по возможности, путем проведения 

переговоров с оформлением соответствующих протоколов или иных доку-

ментов. При недостижении согласия споры между Сторонами решаются в 

судебном порядке. 

6.2. Настоящее Соглашение вступает в силу с даты его подписания ли-

цами, имеющими право действовать от имени каждой из Сторон, но не ранее 

доведения лимитов бюджетных обязательств, указанных в пункте 2.1 насто-

ящего Соглашения, и действует до полного исполнения Сторонами своих 

обязательств по настоящему Соглашению. 

6.3. Изменение настоящего Соглашения осуществляется по соглаше-

нию Сторон и оформляется в виде дополнительного соглашения к настояще-

му Соглашению по форме, в соответствии с приложением № 2 к настоящему 

Соглашению, являющейся неотъемлемой частью настоящего Соглашения. 

6.4. Расторжение настоящего Соглашения возможно в случае: 

6.4.1. Реорганизации или прекращения деятельности Получателя; 

6.4.2. Нарушения Получателем порядка, целей и условий предоставле-

ния Субсидии, установленных Порядком предоставления субсидии и насто-

ящим Соглашением. 

6.5. Документы и иная информация, предусмотренные настоящим Со-

глашением, могут направляться Сторонами следующим(ми) способом(ами): 

6.5.1. Заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручением 

представителем одной Стороны подлинников документов. 

6.7. Настоящее Соглашение заключено Сторонами в форме бумажного 

документа в двух экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

 

VII. Платежные реквизиты Сторон 

 

МИНИСТЕРСТВО ТУРИЗМА И 

ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫХ КУРОРТОВ 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 

_________________________________

________________ 

ИНН 2626046975 

КПП 262601001 

 

Место нахождения:  

357600, Ставропольский край, г. Ес-

сентуки, ул. Интернациональная, 1а 
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Платежные реквизиты: 
 

Управление Федерального казначей-

ства по Ставропольскому краю  

(МФ СК (министерство туризма и 

оздоровительных курортов Ставро-

польского края л/с 312.01.001.1) 
 

БИК 040702001 
 

р/с № 40201810800000100001  
 

 
 

ОГРН 1172651023280 
 

ОКТМО 07710000001 
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VIII. Подписи Сторон 

 

МИНИСТЕРСТВО ТУРИЗМА И 

ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫХ КУРОРТОВ 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 

_______________________________

__________________ 

 

Министр  ___________  А.В.Трухачёв 
                            (подпись)  

  

М.П.                                                                           

 

Директор_________ 
                   (подпись) 

 

М.П.  

 

 

___________________ 
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Приложение 6 

к Административному регламенту предостав-

ления министерством туризма и оздоровитель-

ных курортов Ставропольского края государ-

ственной услуги «Предоставление за счет 

средств бюджета Ставропольского края субси-

дий на возмещение части затрат, связанных с 

осуществлением перевозок организованных 

групп детей в целях предоставления им турист-

ских экскурсионных услуг на территории Став-

ропольского края» 
 

Дата, исходящий номер В министерство туризма  

и оздоровительных курортов 

Ставропольского края 

 

357600, г. Ессентуки, 

ул. Интернациональная, 1 а 

 

от _____________________________ 

      (наименование заявителя) 

 
ЗАЯВКА 

  
на получение субсидий на возмещение части затрат, связанных с осуществ-
лением перевозок организованных групп детей в целях предоставления им 
туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольского края 

 

Просим предоставить за счет средств бюджета Ставропольского края 

субсидию на возмещение части затрат, связанных с осуществлением перево-

зок организованных групп детей в целях предоставления им туристских экс-

курсионных услуг на территории Ставропольского края. 

 

Сообщаем следующие сведения: 

1. Полное наименование _____________________________________________ 

2. Местонахождение ________________________________________________ 

3. Почтовый адрес __________________________________________________ 

4. Адрес электронной почты _________________________________________ 

5. Телефон, факс ___________________________________________________ 

6. ОГРН (ОГРНИП) _________________________________________________ 

7. ИНН ___________________________________________________________ 

8. КПП ____________________________________________________________ 

9. ОКПО __________________________________________________________ 

10. ОКТМО ________________________________________________________ 

11. Расчетный счет ____________________________ в российской кредитной 

организации _______________________________________________________, 

                                                                 (наименование) 
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БИК ________________________ корр./сч. _____________________________ 

            (кредитной организации)                              (кредитной организации) 

12. Объем запрашиваемой субсидии на возмещение части затрат, связанных с 

осуществлением перевозок организованных групп детей в целях предостав-

ления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольского 

края _______________________________________________________ рублей. 

                                               (цифрами и прописью) 

 

Достоверность представленных документов подтверждаем. 

Об ответственности за достоверность представленных документов пре-

дупреждены. 

Подтверждаем, что соответствуем условиям и требованиям Порядка 

предоставления за счет средств бюджета Ставропольского края субсидий на 

возмещение части затрат, связанных с осуществлением перевозок организо-

ванных групп детей в целях предоставления им туристских экскурсионных 

услуг на территории Ставропольского края, утвержденного постановлением 

Правительства Ставропольского края от 27 августа 2018 г. № 358-п.  

Уведомлены о том, что в случаях нарушения условий предоставления 

субсидии и (или) установления факта представления недостоверных и (или) 

ложных сведений в целях получения субсидии субсидия подлежит возврату в 

доход бюджета Ставропольского края в соответствии с законодательством 

Российской Федерации в полном объеме. 

Согласны на передачу и обработку персональных данных в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации о персональных данных. 

Информацию о результатах рассмотрения настоящей заявки и прилага-

емых к ней документов просим направлять по  следующему адресу 

(нужное отметить знаком - V): 

    ┌─┐ 

    │   │ почтовому 

    └─┘ 

    ┌─┐ 

    │   │ электронной почты 

    └─┘ 

 

К заявке приложены следующие документы: 

1. _________________________________________________ на ___ л. в 1 экз. 

2. _________________________________________________ на ___ л. в 1 экз. 

3. _________________________________________________ на ___ л. в 1 экз. 

4. _________________________________________________ на ___ л. в 1 экз. 
 

Руководитель ___________________  ___________  _____________________ 

                          (должность)                  (подпись)    (расшифровка подписи) 

 

М.П. 


