
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

П Р И К А З

28 июня 2019 года № 1044-пу
г. Ставрополь

О внесении изменений в административный регламент предоставления 
министерством образования Ставропольского края государственной услуги 
«Предоставление информации о порядке проведения государственной 
итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы 
основного общего и среднего общего образования, в том числе в форме 
единого государственного экзамена, а также информации из региональной 
информационной системы обеспечения проведения государственной 
итоговой аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы 
основного общего и среднего общего образования в Ставропольском крае, 
об участниках единого государственного экзамена и о результатах единого 
государственного экзамена», утвержденный приказом министерства образо­
вания и молодежной политики Ставропольского края от 07 декабря 
2016 г. № 1353-пр

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 
постановлениями Губернатора Ставропольского края от 15 января 2018 г. 
№ 3 «О некоторых мерах по совершенствованию государственного управле­
ния в Ставропольском крае», Правительства Ставропольского края от 
02 февраля 2018 г. № 42-п «О внесении изменений в постановление Прави­
тельства Ставропольского края от 20 ноября 2013 г. № 421-п «Об утвержде­
нии Положения о министерстве образования и молодежной политики Став­
ропольского края», от 24 апреля 2018 г. № 167-п «О внесении изменений в 
постановление Правительства Ставропольского края от 25 июля 2011 г. 
№ 295-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения органами ис­
полнительной власти Ставропольского края административных регламентов 
предоставления государственных услуг, Порядка разработки и утверждения 
органами исполнительной власти Ставропольского края административных 
регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функ­
ций и Порядка проведения экспертизы проектов административных регла­
ментов предоставления государственных услуг и проектов административ­
ных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) 
функций» и от 28 мая 2018 г. № 211-п «О внесении изменений в постановле­
ние Правительства Ставропольского края от 22 ноября 2013 г. № 428-п
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«О правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездей­
ствие) органов исполнительной власти Ставропольского края, предоставля­
ющих государственные услуги, и их должностных лиц, государственных 
гражданских служащих Ставропольского края», приказами Министерства 
просвещения Российской Федерации и Федеральной службы по надзору в 
сфере образования и науки от 07 ноября 2018 г. № 189/1513
«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации 
по образовательным программам основного общего образования», 
№ 190/1512 «Об утверждении Порядка проведения государственной итого­
вой аттестации по образовательным программам среднего общего образова­
ния»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Внести в административный регламент предоставления министер­
ством образования Ставропольского края государственной услуги «Предо­
ставление информации о порядке проведения государственной итоговой ат­
тестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного 
общего и среднего общего образования, в том числе в форме единого госу­
дарственного экзамена, а также информации из региональной информацион­
ной системы обеспечения проведения государственной итоговой аттестации 
обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и 
среднего общего образования в Ставропольском крае, об участниках единого 
государственного экзамена и о результатах единого государственного экза­
мена», утвержденный приказом министерства образования и молодежной 
политики Ставропольского края от 07 декабря 2016 г. № 1353-пр, следую­
щие изменения:

1.1. В пункте 20 раздела II «Стандарт предоставления государствен­
ной услуги»:

1.1.1. Абзац десятый изложить в следующей редакции:
«приказ Министерства просвещения Российской Федерации и Феде­

ральной службы по надзору в сфере образования и науки от 07 ноября 
2018 г. № 189/1513 «Об утверждении Порядка проведения государственной 
итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего обра­
зования» (Официальный интернет-портал правовой информации
http://www.pravo.gov.ru, 11.12.2018);».

1.1.2. Абзац одиннадцатый изложить в следующей редакции:
«приказ Министерства просвещения Российской Федерации и Феде­

ральной службы по надзору в сфере образования и науки от 07 ноября 
2018 г. № 190/1512 «Об утверждении Порядка проведения государственной 
итоговой аттестации по образовательным программам основного общего об­
разования (Официальный интернет-портал правовой информации
http://www.pravo.gov.ru, 11.12.2018);».

1.2. В пункте 61 раздела IV «Формы контроля за исполнением адми­
нистративного регламента» слова «и молодежной политики» исключить.

http://www.pravo.gov.ru
http://www.pravo.gov.ru
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1.3. В разделе V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 
решений и действий (бездействие) органа исполнительной власти края, 
предоставляющего государственную услугу, многофункционального центра 
предоставления государственных и муниципальных услуг, иных организа­
ций, привлеченных многофункциональным центром, а также их должност­
ных лиц, государственных гражданских служащих, работников»:

1.3.1. В подпункте четвертом пункта 71 слова «и молодежной полити­
ки» исключить.

1.3.2. Пункт 81 изложить в следующей редакции:
«81. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из сле­

дующих решений:
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого ре­

шения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результа­
те предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю 
денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными пра­
вовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и Ставропольского края, а также в иных формах;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.
По результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется пись­

менный мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы (далее - 
ответ о результатах рассмотрения жалобы).

При удовлетворении жалобы министерство принимает исчерпывающие 
меры по устранению выявленных нарушений при оказании государственной 
услуги, в том числе по выдаче заявителю результата государственной услуги, 
в течение 5 рабочих дней со дня принятия такого решения, если иное не 
установлено законодательством Российской Федерации и законодательством 
Ставропольского края.

При удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жа­
лобы дается информация о действиях, осуществляемых министерством, в це­
лях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании 
государственной услуги, а также приносятся извинения заявителю за достав­
ленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, ко­
торые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной 
услуги.

В случае отказа в удовлетворении жалобы в ответе о результатах рас­
смотрения жалобы даются аргументированные разъяснения о причинах при­
нятия соответствующего решения.».

1.3.3. Пункт 84 признать утратившим силу.
2. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.
3. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день после дня 

его официального опубликования.

Первый заместитель министра Н.А. Лаврова


