
М И Н ИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
Ставропольского края 

ПРИКАЗ

19 июля 2019 г. г. Ставрополь № 01-05/643
0  в н е с е н и и  и з м е н е н и й  в А д м и н и с т р а т и в н ы й  р е г л а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  
MHinteiepcTBOM з д р а в о о х р а н е н и я  С i а в р о п о л ь е к о г о  к р ая  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  
« П р и е м  з а я в л е н и й ,  п о с т а н о в к а  па у ч е т ,  п р е д о с т а в л е н и е  и н ф о р м а ц и и  и 
н а п р а в л е н и е  д л я  о к а з а н и я  в ы с о к о -т е х н о л о г и ч н о й  м е д и ц и н с к о й  п о м о щ и  в 
м е д и ц и н с к и х  о р г а н н з а ц и я х ,  о к а з ы в а ю щ и х  в ы с о к о т е х н о л о г и ч н у ю  м е д и ц и н с к у ю  
п о м о щ ь » .  у т в е р ж д е н н ы й  п р и к а з о м  м и н и с т е р с т в а  з д р а в о о х р а н е н и я  
С т а в р о п о л ь с к о г о  края  о т  29  и ю н я  2 0 1 2  г. №  0 1 -05 /281

В с о о т в е т с т в и и  с п о с т а н о в л е н и е м  П р а в и т е л ь с т в а  С т а в р о п о л ь с к о г о  к р ая  от  
18 ф е в р а л я  2 0 1 9  г. Л2 6 5 - п о в н е с е н и и  и з м е н е н и й  в п о с т а н о в л е н и е  П р а в и т е л ь с т в а  
С т а в р о п о л ь с к о г о  к р ая  о т  25 и ю л я  2011 г. №  2 9 5 - п  « О б  у т в е р ж д е н и и  П о р я д к а  
р а з р а б о т к и  и у т в е р ж д е н и я  о р г а н а м и  и с п о л н и т е л ь н о й  вл а с т и  С т а в р о п о л ь с к о г о  
края а д м и н и с т р а т и в н ы х  р е г л а м е н т о в  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н ы х  усл уг ,
11орядка р а з р а б о  ! ки и у т в е р ж д е н и я  о р г а н а м и  и с п о л н и т е л ь н о й  вл а с т и  
С т а в р о п о л ь с к а я  о края  а д м и н и с т р а т и в н ы х  р е г л а м е н т о в  и с п о л н е н и я  
г о с у д а р с т в е н н ы х  к о н т р о л ь н ы х  ( н а д з о р н ы х )  ф у н к ц и й  и П о р я д к а  п р о в е д е н и я  
) к с п е р 1 ивы п р о е к т о в  а д м и н и с т р а т и в н ы х  р е г л а м е н т о в  п р е д о с т а в л е н и я  
г о с у д а р с т в е н н ы х  \ с л \ т  и п р о е к т о в  а д м и н и с т р а т и в н ы х  р е г л а м е н т о в  и с п о л н е н и я
1 о с а  .  ы р е  т в е н н ы х  к о н т р о л ь н ы х  ( н а д з о р н ы х )  ф у н к ц и й »

11 Р И К А Ч Ы И А К):

1. Мнеелм в А д м и н и с т р а т и в н ы й  р е г л а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  м и н и с т е р с т в о м  
г д р а в о о х р а н е н и я  С т а в р о п о л ь с к о г о  края г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  « П р и е м  
з а я в л е н и й ,  п о с ч а н о в к а  па уч ет ,  п р е д о с т а в л е н и е  и н ф о р м а ц и и  и н а п р а в л е н и е  для  
о к а з а н и я  в ы с о к о т е х н о л о г и ч н о й  м е д и ц и н с к о й  п о м о щ и  в м е д и ц и н с к и х  
о р га н п  к щ и я х .  о к а з ы в а ю щ и х  в ы с о к о т е х н о л о г и ч н у ю  м е д и ц и н с к у ю  п о м о щ ь » ,  
\ ч в е р ж  щ н п ы й  п р п к а ю м  м и н и с т е р с т в а  з д р а в о о х р а н е н и я  С т а в р о п о л ь с к о г о  края  
о,  >  I:киIя 201 2  с  .49 01 -05 /281  (с и з м е н е н и я м и ,  в н е с е н н ы м и  п р и к а з а м и  
м и п и с  1 е р е i ва у ч р а и о о х р а п е и п я  С т а в р о п о л ь с к о г о  края  о т  26  м а я  2 0 1 4  г. №  01- 
05 /222 .  от  12 н о я б р я  2 0 1 4  г. №  0 1 -0 5 /7 2 2 ,  о т  30  и ю н я  2 0 1 6  г .№  0 1 -0 5 /5 7 5 ,  о т  29  
с с ш я б р я  2 0 1 7  г. 77 0 1 - 0 5 / 7 7 0  ) ( д ал ее  А д м и н и с т р а т и в н ы й  р е г л а м е н т ) ,  

следу ю ш и е  и з м е н е н и я :
I . . . M  р а з и м  1 « .Оошпс п о л о ж е н и я » :
1,1.1, П \  т ы  1 .3 ,  Юнонин ть а б з а ц а м и  следу ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :

« А д р е с  о ф и ц и а л ь н о г о  с а й т а  м и н и с т е р с т в а  в и н ф о р м а ц и о н н о -  
т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  с ет и  « И н т е р н е т » :  1нlp / / w w \ v ar iz26 .ru .



( ‘и р а н о ч н а я  и н ф о р м а ц и я  р а з м е щ е н а  п а  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м и н и с т е р с т в а  в 
и I [ф о р м а ц н о п  i ю - 1 с. ге к о м м  у ни ка]  щ о н п о й  с ет и  « И н  герп ет» :  w w w . m z 2 6 . r u ; в
(|)Сдера.п»1 1 ой i о с у д а р е  гнем ной  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  « К д и и ы й  п о р т а л  
г о су д ар е  ч в е и п ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  ( ф у н к ц и й ) » :  w  w  w . g o s u s lu g i . r u  (д ал ее  — 
В д и п ы й  п о р т ал ) ;  и г о с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  С т а в р о п о л ь с к о г о  
края «! l o p I л; i г о с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  ( ф у н к ц и й ) ,  
и ре; юс ! в а л я е м ы  \  ( и с п о л н я е м  ы \ ) о р г а н а м и  и с п о л н и т е л ь н о й  вл а с т и
С т а в р о п о л ь с к о ю  края и о р г а н а м и  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  С т а в р о п о л ь с к о г о  
края»:  ч\w w . 2 6 . g o s u s lug i . ru  (д а л е е  - Р е г и о н а л ь н ы м  п о р т а л ) ;  в г о с у д а р с т в е н н о й  
и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с  теме С т а в р о п о л ь с к о г о  края  « Р е г и о н а л ь н ы й  р е е с т р  
г о с у д а р с т в е н н ы х  у с л у г  ( ф у н к ц и й ) » :  h t tp : / / r g u .2 6 g o s u s lu g i . r u »  (д а л е е  -
Региона.  1 .»пый реес  . р ).».

1 .1.2. 11\ п icг 1.4 д о н о л н и ' 1 ь а б з а ц е м  с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :
«п а  11ортале государеч  в е н н ы х  и м у и и ц и н а л ь н ы х  уеду] '  ( ф у н к ц и й ) ,

иредос  равн яе м ы х  ( и с п о л н я е м ы х )  о р г а н а м и  и с п о л н и т е л ь н о й  вл асти
С тавро ЮЛГСК0 1  о края  и о р г а н а м и  м е с т н о г о  с а м о у п р а в л е н и я  С т а в р о п о л ь с к о г о  
грая».

1.2. В р а з д е л е  2 «С  к-шдар] и р е д о с ч а в л с ц и я  г о с у д а р е т в е н п о й  у сл у ги » :
1.2.1. Пупки 2.5 н а л о ж и  ib в с л е д у ю щ е й  р е д а к ц и и :
«2.5 .  П е р е ч е н ь  н о р м а т и в н ы х  п р а в о в ы х  а к т о в  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  и 

н о р м а  I п в н ы х  п р а в о в ы х  акч'ов С ч 'а в р о п о л ь с к о г о  края ,  р е г у л и р у ю щ и х  
прелое  Lа в л е м п е  г о с \ д а р е  i в е ш ш й  у с л у г и ,  р а з м е щ е н  па  о ф и ц и а л ь н о м  са й т е  
мим не I ерс  I иа ь и п ф о р м а ц и о т ю ю е л е к о м м у и и к а ц и о н п о й  с и с т е м е  « И н т е р н е ! ’»: 
luipy. \.у\ \\ a n / 2 o a ' u ;  иа Р .дином по р т ал е :  w w w .g o s u s i i i g i . r u ; на Р е г и о н а л ь н о м  
иорч'алс: w w w .2 6 .g o s u s l u g i . r u ; в Р е г и о н а л ь н о м  р е е с т р е :  h t tp : / / r an.26HOSUslugi.ru» .

I СР..  ! 1 у н кг  2.7:  Д о п о л н и ч ъ  а б з а ц е м  с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :  
ю ю с д с ч а н л е п и я  д о к ч м е п ч о в  и и н ф о р м а ц и и ,  о т с у т с т в и е  и (и л и )  

и е д о с . о в с р н о с г ь  к о т о р ы х  не у к а з ы в а л и с ь  при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т к а з е  в п р и е м е  
до к у  мои ю н .  н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  усл у ги ,  л и б о  в 
п р е д о с т а в л е н и и  г о е \ д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,  за и с к л ю ч е н и е м  с л у ч а е в ,  
н р е д у е м о  s'pci 1 ! 1 1 .1 х пуп к" том 4 час ги 1 с т а т ь и  7 Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  о ‘т 2 7 .0 7 .2 0 1 0  
>  2М)- л4 « О б  о р г а н и з а ц и и  иредосч 'авл еп ия  г о с у д а р с ч в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  

\ еду I
Л б л щ  3 п о с ле  с л о в а  « п р е д о с т а в л е н и я »  д о п о л н и  ть с л о в а м и  « д о к у м е н т о в  и». 
1.2.3. П у н к т  2.9 д о п о л н и ч ъ  а б з а ц а м и  с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :  
« И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  для  о т к а т  в п р е д о с т а в л е н и и  у сл у ги :  
i 1 1 «• ю I а в. юпп ыс ю к у м е ш ы  не по .ттверждаюч'  п р а в о  з а я в и т е л я  на 

ире. ю с : а в д о п п е  ; осу д а р е  тис и н ой  у слу ги;
o i c \  I сч вис  м е д и ц и н с к и х  п о к а з а н и й  д л я  о к а з а н и я  ВМ11;
о i c v r e i  ви с  в р е м е н н о й  или ноеч’о я п н о й  р е г и с т р а ц и и  на т е р р и т о р и и  

(С т авроп оль ского  края.» .
1.2 I I lai I\ icilOiianiie in  i пета 2.13 и з л о ж и  гь в с л е д у ю щ е й  р е д а к ц и и :
• • . «хЗслкиП:-! к псгасщсиия.м,  в к о т о р ы х  п р е д о с ч а в л я е ч с я  г о с у д а р с т в е н н а я  

\ с л \  I а. к з а д \  о ж и д а н и я ,  месчам  д л я  з а п о л н е н и я  з а п р о с о в  о п р е д о с т а в л е н и и  
го с у ,uipc 1 ве н н о й  \ с л м и ,  и н ф о р м а ц и о н н ы м  с т е н д а м  с о б р а з ц а м и  их  з а п о л н е н и я  
п п е р е ч н е м  д о к у м е н т о в ,  н е о б х о д и м ы х  д л я  иредосч 'авлеп ия  к а ж д о й

http://www.mz26.ru
http://rgu.26gosuslugi.ru%c2%bb
http://www.gosusiiigi.ru
http://www.26.gosuslugi.ru
http://ran.26HOSUslugi.ru%c2%bb


г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и ,  р а з м е щ е н и ю  и о ф о р м л е н и ю  в и з у а л ь н о й ,  т е к с т о в о й  и 
м у л ь I п \ ; е д и ш н э п  и н ф о р м а ц и и  о п о р я д к е  п р е д о с т а в л е н и я  т а к о й  у с л у ги ,  в  т о м  
числе  к о б е с п е ч е н и ю  доез  у п п о е г п  д л я  и н в а л и д о в  у к а з а н н ы х  о б ъ е к т о в  в 
сооз lie I cl  вии с з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  о с о ц и а л ь н о й  з а щ и т е  
и н в а л и д о в » .

1 .3. 1 1 а и м е п о в а н и е  р а з д е л а  3 и зл о ж и т] ,  в с л е д у ю щ е й  р е д а к ц и и :
« С о с т а в ,  п о с л е д о в а т е л ь н о с т ь  и ср о к и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  

п р о ц е . о р  (ДСНС1 ВПП) т р е б о в а н и я  к п о р я д к у  их  в ы п о л н е н и я ,  в т о м  ч и с л е  
о с о б е н н о с т и  в ы п о л н е н и и  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  ( д е й с т в и й )  в э л е к т р о н н о й  
ф о р м е » .

1.3.1. Р азд ел  3 д о п о л н и т ь  п у н к т о м  3 .7  с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :
<о 7. П о р я д о к  и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и о ш и б о к  в в ы д а н н ы х  в 

рсз \  ч ь д н е  прс  юсз ч . и е п п я  г о с у д а р с т в е н н о й  усл у ги .
13 с л у ч а е  если  в в ы д а н н о м  в р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  

у с л у г и  н а п р а в л е н и и  д о п у щ е н ы  о п е ч а т к и  и ( и л и )  о ш и б к и ,  т о  з а я в и т е л ь  в п р а в е  
о б р а т и т ь с я  в м и н и с т е р с т в о  п о с р е д с т в о м  п о ч т о в о й  с в я зи ,  Н д и и о г о  п о р т а л а  и л и  
Р е г и о н . r ib n o i  о н о р ш л а  л и б о  н е п о с р е д с т в е н н о  п р и  л и ч н о м  о б р а щ е н и и  в 
м и т к м е р с п ю  е ;аяв ю н п е ч  о н е о б х о д и м о е ]  и и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  
и (и ли)  о ш и б о к  с и з л о ж е н и е м  их сули и п р и л о ж е н и е м  к о п и и  н а п р а в л е н и я ,  
с о д е р ж а щ е г о  о п е ч а т к и  и ( и л и )  о ш и б к и .

М течени е  10 р а б о ч и х  д н е й  с м о м е н т а  р е г и с т р а ц и и  и м и н и с т е р с т в е  
таявле! ня о н е о б х о ч и м о с !  и и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и (и л и )  о ш и б о к  
м ш ш с  I ере i во л ; п  о ш в  in вас т и н а п р а в л я е т  з а я в и т е л ю  п о в о е  н а п р а в л е н и е .

! д т р а в л е н и е .  в р \ ч а е т с я  з а я в и т е л ю  л и ч н о  или н а п р а в л я е т с я  з а к а з н ы м  
НОЧ1 оным о т п р а в л е н и е м  с у в е д о м л е н н о м  о в р у ч е н и и .

Е с л у ч а е  н а п р а в л е н и я  з а я в л е н и я  о н е о б х о д и м о с т и  и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  
о п е ч а I о к  и (и л и )  о ш и б о к  и ф о р м е  э л е к т р о н н о г о  д о к у м е н т а  п о с р е д с т в о м  Е д и н о г о  
п о р ш . ч к  Pei п о п а л и к н  о н о р ш л а  п о в о е  н а п р а в л е н и е  в ф о р м е  э л е к т р о н н о г о  
д о к д м н ш а  н а п р а в л я е т с я  ш м в т е л ю  п о с р е д с т в о м  Е д и н о г о  п о р т а л а ,  
Р е п к и  1 вд I» Ю1 и пор  i ала.».

1.4. Р азд ел  4 « Ф о р м ы  к о н т р о л я  за и с п о л н е н и е м  А д м и н и с т р а т и в н о г о  

рсгдаУчШ ia»:
I 4 . 1. /и» юл пн 1 ь I ю д п )  пк том 4 .3 .2  с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :
>0.5.2.  М и н и с т е р с т в о  н е с е т  о т в е т с т в е н н о с т ь  в с о о т в е т с т в и и  с 

за ко п ода  i с. i ьс твом Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  и з а к о н о д а т е л ь с т в о м
О т а в р о п о л ь с к о !  о края .» .

4 . 0  15 ;I\ !IкIс 4.3 п о с л е  с л о в а  « О т в е з c i в о н п о е г ь »  д о б а в и т ь  с л о в о  
и м ш ш .  I ере  I в:. ■-.

: .т.  И pa ; lc. с  5 « Д о с у д е б н ы й  ( в н е с у д е б н ы й )  п о р я д о к  р е ш е н и я  и д е й с т в и я  
(бе  тзс;)с I вис)  м п п и е  1 ере  1 iia, д о л ж н о с т н ы х  л и ц  м и н и с т е р с т в а  л и б о  
госу uipci в е н н ы х  с л у ж а щ и х » :

: 3.1. 1! \ и к 1 5.1 дел юл I ш 1 ь а б з а ц е м  п е р в ы м  и в т о р ы м  с л е д у ю щ е г о
с о л е н .  • ч т я :

• о . . .  Заяви I ель  i i m c c i  и рано  п о л а з ь  ж а л о б у  па р е ш е н и е  п (и л и )  д е й с т в и е  
(бездеп с  1 в н е ) м ш ш с  горе т а .  а ш к ж е  его  д о л ж н о е  i’hj.jx л и ц ,  г о су д ар с 'г в ен н ы х  
г р а ж д а н с к и х  с л у ж а щ и х ,  р а б о т н и к о в .



11редметом  ж а л о б ы  я в л я ю т с я  в о п р о с ы  н а р у ш е н и я  п о р я д к а  п р е д о с т а в л е н и я  
м и н и е  I ере  т о м  госч д а р е  г в е ш ю й  у с л у г и  з а я в и т е л я м ,  в ы р а з и в ш и е с я  в
н е п р а в о м е р н ы х  р е ш е н и я х  и д е й с т в и я х  ( б е з д е й с т в и и )  м и н и с т е р с т в а ,
п р е д о с . л и н я ю щ и х  i о с \ д а р е  гв е п н ы е  у с л у г и ,  и е г о  д о л ж н о с т н ы х  л иц ,  
г осударе )  в еш н и х  г р а ж д а н с к и х  с л у ж а щ и х  С т а в р о п о л ь с к о г о  к р а я  п р и
п р е д о с  гавлен ии  г о с у д а р с т в е н н ы х  услуг .» .

1.5.2. 11\ пкт 5 .10  д о п о л н и т ь  а б з а ц а м и  с л е д у ю щ е г о  с о д е р ж а н и я :
« н а р у ш е н и е  с р о к а  иди п о р я д к а  в ы д а ч и  д о к у м е н т о в  по  р е з у л ь т а т а м  

предок  I л и л о I л я  госч д а р е  i b c i 1 1 юй у сл у ги ;
п р и о е I а и о в л е п и е  п р е д о с г а в л е п и я  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у ги ,  е с л и  о с н о в а н и я  

при ое  т ап о в ле и н я  не предусмотрен]»]  ф е д е р а л ь н ы м и  з а к о н а м и  и п р и н я т ы м и  в 
coo'i вс I с ] вии с I him и шин ми н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  Р о с с и й с к о й  
Ф е д е р а ц и и .  з а к о н а м и  и и н ы м и  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  
С а а в р о п о л ь с к о !  о края ,  м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и ;

ю е о о в а н п е  у ахи ви те л я  при п р е д о с т а в л е н и и  г о с у д а р с т в е н н о й  и л и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у г и  д о к у  м е т  о в  или и н ф о р м а ц и и ,  о т с у т с т в и е  и (и ли)
п е д о с т в е р н о с м »  к о т о р ы х  не у к а з ы в а л и с ь  при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т к а з е  в п р и е м е  
докумсн ю й .  и с о о ч о  ч л м ы х  для  п р е д о с т а в л е н и я  государса  в е н н о й  или 
м у н и ц и п а л ь н о й  ч елч i и ».

leva. I h i i K i  л . Ь -1 и з л о ж и т ь  в следующей редакции:
«5.1 А. Ж а л о б а  р а с с м а т р и в а е т с я  в с р о к и ,  у с т а н о в л е н н ы е  Ф е д е р а л ь н ы м  

з а к о н о м  от  2 7 . 0 7 .2 0 1 0  г. „4“ 2 1 0 - Ф З  « О б  о р г а н и з а ц и и  п р е д о с т а в л е н и я
I осу I е гвеп! I ы х п мчи i пн п кгчьп  ы х ч елч г » .

1 :о ре с . и , ; a j ам  р а с с м о i рен ия  ж а л о б ы  м и н и с т е р с т в о м  п р и н и м а е т с я  о д н о  
из елелч ю щ и х  реш км и  и :

1 ) ж а л о б а  у д о в л е т в о р я е т с я ,  в т о м  ч и с л е  в ф о р м е  о т м е н ы  п р и н я т о г о  
р е ш е н и я ,  и с п р а в л е н и я  д о п ч л ц е н н ы х  о п е ч а т о к  и о ш и б о к  в в ы д а н н ы х  в р е з у л ь т а т е  
предок а в д е п п я  гос \  ндрсчвеппоп у с л у г и  д о к у м е н т а х ,  в о з в р а т а  з а я в и т е л ю  
д е н е т  . п .  О р к н и , ,  ю п ч к ш п е  к о т р ы х  не  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а т и в н ы м и  
п р а в о в ы м и  акд ам и  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и ,  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  а к т а м и  
CiaBponoJii .cKoi о края :

2 . 1  ii ч 'д о в д е тв о р е п п и  ж а д о б ы  о т к а з ы в а е т с я .
i л) р е > ч д ы : и а м  р а с с м о i рен ия  ж а л о б ы  з а я в и т е л ю  н а п р а в л я е т с я

I I  nei.\iK; 1 1 1 ы ii м о ! 1 1 ]>. ipoi.ai iin.ni о i ве i .
l i p n  \ ловлеч  в о р е п п и  жалоб].! м и н и с т е р с т в о  п р и н и м а е т  и с ч е р п ы в а ю щ и е  

меры но ч с т р а п е и и ю  вымвлен1и»1Х н а р у ш е н и й ,  в том ч и с л е  п о  в ы д а ч е  з а я в и т е л ю  
р е з у л ы а ч а  гоеч ч а р с т в е и н о й  у с л у г и ,  в теч ен и е  5 р а б о ч и х  д н е й  с о  д н я  п р и н я т и я  
т а к о ю  ц е ш е п п и ,  если  и н о е  не ч е ш п о в л е и о  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с к о й  
Ф едор : .п . .и  и жь.чмю. ia ie , ibc i  вом С т а в р о п о л ь с к о ю  края.

[ 1ри ч д о в л е з  в о р с н и и  ж а л о б ы  в о т в е т е  о р е з у л ь т а т а х  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы  
даемся и н ф о р м а ц и я  о д е й с т в и я х ,  о с у щ е с т в л я е м ы х  м и н и с т е р с т в о м  в ц е ля х  
п е з а м е д . ш т е з ы ю г о  у с т р а н е н и я  в ы я в л е н н ы х  н а р у ш е н и й  при  о к а з а н и и  
I оеч i:.j к ! веппо"! •. елч ги. a iак'/ке п р и н о с я т с я  и з в и н е н и я  з а я в и т е л ю  за 
. .ое I к. . с и н и е  ;.сч . ' б к л ж  и ч к а з ы в а с ю я  и ш | ) о р м а 1 ш я о д а л ь н е й ш и х  д е й с т в и я х ,  
Kompi. ic н е о б х о д и м о  с о в е р ш и т ь  з а я в и т е л ю  в ц е ля х  п о л у ч е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й

Ч'СЛЧ I ;..



В с л у ч а е  п р и з н а н и я  ж а л о б ы  не п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в о т в е т е  
з а я в и i с л м  д а ю т с я  а р г у м е н т и р о в а н н ы е  р а з ъ я с н е н и я  о п р и ч и н а х  п р и н я т о г о  
р е ш е т . я .  а т а к ж е  и н ф о р м а ц и я  о п о р я д к е  о б ж а л о в а н и я  п р и н я т о г о  р е ш е н и я .» .

: .5.4. I I m i k ' j  х  1 5 и з л о ж и т ь  в с л е д у ю щ е й  р е д а к ц и и :
« 5 . ;  5. 11и с ьм еи п ы й  м о т и в и р о в а н н ы й  о т в е т  о р е з у л ь т а т а х  р а с с м о т р е н и я  

ж а л о б ы  н а п р а в л я е т с я  п о  а д р е с у  ( а д р е с а м )  э л е к т р о н н о й  п о ч т ы  (п р и  н а л и ч и и )  и 
п о ч т о в о м у  а д р е с у ,  с к а з а н н ы м  в ж а л о б е ,  не  п о з д н е е  р а б о ч е г о  дня .  с л е д у ю щ е г о  за 
д н ем  при пячн я  р е ш е н и я ,  s к а з а н н о г о  в ч аст и  7 с т а т ь и  11 Ф е д е р а л ь н о г о  з а к о н а  
« О б  op; ани т и ш и  п р е л о е  к ш л е п н я  г о с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг» .

И с л \  чае е с л и  ж а л о б а  б ы л а  п о д а н а  с п о с о б о м ,  п р е д у с м о т р е н н ы м  
I юд |  in н к ю м  х з . з  Д д м и н и е т р а т ш ш о г о  р е г л а м е н т а ,  о т в е т  о р е з у л ь т а т а х  
расе  м.-. рения  ж а л о б ы  н а п р а в л я е т с я  п о с р е д с т в о м  и с п о л ь з о в а н и я  с и с т е м ы  
ю с \  iea; i . ) iо  о б ж а л о в а н и и . » .

\  I 1ас.о>1щш"| п р и к а з  Bci 'ynaci  в с и л у  со  д н я  е г о  о ф и ц и а л ь н о г о  
о п у б л и к о в а н и я .

л . Оа вс I ст в е н н о м у  л иц у  о б е с п е ч и т ь  р а з м е щ е н и е  и а к т у а л и з а ц и ю  
и н ф о р м а ц и и  о п р е л о е i а в л е п и и  м и н и с т е р с т в о м  г о с у д а р с т в е н н о й  у с л у г и  « П р и е м  
з а я в л е н и й .  н о с  i a i ю в к а  на у ч е н  п р е д о с т а в л е н и е  и н ф о р м а ц и и  и н а п р а в л е н и е  д л я  
о к а з а !  111я в ы с о к о  i e x i  i o j i o i и ч п о й  м е д и ц и н с к о й  п о м о щ и  в м е д и ц и н с к и х  
о р г а н и з а ц и я х ,  о к а з ы в а ю щ и х  в ы с о к о т е х н о л о г и ч н у ю  м е д и ц и н с к у ю  п о м о щ ь »  н а  
о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м и н и с т е р с т в а ,  И д и н о м  п о р т а л е ,  Р е г и о н а л ь н о м  п орт ал е ,  
Р е г и о н а . i.»i юм реес  тре.

лгме.д. : т л е й  ши п и м  за  и р а в о о х р а н е н и я  ( Л а в р о !  ю л  некого  края  К у з ь м е н к о  МЛ I., 
К о а л о ю  I 1.Д.

К ^ ) И  ; i ' I  ) j  1, в ы п о л н е н и е м  настоящем о п р и к а з а  в о з л о ж и т ь  на
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