
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

П Р И К А З

13 августа 2019 года № 1228-пр
г. Ставрополь

О внесении изменений в приказ министерства образования и молодежной 
политики Ставропольского края от 17 декабря 2014 года № 1390-пр 
«Об утверждении Типового административного регламента предоставления 
органами местного самоуправления муниципальных районов и городских 
округов Ставропольского края государственной услуги «Обучение по 
адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, 
которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать 
воспитание и обучение в государственных образовательных организациях 
Ставропольского края и муниципальных образовательных организациях, 
реализующих программы дошкольного, начального общего, основного 
общего, среднего общего образования»

В целях приведения приказа министерства образования и молодежной 
политики Ставропольского края «Об утверждении Типового
административного регламента предоставления органами местного 
самоуправления муниципальных районов и городских округов
Ставропольского края государственной услуги «Обучение по 
адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, 
которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать 
воспитание и обучение в государственных образовательных организациях 
Ставропольского края и муниципальных образовательных организациях, 
реализующих программы дошкольного, начального общего, основного 
общего, среднего общего образования», в соответствие с требованиями 
постановлений Правительства Ставропольского края от 25 июля 2011 г. 
№ 295-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения органами 
исполнительной власти Ставропольского края административных
регламентов предоставления государственных услуг, Порядка разработки и 
утверждения органами исполнительной власти Ставропольского края 
административных регламентов осуществления государственного контроля 
(надзора) и Порядка проведения экспертизы проектов административных 
регламентов предоставления государственных услуг и проектов 
административных регламентов осуществления государственного контроля 
(надзора) и от 22 ноября 2013 г. № 428-п «Об утверждении Положения об
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особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия 
(бездействие) органов исполнительной власти Ставропольского края,
предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, 
государственных гражданских служащих Ставропольского края»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в приказ 
министерства образования и молодежной политики Ставропольского края от 
17 декабря 2014 года № 1390-пр «Об утверждении Типового
административного регламента предоставления органами местного 
самоуправления муниципальных районов и городских • округов 
Ставропольского края государственной услуги «Обучение по 
адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, 
которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать
воспитание и обучение в государственных образовательных организациях 
Ставропольского края и муниципальных образовательных организациях, 
реализующих программы дошкольного, начального общего, основного 
общего, среднего общего образования», (с изменениями, внесенными 
приказами министерства образования и молодежной политики
Ставропольского края от 28 июня 2016 г. № 802-пр, от 04 сентября 2017 г. 
№ 1184-пр и приказом министерства образования Ставропольского края 
от 20 сентября 2018 г. № 1449-пр).

2. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на 
заместителя министра Зубенко Г.С.

3. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день после дня 
его официального опубликования.

Министр Е.Н. Козюра



УТВЕРЖДЕНЫ

приказом министерства 
образования 
Ставропольского края 
от 13.08.2019г.№ 122 8-пр

ИЗМЕНЕНИЯ,

которые вносятся в приказ министерства образования и молодежной полити­
ки Ставропольского края от 17 декабря 2014 года № 1390-пр «Об утвержде­
нии Типового административного регламента предоставления органами 
местного самоуправления муниципальных районов и городских округов 
Ставропольского края государственной услуги «Обучение по адаптирован­
ным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по со­
стоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в 
государственных образовательных организациях Ставропольского края и му­
ниципальных образовательных организациях, реализующих программы до­
школьного, начального общего, основного общего, среднего общего образо­
вания»

1. В преамбуле слова «исполнение государственных контрольных 
(надзорных) функций» заменить словами «осуществление государственного 
контроля (надзора)».

2. В Типовом административном регламенте предоставления органами 
местного самоуправления муниципальных районов и городских округов 
Ставропольского края государственной услуги «Обучение по адаптирован­
ным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по со­
стоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в 
государственных образовательных организациях Ставропольского края и му­
ниципальных образовательных организациях, реализующих программы до­
школьного, начального общего, основного общего, среднего общего образо­
вания»:

2.1. Пункт 1.3 раздела I «Общие положения» изложить в следующей 
редакции:

«1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении госу­
дарственной услуги

1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам 
предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления 
государственной услуги.

Получение заявителями информации по процедуре предоставления 
государственной услуги осуществляется путем индивидуального и публич­
ного информирования. Информирование о процедуре предоставления госу­
дарственной услуги осуществляется в устной и письменной форме.

Индивидуальное устное информирование по процедуре предоставле­
ния государственной услуги осуществляется должностными лицами органа
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местного самоуправления, ответственными за предоставление государствен­
ной услуги (далее - должностное лицо), при обращении заявителей лично или 
по телефону.

Индивидуальное письменное информирование по процедуре предо­
ставления государственной услуги осуществляется должностными лицами, 
ответственными за предоставление государственной услуги, при обращении 
заявителей путем почтовых или электронных отправлений.

Ответ на обращение дается в простой, четкой и понятной форме в 
письменном виде с указанием должности лица, подписавшего ответ, а также 
фамилии, инициалов и номера телефона должностного лица, оформившего 
письменный ответ.

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением 
средств массовой информации - радио, телевидения (далее - СМИ).

Публичное письменное информирование осуществляется путем публи­
кации информационных материалов в печатных СМИ, включая интернет- 
сайты, а также - оформления информационных стендов.

1.3.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения спра­
вочной информации, в том числе на стендах в местах предоставления госу­
дарственной услуги.

Справочная информация о порядке предоставления государственной 
услуги предоставляется любым заинтересованным лицам:

посредством опубликования в установленном порядке нормативных 
правовых актов Ставропольского края и органа местного самоуправления, 
содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению госу­
дарственной услуги, в том числе путем размещения в информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте органа мест­
ного самоуправления, а также путем личного консультирования заинтересо­
ванных лиц по адресу: (адрес органа местного самоуправления, график рабо­
ты органа местного самоуправления: с «___» до «___» часов; обеденный пе­
рерыв: с «___» до «___» часов);

посредством размещения, утвержденного органом местного само­
управления регламента в здании органа местного самоуправления на стенде;

с использованием средств телефонной связи, а также при устном и 
письменном обращении;

через федеральную государственную информационную систему «Еди­
ный портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

Справочная информация о предоставлении государственной услуги. 
Адрес: (наименование органа местного самоуправления, предоставля­

ющего государственную услугу); адрес федеральной государственной ин­
формационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)»: www.gosuslugi.ru и государственной информационной си­
стемы Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной 
власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муници­

http://www.gosuslugi.ru
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пальных образований Ставропольского края: https://26gosuslugi.ru/portal26. 
(далее - Региональный портал)».

Телефоны для справок: (телефон органа местного самоуправления, 
факс органа местного самоуправления).

Официальный сайт органа местного самоуправления в сети Интернет: 
(адрес сайта).

Адрес электронной почты: (адрес почты)».
2.2. В разделе II «Стандарт предоставления государственной услуги»:
2.2.1. Пункт 2.5 изложить в следующей редакции:
«2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и 

нормативных правовых актов Ставропольского края, регулирующих предо­
ставление государственной услуги, размещен на официальном сайте мини­
стерства образования Ставропольского края httg://stavminobr.ru в разделе: 
Деятельность/ Государственные услуги(функции)/ в Федеральной государ­
ственной информационной системе «Единый портал государственных и му­
ниципальных услуг (функций)» gosuslugi.ru, на Региональном портале а так­
же на официальном сайте органа местного самоуправления (при наличии).

2.2.2. Пункт 2.7 дополнить абзацем следующего содержания:
«представление документов и информации, отсутствие и (или) недо­

стоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо 
в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, преду­
смотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона «Об организа­
ции предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.2.3. Пункт 2.15 изложить в следующей редакции:
«2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государ­

ственная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предо­
ставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами 
их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления 
каждой государственной услуги, размещению и оформлению визуальной, 
текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой 
услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных 
объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о соци­
альной защите инвалидов».

2.2.4. Абзац второй подпункта 2.15.1 изложить в следующей редакции:
«1) залы должны иметь места для ожидания и приема заявителей, обо­

рудованные столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для 
оформления документов, санитарно-технические помещения (санузел) с уче­
том доступа инвалидов-колясочников».

2.2.5. Пункт 2.17 изложить в следующей редакции:
«2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предо­

ставления государственной услуги по экстерриториальному принципу (в 
случае, если государственная услуга предоставляется по экстерриториально­

https://26gosuslugi.ru/portal26
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му принципу) и особенности предоставления государственной услуги в элек­
тронной форме.

При предоставлении государственной услуги обеспечивается возмож­
ность заявителя с использованием информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет» через официальный сайт органа местного самоуправления 
(указать адрес), федеральную государственную информационную систему 
«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 
(www.gosuslugi.ru) и государственную систему «Портал государственных 
услуг Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru) получать информацию о 
порядке предоставления государственной услуги.

Заявителям предоставляется возможность дистанционно получить 
формы документов, необходимые для получения государственной услуги. 
Указанные образцы заявлений размещаются в соответствующем разделе 
(указывается наименование сайта). Заявитель имеет возможность оформить 
все необходимые документы в удобном для него месте для подачи в (наиме­
нование органа местного самоуправления, предоставляющего государствен­
ную услугу).

Иные требования к предоставлению государственной услуги не предъ­
являются.

Возможность получения государственной услуги по экстерриториаль­
ному принципу не предусмотрена.».

2.3. Раздел V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования ре­
шений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предо­
ставляющего государственную услугу, организаций, указанных в части 1.1 
статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государ­
ственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, муници­
пальных служащих, работников» изложить в следующей редакции:

«V Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа местного самоуправления, 

предоставляющего государственную услугу,
многофункционального центра предоставления государственных 

услуг, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 
Федерального закона «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг», а также их 

должностных лиц, муниципальных служащих, работников
5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное 

внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, приня­
тых (осуществленных) в ходе предоставления государственной услуги.

Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование ре­
шений и (или) действий (бездействия), принятых (осуществленных) органом 
местного самоуправления, его должностными лицами, муниципальными 
служащими, работниками в ходе предоставления государственной услуги в

http://www.gosuslugi.ru
http://www.26gosuslugi.ru
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порядке, предусмотренном главой 2 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее -  жалоба).

5.2. Органы исполнительной власти Ставропольского края и уполномо­
ченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жа­
лоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

Жалоба рассматривается в соответствии с постановлением Правитель­
ства Ставропольского края от 22 ноября 2013 г. № 428-п
«Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб 
на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Став­
ропольского края, предоставляющих государственные услуги, и их долж­
ностных лиц, государственных гражданских служащих Ставропольского 
края».

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмот­
рения жалобы, в том числе с использованием Единого портала и Региональ­
ного портала

Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы 
осуществляется по телефону, при личном приеме, на Интернет-портале, Еди­
ном портале и Региональном портале.

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок 
досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) 
органа, предоставляющего государственную услугу, а также его должност­
ных лиц, государственных гражданских служащих

Отношения, возникающие в связи с досудебным (внесудебным) обжа­
лованием решений и действий (бездействия) органа местного самоуправле­
ния, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, регулируются 
Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг» и постановлением Правительства Ставропольского 
края от 22 ноября 2013 г. № 428-п «Об утверждении Положения об особен­
ностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) 
органов исполнительной власти Ставропольского края, предоставляющих 
государственные услуги, и их должностных лиц, государственных граждан­
ских служащих Ставропольского края».


